
Справочная информация 

о рассмотрении обращений граждан 

в июне 2022 года 

 

В июне 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области было зарегистрировано 201 обращение граждан.  

Количество обращений граждан 

к Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

в июне 2022 года 

В ходе личных приёмов принято граждан 37 

Обращения за консультацией по телефону 45 

Письменные обращения  87 

Обращения к общественным помощникам 32 

ИТОГО:  201 

 

В июне граждане наиболее часто обращались по вопросам реализации 

гарантий прав и свобод граждан в социальной сфере. 

 

Личные приёмы граждан  

В июне 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека было 

проведено девять личных приёмов граждан, на которых было принято 37 

человек. 

Также Уполномоченным был проведён один выездной совместный приём 

в ФКУ ИК-8 ГУФСИН России по Новосибирской области, на котором было 

принято 11 человек, на выездном приёме в общественной приёмной мэрии        

г. Новосибирска – принято 3 человека. 

Всего на личном приёме было принято 37 человек, рассмотрено 39 

вопросов. 

 

Распределение граждан, обратившихся на личный приём по месту 

нахождения или проживания заявителей:  

  

г. Новосибирск – 31;  

г. Болотное – 1; 

г. Искитим – 1; 

Новосибирский район – 2; 

Мошковский район – 1; 

Карасукский  район -1. 

 



Жалобы на органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, действия (бездействие) должностных лиц содержались в 21 

обращении, жалобы на иные организации и лица - в 9 обращениях, не жалобы – 

7. 

 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных 

прав, исходя из вопросов заявителей 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 20 

- право на жилище 8 

- право на обеспечение поддержки 

инвалидов и пожилых людей 

3 

- нарушение прав в сфере ЖКХ 3 

- право на труд и достойное 

вознаграждение 

1 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

4 

- право на охрану семьи, материнства, 

отцовства и детства 

1 

Гражданские основные права 1 

Экономические права 1 

Уголовно-процессуальные права 5 

Уголовно-исполнительные права 8 

Административно-процессуальные 

права 

3 

Иные права 1 

 

По результатам личных приёмов все граждане получили устные 

разъяснения на поставленные вопросы, а также информацию о возможных 

вариантах реализации и защиты своих прав, принято 2 письменных обращения, 

одному гражданину предложено подготовить письменное обращение на имя 

Уполномоченного. 

Письменные обращения граждан к Уполномоченному по правам человека 

В июне 2022 года к Уполномоченному по правам человека поступило 87 

письменных обращений граждан. 

 



Распределение письменных обращений по месту нахождения или 

проживания заявителей:  

 

г. Новосибирск – 49; 

г. Бердск – 4; 

г. Искитим – 1; 

г. Обь – 1; 

районы Новосибирской области (всего 30):  

Новосибирский - 5; 

Куйбышевский – 6; 

Маслянинский – 4;  

Ордынский, Коченёвский – по 3; 

Сузунский, Тогучинский,Мошковский – по 2;  

Искитимский, Северный, Убинский – по 1; 

Иной субъект РФ –  2; 

 

  

27 обращений поступило от граждан, находящихся в местах 

принудительного содержания: 

11 - из исправительных колоний области; 

12 - из следственных изоляторов области; 

3 - из лечебного исправительного учреждения; 

1 - из исправительных колоний иного региона. 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных 

прав 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 30 

- право на обеспечение и поддержку инвалидов 

и пожилых людей 

3 

- право на жилище 6 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

6 

- нарушение прав в сфере ЖКХ 4 

- право на социальное обеспечение (льготы) 5 

- право на образование 2 

- право на труд и достойное вознаграждение 2 

- иные права 2 

Гражданские основные права 4 

Административно-процессуальные права 7 

Уголовно-исполнительные права 11 



Уголовно-процессуальные права 11 

Экологические права 2 

Экономические права  3 

Политические права 2 

Культурные права 2 

Гражданские – процессуальные права 6 

Иные права 9 

 

С жалобами на органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, действия (бездействие) должностных лиц поступило 60 

обращений, с жалобами на иные организации и лица – 9 обращений, 10 

обращений не относились к жалобам, 8 обращений содержали запрос на 

получение информации. 

 

Обращения граждан к Уполномоченному по правам человека по телефону 

В июне 2022 года посредством телефонной связи в аппарат 

Уполномоченного по правам человека обратились 45 заявителей, рассмотрено 

45 вопросов.  

 

Распределение телефонных обращений по месту нахождения или 

проживания заявителей:  

 

г. Новосибирск – 32; 

г. Искитим – 2; 

          районы Новосибирской области (всего 8):  

Новосибирский, Баганский, Барабинский, Здвинский, Коченёвский,  

Куйбышевский, Ордынский, Тогучинский – по 1; 

Мошковский – 2;  

иной субъект РФ – 1. 

 

С жалобами на органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, действия (бездействие) должностных лиц поступило 27 

обращений; с жалобами на иные организации и лица 11 обращений; 4 

обращения не относились к жалобам, в том числе поступило 3 запроса на 

получение информации. 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных 

прав 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 



Социальные права, в т.ч. 23 

- право на жилище 8 

- нарушения прав в части условий 

проживания граждан 

1 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

4 

-нарушения прав в сфере ЖКХ 4 

- право на социальное обеспечение 

(льготы) 

1 

- право на труд и достойное 

вознаграждение 

4 

-иные права  1 

Гражданские процессуальные права 2 

Уголовно-исполнительные права 6 

Уголовно-процессуальные права 4 

Административно-процессуальные 

права 

2 

Экономические права 4 

Иные права 4 

 

По результатам телефонных бесед всем обратившимся гражданам были 

даны разъяснения по существу поставленных вопросов и возможных вариантах 

реализации и защиты своих прав, 8 гражданам было предложено подготовить 

письменные обращения на имя Уполномоченного, на приём в аппарат 

Уполномоченного было записано 17 человек.  

 

Обращения граждан к общественным помощникам 

Уполномоченного по правам человека в районах области 

 

Всего к помощникам Уполномоченного по правам человека в июне 2022 

года поступило 32 обращения. В июне 2022 года к помощникам 

Уполномоченного по правам человека обратились 15 пенсионеров, 10 

работающих граждан, 3 инвалида, 1 безработный, 1 представитель малоимущей 

семьи и 2 обращения в интересах осуждённого.   

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных 

прав, исходя из вопросов заявителей 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 27 



- нарушение прав в сфере ЖКХ 6 

- право труд и достойное вознаграждение 2 

- право на обеспечение поддержки 

инвалидов и пожилых граждан 

7 

- право на охрану здоровья и 

медицинскую помощь 

2 

- право на охрану семьи, материнства, 

отцовства и детства 

2 

- право на пенсионное обеспечение 1 

- право на социальное обеспечение 

(льготы) 

4  

- право на охрану здоровья и 

медицинскую помощь 

2  

- право на образование 1 

Экономические права 2  

Экологические права 1 

Уголовно-исполнительные права 1 

Право на квалифицированную 

юридическую помощь 

1 

Иные права и свободы 1 

  

 

В 13 случаях помощниками Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области вопрос был решён самостоятельно, по 14 обращениям 

проведена консультация, даны ответы на поставленные вопросы или даны 

разъяснения, о возможных вариантах защиты своих прав, в 4 случаях было 

предложено направить обращение в адрес Уполномоченного по правам 

человека в Новосибирской области, 3 раза помощники Уполномоченного 

выезжали на место событий для уточнения деталей обращения.  

 

 

В июне 2022 года Уполномоченным по правам человека в 

Новосибирской области совместно с сотрудниками аппарата 

Уполномоченного были проведены следующие мероприятия и рабочие 

встречи 

 

На личном приёме 1 июня 2022 года сотрудниками отдела правового 

обеспечения аппарата Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области было принято два заявителя по вопросам в 

социальной сфере. 

Заявителям были даны подробные разъяснения на интересующие их 

вопросы. Письменных обращений в адрес Уполномоченного в ходе личного 

приёма от заявителей не поступило. 

 



1 июня 2022 года состоялась дружественная встреча по футболу среди 

команд Каргатского специального учебно-воспитательного учреждения 

закрытого типа, Уголовно-исполнительной инспекции ГУФСИН России 

по Новосибирской области и Новосибирской воспитательной колонии 

ГУФСИН России по Новосибирской области. 

Турнир, посвящённый Дню защиты детей, был организован по 

инициативе Новосибирской региональной общественной организации по 

развитию и реализации общественно полезных и социально значимых 

программ и проектов «ШАГ ВПЕРЁД» (Председатель совета — Дементьев 

Антон Сергеевич) и проходил на площадке Центра спортивной подготовки 

«Электрон». 

Среди почётных гостей турнира были Уполномоченный по правам 

человека в Новосибирской области Нина Николаевна Шалабаева, специалист 

министерства труда и социального развития Новосибирской области Игорь 

Викторович Ровковский, специалист министерства физической культуры и 

спорта Новосибирской области Наталья Николаевна Михайловская, 

консультант управления общественных связей мэрии города Новосибирска 

Юрий Николаевич Шаровский, президент адаптационно-воспитательного 

центра «Предел» Станислав Валерьевич Есин, куратор творческого 

направления общественной организации «ШАГ ВПЕРЁД» Ольга Ивановна 

Меншутина, Чемпион мира по армрестилнгу Максим Петрович Остертак, 

Председатель спортивного клуба СИБЛЭНД Кирилл Анатольевич Довгань, 

заместитель начальника отдела воспитательной работы ГУФСИН  России по 

Новосибирской области Алексей Сергеевич Зеленский, заместитель 

генерального директора ООО «Нордмолл» Сергей Викторович Ковалёв и 

помощник Управляющего Епархиального комплексного центра людям, 

оказавшимся в сложной жизненной ситуации, иерей Борис Левитан. 

Выступая перед участниками дружественной встречи Уполномоченный 

по правам человека в Новосибирской области Нина Шалабаева поздравила 

юных спортсменов с Международным днём защиты детей, поблагодарила 

организаторов за организацию турнира и пожелала участникам состязаний 

здоровья и спортивных успехов. 

 

6 июня 2022 года Нина Шалабаева в режиме ВКС приняла участие в 

совместном заседании двух комитетов Государственной Думы Российской 

Федерации. 

Члены комитета Государственной Думы по развитию гражданского 

общества, вопросам общественных и религиозных объединений и комитета 

Государственной Думы по контролю заслушали Доклад Уполномоченного по 

правам человека в Российской Федерации за 2021 год. 

В расширенном заседании приняли участие Первый заместитель 

Председателя Государственной Думы Иван Мельников, аудитор Счетной 

палаты РФ Светлана Орлова, заместитель начальника Управления Президента 

РФ по общественным проектам Александр Журавский, члены экспертного и 

молодежного советов при Уполномоченном по правам человека в РФ. 



Выступление Татьяны Москальковой (в основном, в режиме видео-конференц-

связи) заслушали уполномоченные по правам человека в субъектах РФ. 

По словам федерального омбудсмена, в рамках реализации пятилетней 

программы действий Уполномоченного обеспечено участие института 

государственного правозащитника в совершенствовании законодательства о 

правах и свободах человека и гражданина. В 12-ти принятых депутатами 

законах учтены предложения федерального омбудсмена. Как отметила Татьяна 

Николаевна, взаимодействие с депутатским корпусом позволило достичь 

весомых результатов в защите прав граждан: восстановлены права 11 тысяч 

человек, среди которых около полутора тысяч работников, которым погашена 

задолженность по зарплате, 5 тысяч нуждающихся в улучшении жилищных 

условий, 4250 граждан России, работающих на территории космодрома 

«Байконур», которые получили возможность приобрести жилье и переехать в 

Россию. 

Татьяна Москалькова назвала ряд существующих системных проблем в 

сфере соблюдения прав человека, а также новые направления правозащитной 

работы, касающиеся в том числе помощи эвакуированным, а также незаконно 

удерживаемым на Украине гражданам. В завершение Уполномоченный 

ответила на вопросы депутатов, представителей экспертного сообщества. 

После заседания Председатель комитета Государственной Думы РФ по 

контролю Олег Морозов отметил внимание, которое продемонстрировали 

депутаты к Докладу Уполномоченного по правам человека в Российской 

Федерации. «Все почувствовали, что градус внимания, интереса и в обществе в 

целом, и среди парламентариев необычайно высок. Это важно в условиях 

беспрецедентного политического военного экономического давления, которое 

оказывается на нашу страну и на наших граждан. Надо понимать, что в 

условиях, когда рушатся международные (правозащитные) институты, должны 

работать наши национальные институты, главным из которых является 

институт Уполномоченного по правам человека». 

 

В аппарате Уполномоченного по правам человека в Новосибирской 

области 6 и 7 июня 2022 года состоялись приёмы граждан. 

На личном приёме 6 и 7 июня сотрудниками аппарата Уполномоченного 

по правам человека в Новосибирской области было принято четыре заявителя 

по следующим вопросам: 

- некачественное питание и оказание медицинской помощи в 

исправительном центре; 

- некачественное оказание медицинской помощи в стационаре; 

- взыскание задолженности по потребительским кредитам; 

- установление инвалидности. 

В ходе приёма заявителям были даны разъяснения на поставленные ими 

вопросы, в работу принято одно письменное обращение. 

 

8 июня 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области состоялся очередной приём граждан. 



На личном приёме 8 июня сотрудниками отдела правового обеспечения 

аппарата Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области было 

принято два заявителя по следующим вопросам: 

- несогласие с уголовным преследованием; 

- нарушение жилищных прав. 

Заявителям были даны разъяснения на поставленные вопросы и 

рекомендации о порядке и способах защиты их прав. 

 

9 июня 2022 года Нина Шалабаева приняла участие в торжественном 

мероприятии в честь Дня социального работника. 

В торжественном мероприятии чествования социальных работников, 

которое прошло В ГКЗ имени А.М.Каца, приняли участие представители 

органов государственной власти, органов местного самоуправления, социально 

ориентированных учреждений и организаций, в том числе общественных. 

С профессиональным праздником социальных работников поздравили 

Губернатор Новосибирской области Андрей Травников, Митрополит 

Новосибирский и Бердский Никодим, заместитель председателя комитета 

Законодательного Собрания Новосибирской области по социальной политике, 

здравоохранению, охране труда и занятости населения Александр Козлов, 

заместитель мэра города Новосибирска Валерий Шварцкопп, министр труда и 

социального развития Новосибирской области Елена Бахарева. 

Также Губернатор наградил отличившихся представителей социальной 

сферы государственными наградами Российской Федерации и Новосибирской 

области. 

По словам Уполномоченного по правам человека Нины Шалабаевой, 

люди, которые работают в учреждениях и организациях социальной 

направленности, выбрали для себя непростую профессию – помогать тем, кто 

оказался в тяжёлой жизненной ситуации, кто нуждается в помощи и защите, в 

опеке и в постоянном уходе или просто в поддержке и добром слове. 

«Ежедневно вы помогаете пожилым людям, инвалидам, детям, 

оставшимся без родителей, семьям, попавшим в трудную жизненную 

ситуацию, гражданам, оказавшимся без крыши над головой. Оказывая 

адресную поддержку всем, кто в ней нуждается, вы являетесь связующим 

звеном между государством и социально незащищёнными людьми. Ваш труд 

невозможен без доброты, сострадания и преданности своему делу. Это 

заслуживает самого большого уважения и благодарности», - отметила Нина 

Николаевна. 

 

10 июня 2022 года Нина Шалабаева приняла участие в церемонии 

вручения государственных наград в рамках празднования Дня России. 

Во время мероприятия, которое прошло в Правительстве региона, 

Губернатор Андрей Травников и Председатель Законодательного Собрания 

Андрей Шимкив в присутствии сенатора Совета Федерации Владимира 

Городецкого, представителей органов исполнительной и законодательной 

власти региона, руководителей муниципалитетов, кадетов, юнармейцев, 



волонтёров и общественников вручили выдающимся землякам награды 

Новосибирской области. 

Обращаясь к присутствующим в зале, Андрей Травников подчеркнул, что 

церемония вручения государственных наград в рамках празднования Дня 

России каждый год в чём-то особенная и в этот раз она проходит в год 85-летия 

образования нашей области, а получение высоких наград – это не только 

признание заслуг, но и мощный стимул для коллег, родных и близких. 

Андрей Шимкив обратил внимание, что за награждёнными сегодня 

руководителями стоят огромные коллективы, и высокая награда – это 

признание работы всех коллективов, которые прославляют Новосибирскую 

область и всю Россию. 

Высшей награды региона – звания «Почётный гражданин Новосибирской 

области» - были удостоены два наших земляка: Ирина Моисеевна Михно, 

директор «Второй Новосибирской гимназии», заслуженный учитель 

Российской Федерации и Валерий Дмитриевич Червов, президент УК «Концерн 

Сибирь», депутат Законодательного Собрания Новосибирской области, 

заслуженный строитель Российской Федерации. 

Среди награждаемых – ровесник Новосибирской области – Виталий 

Иванович Стаин, ветеран труда, советник генерального директора хоккейного 

клуба «Сибирь» по работе с детской-юношеской спортивной школой «Сибирь» 

(отметил свой 85-летний юбилей 3 февраля 2022 года). Шестерым 

новосибирцам были вручены знаки отличия «За заслуги перед Новосибирской 

областью». 

Уполномоченный по правам человека Нина Шалабаева отметила, что 

вручение нашим землякам, жителям Новосибирской области государственных 

наград – это знаковое событие, неординарное: «Я не первый раз присутствую 

на подобной церемонии и вижу, как светятся глаза у награждаемых и как их 

переполняют эмоции. Своим примером эти выдающиеся люди вдохновляют 

всех нас добиваться большего, низкий поклон им за это». 

Высоких наград и премий в этот день также были удостоены коллективы 

сфер здравоохранения, культуры, науки, сельского хозяйства, промышленности 

и спорта. 

 

В аппарате Уполномоченного по правам человека 14 июня 2022 года 

состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме сотрудниками отдела правового обеспечения аппарата 

Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области было принято 

четыре заявителя по следующим вопросам: 

- приобретение жилого помещения с использованием средств 

материнского капитала; 

- несогласие с решением администрации исправительного учреждения в 

отношении осуждённого; 

- несогласие с действиями сотрудников правоохранительных органов при 

рассмотрении обращений гражданина. 



Заявителям были даны разъяснения на поставленные вопросы и 

рекомендации о порядке и способах защиты их прав. Одному заявителю было 

предложено подготовить письменное обращение к Уполномоченному, выдан 

образец обращения к Уполномоченному. 

 

 

14 июня 2022 года Нина Шалабаева поздравила сотрудников 

уголовно-исполнительной системы Российской Федерации с 65-летием 

образования воспитательной службы. 

В нашем регионе свой профессиональный праздник отмечали около 200 

сотрудников учреждений ГУФСИН России по Новосибирской области. Многие 

из них 14 июня собрались в актовом зале администрации Дзержинского района, 

где прошло торжественное мероприятие. 

Сегодня к воспитательной службе уголовно-исполнительной системы 

относятся начальники отрядов, воспитатели, сотрудники групп социальной 

защиты, психологи, а также преподавательский состав образовательных 

учреждений при ГУФСИН России. Организацию и контроль за проведением 

воспитательной и социальной работы с осужденными обеспечивают 

заместители начальников исправительных учреждений. Но по-прежнему 

основная нагрузка и ответственность в работе с осужденными лежит на 

начальнике отряда. 

С тёплыми словами к сотрудникам обратился начальник ГУФСИН 

России по Новосибирской области генерал-майор внутренней службы Алан 

Купеев: «Начальник отряда – одна из ключевых фигур в организации процесса 

исправления осужденных. Он призван решать проблемы большой социальной 

группы, судьбы конкретных людей, которые преступили закон и понесли 

наказание. Это сотрудник, прежде всего совмещающий в себе качества всех 

главных служб в уголовно-исполнительной системе – оперативной, 

безопасности, хозяйственной, производственной, а, главное, это человек, 

который несет ответственность за возвращение лиц, лишённых свободы, к 

нормальной и полноправной жизни. Службу воспитателей вполне можно 

сравнить с живым организмом, который постоянно растёт и развивается, тесно 

взаимодействуя с институтами гражданского общества. В этот праздничный 

день выражаю слова благодарности коллективу сотрудников, выполняющему 

этот нелёгкий труд по исправлению осуждённых. Особые слова искренней 

признательности сегодня хочется сказать нашим ветеранам, отдавшим многие 

годы службы в воспитательном звене». 

Поздравляя сотрудников УИС с 65-летием образования воспитательной 

службы, Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области Нина 

Шалабаева обратила внимание, что, безусловно, и Уполномоченный по правам 

человека, и члены Общественной наблюдательной комиссии стоят на защите 

прав граждан, находящихся в местах лишения свободы. «Но мы бываем там 

наездами, «не варимся в этой кухне», как сотрудники воспитательной службы, 

работая ежедневно с каждым осуждённым. Вы – и большое вам за это спасибо 

– делаете всё, чтобы люди, которые оступились, почувствовали свою 



сопричастность к каким-то важным событиям в жизни общества, чтобы они 

поверили в свои силы, чтобы стремились к жизни, не связанной с криминалом. 

Яркий тому пример – проведение КВН, конкурсов «Мисс Весна», «Калина 

Красная» и даже постановка спектакля», - подчеркнула Нина Николаевна. 

«Я очень благодарна вам за вашу работу и за то, что на территории нашей 

области в учреждениях системы исполнения наказаний нет серьёзных 

нарушений, как в некоторых других регионах. Ещё раз поздравляю вас с вашим 

профессиональным праздником и желаю крепкого здоровья, душевного 

спокойствия, удачи и профессиональных успехов в вашей нелёгкой службе», - 

подчеркнула Нина Николаевна. 

За плодотворную работу по обеспечению законности, прав и свобод 

граждан, находящихся в местах принудительного содержания, за активную 

поддержку деятельности государственного правозащитного института, а также 

в связи с 65-летием со дня образования воспитательной службы уголовно-

исполнительной системы Российской Федерации Нина Шалабаева наградила 

Почётной грамотой Уполномоченного по правам человека в Новосибирской 

области: 

- заместителя начальника ФКУ ИК-8 ГУФСИН России по Новосибирской 

области полковника внутренней службы Олега Карамышева; 

- заместителя начальника ФКУ ИК-12 ГУФСИН России по 

Новосибирской области подполковника внутренней службы Евгения Астанина; 

- старшего инспектора отдела воспитательной и социальной работы с 

осуждёнными ГУФСИН России по Новосибирской области майора внутренней 

службы Юлию Извекову. 

Благодарность Уполномоченного по правам человека в Новосибирской 

области за совместную работу по обеспечению законности, прав и свобод 

граждан, находящихся в местах принудительного содержания, а также в связи с 

65-летием со дня образования воспитательной службы уголовно-

исполнительной системы Российской Федерации объявлена: 

- заместителю начальника ФКУ ИК-3 ГУФСИН России по 

Новосибирской области майору внутренней службы Константину Восканяну; 

- заместителю начальника ФКУ КП-22 ГУФСИН России по 

Новосибирской области подполковнику внутренней службы Вадиму 

Затирахину. 

 

15 июня 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека 

состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме 15 июня сотрудниками отдела правового обеспечения 

аппарата Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области была 

принята жительница города Новосибирска по жилищному вопросу. 

Заявительнице были даны разъяснения на поставленные вопросы, 

дополнительно было разъяснено о порядке оформления договора социального 

найма на жилое помещение. 

Также гражданке было разъяснено право на защиту жилищных прав в 

судебном порядке. 



 

16 июня 2022 года Нина Шалабаева поздравила медицинских 

работников с их профессиональным праздником. 

Торжественное мероприятие прошло в конференц-зале Главного бюро 

медико-социальной экспертизы по Новосибирской области. 

С приветственными словами и поздравлениями к присутствующим в зале 

медикам обратились руководитель – главный эксперт по МСЭ ФКУ «ГБ МСЭ 

по Новосибирской области» Минтруда России Ольга Барковская; главный 

федеральный инспектор по Новосибирской области Юрий Семёнов; 

Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области Нина 

Шалабаева; заместитель председателя комитета Законодательного Собрания 

Новосибирской области по социальной политике, здравоохранению, охране 

труда и занятости населения Анастасия Андронова; первый заместитель 

министра труда и социального развития Новосибирской области Екатерина 

Москалёва; министр здравоохранения Новосибирской области Константин 

Хальзов; исполняющая обязанности Управляющего Государственным 

учреждением - Новосибирским региональным отделением Фонда социального 

страхования Российской Федерации Ирина Цоль; начальник управления 

организации клиентских служб Отделения ПФР по Новосибирской области 

Ирина Гурьянова; заместитель председателя Совета по независимой оценке 

качества услуг Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации Игорь Галл-Савальский; председатель Новосибирской областной 

организации профсоюза работников госучреждений и общественного 

обслуживания Юрий Кожухов; председатель правления Новосибирской 

региональной общественной организации инвалидов, страдающих кистозным 

фиброзом (муковисцидоз) «Ген милосердия» Галина Коренева. 

Поздравляя медиков с профессиональными праздником, 

Уполномоченный по правам человека Нина Шалабаева отметила, что главное 

бюро медико-социальной экспертизы – давний социальный партнер 

Уполномоченного. «Благодаря совместной слаженной работе удается в полной 

мере оказывать поддержку людям с ограниченными возможностями здоровья. 

Кроме того, руководитель МСЭ - Ольга Сергеевна Барковская – входит в состав 

Экспертного совета при Уполномоченном по правам человека, участвует в 

разработке предложений и рекомендаций, направленных на защиту прав 

новосибирцев и жителей нашей области. К медикам мы, обычные граждане, 

обращаемся в самую трудную для нас минуту, и всегда ждём от вас помощи и 

поддержки. И сегодня я хочу сказать спасибо каждому, кто сердцем чувствует 

боль и страдания людей и помогает защитить главное право на свете – право на 

охрану здоровья, право на жизнь! Работа врачей-экспертов помогает улучшить 

качество жизни тем, кто в этом нуждается. Люди с ограниченными 

возможностями здоровья обеспечиваются необходимыми средствами 

медицинской реабилитации, получают поддерживающее лечение. Моя 

искренняя благодарность медицинским работникам за высокий 

профессионализм, терпение и сострадание, за наше многолетнее и 

плодотворное взаимодействие в деле реализации, защиты и восстановления 



прав и свобод наших граждан. Желаю успехов в профессиональной 

деятельности, личного счастья и семейного благополучия. Спасибо вам за 

преданное служение благородному делу. И главное - будьте здоровы!», - 

подчеркнула омбудсмен. 

Нина Шалабаева вручила медикам заслуженные награды. В частности, за 

добросовестную работу по своевременному и качественному 

освидетельствованию больных и инвалидов, за вклад в реализацию социальных 

программ, направленных на укрепление здоровья и повышение качества жизни 

населения Новосибирской области, Почётной грамотой Уполномоченного по 

правам человека в Новосибирской области были награждены: 

Людмила Маханькова, врач по медико-социальной экспертизе 

Экспертного состава № 2, председатель профсоюзного комитета ФКУ «Главное 

бюро медико-социальной экспертизы по Новосибирской области» Минтруда 

России; 

Тамара Волегова, руководитель Бюро Медико-социальной экспертизы № 

23, врач по медико-социальной экспертизе ФКУ «Главное бюро медико-

социальной экспертизы по Новосибирской области» Минтруда России; 

Валентина Ляппиева, системный администратор Отдела 

автоматизированной системы управления производством ФКУ «Главное бюро 

медико-социальной экспертизы по Новосибирской области» Минтруда России. 

 

В аппарате Уполномоченного по правам человека в Новосибирской 

области 21 июня 2022 года состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме 21 июня Уполномоченным по правам человека в 

Новосибирской области Ниной Шалабаевой было принято семеро заявителей 

по следующим вопросам: - об оказании мер социальной поддержки; - о порядке 

предоставления жилых помещений по договору социального найма; - о 

несогласии с некачественным лечением; - о порядке начисления и оплаты 

жилищно – коммунальных услуг; - о несогласии с привлечением к уголовной 

ответственности. 

 

21 июня 2022 года состоялось заседание комитета Законодательного 

Собрания Новосибирской области по государственной политике, 

законодательству и местному самоуправлению. 

Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области Нина 

Шалабаева приняла участие в заседании комитета Законодательного Собрания 

Новосибирской области по государственной политике, законодательству и 

местному самоуправлению. 

В ходе заседания были рассмотрены вопросы: 

о назначении мировых судей Новосибирской области; 

о проекте закона Новосибирской области «Об исполнении областного 

бюджета Новосибирской области за 2021 год» (первое чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О признании утратившими 

силу отдельных законов Новосибирской области, регулирующих вопросы 

установления системы исполнительных органов государственной власти 



Новосибирской области, и статьи 2 Закона Новосибирской области «О 

внесении изменений в отдельные законы Новосибирской области» (второе 

чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменений в 

приложение к Закону Новосибирской области «Об утверждении Типового 

положения о проведении аттестации муниципальных служащих в 

Новосибирской области» (второе чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменений в Закон 

Новосибирской области «О правовом статусе лиц, замещающих 

государственные должности Новосибирской области, и об отдельных вопросах 

обеспечения деятельности Губернатора Новосибирской области» (второе 

чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменений в Закон 

Новосибирской области «О статусе депутата Законодательного Собрания 

Новосибирской области» (второе чтение) и другие вопросы повестки. 

 

22 июня 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека 

в Новосибирской области состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме в этот день Уполномоченным по правам человека в 

Новосибирской области Ниной Шалабаевой был принят один заявитель в 

интересах инвалида I группы по вопросу реализации прав в сфере жилищно-

коммунального хозяйства. 

Заявителю были даны подробные разъяснения на интересующие его 

вопросы. Письменного обращения в адрес Уполномоченного в ходе личного 

приёма от заявителя не поступило. 

 

23 июня 2022 года Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области Нина Шалабаева приняла участие в 

межведомственном совещании при заместителе Генерального прокурора 

Российской Федерации. 

23 июня 2022 года состоялось межведомственное совещание по вопросу 

«О состоянии законности в сфере обеспечения трудовых прав граждан и 

занятости населения на территории Сибирского федерального округа», которое 

проходило в формате видеоконференции. 

Совещание проходило под председательством заместителя Генерального 

прокурора Российской Федерации Д.В. Демешина с участием руководителя 

Федеральной службы по труду и занятости М.Ю. Иванкова. 

          В проведении совещания приняли участие руководители прокуратур и 

органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в Сибирском 

федеральном округе, представители территориальных органов Роструда, 

Росреестра, Росстата, ФНС России, ФССП России, СК, России, МВД России, 

руководители уполномоченных органов в сфере труда и занятости населения, 

региональные уполномоченные по правам человека и представители 

профсоюзных организаций. 



 Перед участниками совещания выступил губернатор Алтайского края 

Томенко В.П. 

О состоянии законности и результатах прокурорского надзора за 

соблюдением трудовых прав граждан доложил прокурор Республики Тыва 

Дябкин С.Н.  

Прокурор Иркутской области Ханько А.В. сделал сообщение по теме 

«Проблемы восстановления прав граждан на оплату труда и пути их решения». 

 О принимаемых региональными органами власти мерах в сфере 

обеспечения занятости на территории Томской области доложила заместитель 

губернатора Томской области Левко А.Н.  

 Выступление руководителя управления ФССП России по Кемеровской 

области – Главного судебного пристава Ткаченко Д.Г. было посвящено теме 

«Принудительное исполнение судебных актов по взысканию задолженности по 

оплате труда».  

О результатах процессуальной деятельности СУ СК России по Омской 

области в сфере нарушений прав граждан на оплату труда доложил и.о. 

руководителя СУ СК России по Омской области Марковиченко С.В. 

Выступление заместителя Губернатора Новосибирской области 

Нелюбова С.А. было посвящено теме «О ситуации на рынке труда 

Новосибирской области и принимаемых мерах по содействию занятости 

населения».   

Заместитель председателя Правительства Республики Алтай                      

Култуева Д.А. доложила о принимаемых мерах по выявлению и ликвидации 

неформальной занятости и легализации трудовых отношений на территории 

Республики Алтай. 

Выступление первого заместителя председателя Правительства 

Иркутской области Ситникова Р.Л. было на тему «О состоянии рынка труда в 

Иркутской области и мерах, направленных на восстановление и сохранение 

занятости населения».  

С заключительным словом выступили заместитель Генерального 

прокурора Российской Федерации Д.В. Демешин и руководитель Федеральной 

службы по труду и занятости М.Ю. Иванков. 

 

24 июня 2022 года Уполномоченный по правам человека Нина 

Шалабаева и сотрудники аппарата Уполномоченного приняли участие в 

Едином дне оказания бесплатной юридической помощи гражданам. 

Мероприятие прошло под эгидой Новосибирского регионального 

отделения Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов 

России». 

Приём состоялся в общественной приёмной мэрии города Новосибирска 

совместно с представителями прокуратуры, нотариата, Управления 

Федеральной службы судебных приставов по Новосибирской области, 

Адвокатской палаты Новосибирской области, структурных подразделений 

мэрии города Новосибирска, Управления Росреестра по Новосибирской 

области, Пенсионного фонда РФ. 



Сотрудниками аппарата в этот день было принято три заявителя, которые 

обратились по следующим вопросам: 

- нарушение работодателем трудовых прав; 

- несогласие с уголовным преследованием; 

- защита и восстановление наследственных прав; 

- нарушение жилищных прав. 

По результатам приёма заявителям были даны устные разъяснения по 

существу поставленных вопросов, а также переданы памятки из библиотеки 

Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области. 

 

24 июня 2022 года Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области проверила условия содержания осуждённых 

граждан в ФКУ ИК-18 ГУФСИН России по Новосибирской области. 

В этот день Уполномоченный по правам человека в Новосибирской 

области Нина Шалабаева, совместно с начальником ГУФСИН России по 

Новосибирской области генерал-майором внутренней службы Купеевым 

Аланом Борисовичем посетила данную колонию с целью проведения личного 

приёма осуждённых, осмотра условий их содержания, а также проверки 

условий оказания медицинских услуг, санитарных норм и соблюдения техники 

безопасности. 

В ходе визита Уполномоченный посетила пищеблок, помещение кафе, 

столовую, где ознакомилась с меню и нормами питания для осуждённых, а 

также побеседовала с теми, кто обедал. Помимо этого, Нина Шалабаева 

посетила помещение отряда с облегчёнными условиями содержания, в том 

числе для содержания лиц с ограниченными возможностями, медико-

санитарную часть. Замечаний к условиям содержания у Уполномоченного не 

возникло. 

В ходе поездки Уполномоченный приняла участие в проведении 

совместно с Купеевым Аланом Борисовичем личного приёма осуждённых, на 

котором было принято 11 человек. По результатам личного приёма всем 

заявителям были даны разъяснения по существу поставленных вопросов. 

Также Нина Шалабаева в ходе осмотра исправительного учреждения 

переговорила с 49 осуждёнными. В процессе беседы, осуждённые указали, что 

жалоб и претензий к условиям содержания, питанию, вещевому и санитарному 

обеспечению в данной колонии не имеют. 

При посещении медико-санитарной части Уполномоченный провела 

беседу с тремя медицинскими работниками, в ходе которой обсуждались 

актуальные вопросы оказания медицинских услуг осуждённым, 

укомплектования медико-санитарной части медицинским персоналом и 

лекарственными средствами. 

По итогам посещения нарушений в исправительной колонии № 18 

выявлено не было. 

 

27 июня 2022 года под эгидой Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области состоялся обучающий семинар «Особенности 



фиксации членами ОНК нарушений соблюдения прав человека в местах 

принудительного содержания». Семинар был организован в Новосибирске по 

инициативе Научно-образовательного центра по правам человека Университета 

имени О.Е. Кутафина (МГЮА). 

Семинар проходил в Малом зале Законодательного Собрания 

Новосибирской области. Среди его участников были руководитель Научно-

образовательного центра по правам человека Университета им. О.Е. Кутафина 

Игорь Геннадьевич Дудко, доцент кафедры административного права и 

процесса Московского государственного юридического университета имени 

О.Е. Кутафина Светлана Викторовна Сабаева, доцент кафедры криминологии и 

уголовно-исполнительного права Университета имени О.Е. Кутафина Себила 

Якубовна Саламова, помощник начальника главного управления по 

соблюдению прав человека в уголовно-исполнительной системе Главного 

управления ФСИН России по Новосибирской области полковник внутренней 

службы Большакова Галина Ивановна, ВРИО начальника Управления 

обеспечения охраны общественного порядка Главного управления МВД России 

по Новосибирской области полковник полиции Иванов Виктор Васильевич, и.о. 

Новосибирского прокурора по надзору за соблюдением  законов в 

исправительных учреждениях, советник юстиции Мацаков Сергей Николаевич, 

члены общественной наблюдательной комиссии по контролю за обеспечением 

прав человека в местах принудительного содержания и содействию лицам, 

находящимся в местах принудительного содержания Новосибирской области, а 

также сотрудники аппарата Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области. 

Открыла и вела семинар Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области Нина Николаевна Шалабаева. В своём выступлении 

омбудсмен отразила опыт многолетнего сотрудничества с региональной ОНК 

(работа по ресоциализации осуждённых), правоохранительными органами 

(проведение совместных приёмов и проверок учреждений ФСИН, выезды по 

жалобам граждан), поблагодарила членов ОНК за бескорыстную работу по 

изменению к лучшему жизни граждан, находящихся в местах лишения 

свободы, подчеркнула значимость данного семинара для нашего региона и 

поблагодарила руководителя Научно-образовательного центра по правам 

человека Университета им. О.Е. Кутафина Игоря Геннадьевича Дудко за 

инициативу проведения семинара в Новосибирске. 

С докладом на тему «Особенности статуса общественных 

наблюдательных комиссий за обеспечением прав человека в местах 

принудительного содержания» выступил Игорь Геннадьевич Дудко, 

руководитель Научно-образовательного центра по правам человека 

Университета им. О.Е. Кутафина (МГЮА), доктор юридических наук, 

профессор. 

Выступление доцента кафедры административного права и процесса 

Московского государственного юридического университета имени О.Е. 

Кутафина (МГЮА), кандидата юридических наук Светланы Викторовны 

Сабаевой было посвящено теме «Особенности деятельности общественных 



наблюдательных комиссий в местах принудительного содержания органов 

внутренних дел». 

Теме «Осуществление общественного контроля за обеспечением прав и 

законных интересов лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-

исполнительной системы» было посвящено выступление Себилы Якубовны 

Саламовой, доцента кафедры криминологии и уголовно-исполнительного права 

Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), кандидата юридических наук, 

доцента. 

В ходе семинара Большакова Галина Ивановна, помощник начальника 

главного управления по соблюдению прав человека в уголовно-исполнительной 

системе Главного управления ФСИН России по Новосибирской области 

рассказала о формах и положительных результатах взаимодействия с ОНК. 

Председатель ОНК Новосибирской области Анисимов Евгений 

Борисович поблагодарил представителей Научно-образовательного центра по 

правам человека Университета имени О.Е. Кутафина за семинар, подчеркнул 

специфику деятельности и новых форм работы членов Новосибирской ОНК 

пятого созыва, а также проблемы в функционировании учреждений уголовно-

исполнительной системы. 

Член ОНК Дементьев Антон Сергеевич рассказал о проработке сферы 

деятельности в рамках деятельности Комиссии (реализация в течении трёх лет 

проекта «Шаг вперёд», направленного на профилактику рецидивной 

преступности и ресоциализацию несовершеннолетних), поблагодарил за 

поддержку деятельности Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области Нину Николаевну Шалабаеву. 

ВРИО начальника Управления обеспечения охраны общественного 

порядка Главного управления МВД России по Новосибирской области Иванов 

Виктор Васильевич рассказал о взаимодействии с ОНК (комиссионные 

посещения ИВС), что позволяет улучшить состояние материально-технической 

части подведомственных учреждений. 

При проведении тренинга с членами Общественной наблюдательной 

комиссии под руководством лекторов из Научно-образовательного центра по 

правам человека Университета имени О.Е. Кутафина разбирались конкретные 

ситуации и проблемы, возникающие при осуществлении контроля членами 

ОНК в местах принудительного содержания. 

 

 28 июня 2022 года В аппарате Уполномоченного по правам человека 

в Новосибирской области состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме Уполномоченным по правам человека в 

Новосибирской области Н.Н. Шалабаевой была принята жительница города 

Новосибирска по вопросу защиты жилищных прав. 

Заявительница пояснила, что ранее являлась работницей Кирзавода, от 

предприятия ей была предоставлена комната в заводском общежитии. В 

дальнейшем в целях улучшения жилищных условий ей было предоставлено 

другое помещение в здании, расположенном также на территории Кирзавода, в 



котором она проживает с 1995 года, исправно оплачивает коммунальные 

услуги. 

Заявительница обращалась в суд по вопросу признания права 

собственности на помещение, в котором она проживала совместно с членами её 

семьи, однако суд в удовлетворении исковых требований отказал, поскольку 

здание не является жилым. 

В настоящее время собственник здания предъявил к заявительнице 

требование о её выселении, в противном случае будет обращаться в суд. 

Заявительнице в ходе приёма были даны ответы на поставленные 

вопросы, в работу принято письменное обращение. 

 

 

28 июня 2022 года Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области Нина Шалабаева приняла участие в заседании 

комитета Законодательного Собрания Новосибирской области по 

культуре, образованию, науке, спорту и молодёжной политике. 

В ходе заседания были рассмотрены вопросы:  

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменений в Закон 

Новосибирской области «Об областном бюджете Новосибирской области на 

2022 год и плановый период 2023 и 2024 годов» (первое чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменений в 

приложение к Закону Новосибирской области «О наделении органов местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области 

отдельными государственными полномочиями Новосибирской области по 

организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству, 

социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей» (первое чтение); 

о проекте закона Новосибирской области «О внесении изменения в 

статью 14 Закона Новосибирской области «О физической культуре и спорте в 

Новосибирской области» (первое чтение). 

 

  

28 июня 2022 года сотрудник аппарата Уполномоченного по правам 

человека в Новосибирской области побывал на совместном мероприятии в 

ФКУ ИК-9 ГУФСИН России по Новосибирской области. 

Консультант отдела правового обеспечения аппарата Уполномоченного 

по правам человека в Новосибирской области Павел Фетисов, представители 

научно - образовательного центра по правам человека ФГБОУ ВО 

«Московский государственный юридический университет имени О.Е. 

Кутафина (МГЮА)» Игорь Дудко, Светлана Сабаева, Себина Саламова и члены 

общественной наблюдательной комиссии по контролю за соблюдением прав 

человека в местах принудительного содержания по Новосибирской области 

совместно с помощником Главного управления по соблюдению прав человека в 

УИС ГУФСИН России по Новосибирской области Галиной Большаковой в 

сопровождении заместителя начальника ФКУ ИК-9 ГУФСИН России по 



Новосибирской области Валентины Тетериной осмотри условия отбытия 

наказания осуждённых женщин в ФКУ ИК-9 ГУФСИН России по 

Новосибирской области. 

В ходе визита были осмотрены отряды с облегчёнными и обычными 

условиями содержания, клуб, магазин, столовую (пищеблок), где ознакомилась 

с меню и нормами питания для осуждённых, медицинскую часть, 

производственную зону (швейный цех), реабилитационный центр для 

осуждённых, готовящихся к освобождению, комнаты для длительных 

свиданий. 

В процессе беседы осуждённые указали, что жалоб и претензий к 

условиям содержания в данной колонии они не имеют. Замечаний к условиям 

содержания не возникло. 

 

 29 июня 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека 

в Новосибирской области состоялся очередной приём граждан. 

На личном приёме Уполномоченным по правам человека в 

Новосибирской области Н.Н. Шалабаевой был принят житель города 

Новосибирска по вопросу включения его в состав общественной 

наблюдательной комиссии Новосибирской области. 

Заявитель пояснил, что является представителем общественной 

организации, имеет опыт работы с учреждениями пенитенциарной системы в 

области организации производств в исправительных учреждениях с 

привлечением осуждённых к трудовой деятельности на возмездной основе. 

В настоящее время заявитель изъявил желание войти в состав 

общественной наблюдательной комиссии Новосибирской области для 

непосредственного участия в работе по контролю за соблюдением прав 

человека в местах лишения свободы Новосибирской области, оказания помощи 

в ресоциализации осуждённых, готовящихся к освобождению из мест лишения 

свободы. 

Заявителю в ходе приёма были даны ответы на поставленные вопросы, 

рекомендации и разъяснения по порядку избрания граждан в состав 

общественной наблюдательной комиссии Новосибирской области. 

 

29 июня 2022 года Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области Н.Н. Шалабаева встретилась с участниками 

Автомарша «Юнармия – Za Мир без фашизма. Север – Юг 2022» 

В Новосибирске на Мемориальном ансамбле «Подвигу сибиряков в 

Великую Отечественную войну 1941-1945 гг.» состоялся приёма участников 

всероссийского юнармейского патриотического автомарша «Юнармия – Za 

Мир без фашизма. Север – Юг 2022». Мероприятие состоялось при поддержке 

Музея Новосибирска. 

Уже пятый по счёту Автомарш стартовал 28 июня 2022 года из 

Красноярска. Он проходит по инициативе Главного штаба Всероссийского 

детско-юношеского военно-патриотического общественного движения 

«ЮНАРМИЯ» и Регионального отделения движения «ЮНАРМИЯ» 



Красноярского края, совместно с Всероссийской общественной организацией 

ветеранов «БОЕВОЕ БРАТСТВО». Всего в автопробег отправились 15 человек, 

представляющие различные военно-патриотические объединения и 

общественные организации Красноярского края. 

Автомарш в 2022 году проводится с целью поддержки российских 

военнослужащих, принимающих участие в специальной военной операции по 

защите мирного населения Донецкой и Луганских народных республик. 

В этом году автоколонна проедет по малым городам и столицам регионов 

страны. Юнармейцы побывают в Кемерово, Новосибирске, Омске, Кургане, 

Уфе, Казани, Саратове, Волгограде, Ставрополе, Нальчике, Владикавказе и 

Махачкале. Конечным пунктом экспедиции станет столица Чеченской 

Республики – город Грозный. 

Среди участников приёма участников Автомарша были Уполномоченный 

по правам человека в Новосибирской области Шалабаева Нина Николаевна, 

заместитель министра - начальник управления по связям с общественностью и 

патриотическому воспитанию министерства региональной политики 

Новосибирской области Шибаева Светлана Семёновна, организатор 

Автомарша, начальник штаба регионального отделения движения «Юнармия» 

Красноярского края Побилат Денис Петрович, заместитель директора Музея 

Новосибирска Волкова Лариса Вениаминовна. 

Напутствуя участников мероприятия Нина Николаевна Шалабаева 

подчеркнула, что этот Автомарш демонстрирует преемственность поколений, 

служит укреплению дружбы между братскими народами. Омбудсмен пожелала 

всем участникам Автомарша здоровья, семейного благополучия и дальнейших 

успехов в развитии патриотического движения на благо России, в реализации 

творческих замыслов и достижении поставленных целей, новых впечатлений и 

новых свершений. 

 

 

ПРАКТИКА ЗАЩИТЫ ПРАВ 

 

По результатам рассмотрения обращения Уполномоченного 

защищены права гражданина при установлении группы инвалидности 

К Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

поступило обращение гражданки А. по вопросу нарушения прав и законных 

интересов её супруга должностными лицами ГБУЗ НСО «Новосибирская 

клиническая центральная районная больница» и его структурного 

подразделения Станционной врачебной амбулатории. 

В обращении заявительница сообщила о том, что столкнулась с отказами 

со стороны уполномоченных медицинских работников и должностных лиц 

медицинского учреждения в оформлении необходимых документов для 

направления на МСЭ и изменения уже имеющейся группы инвалидности. 

В связи с изложенным Уполномоченным в адрес министерства 

здравоохранения Новосибирской области было направлено обращение для 



рассмотрения доводов заявительницы по существу и принятия мер в рамках 

своей компетенции. 

По результатам рассмотрения обращения Уполномоченного в ГБУЗ НСО 

«Новосибирская клиническая центральная районная больница» были 

проведены мероприятия в рамках внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности. С учётом выявленных нарушений в 

отношении сотрудника, допустившего их, применены административные меры, 

медицинские документы пациента оформлены и направлены на МСЭ. 

Кроме того, в целях недопущения в дальнейшем нарушений и 

конфликтных ситуаций, администрацией больницы приняты организационные 

меры, с медицинским персоналом проведён внеочередной инструктаж о 

порядке направления документов пациентов на МСЭ. 

 

К Уполномоченному обратился житель Калининского района о 

нарушении его прав на комфортное и безопасное проживание 

К Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

поступило обращение гражданина Б. по вопросу нарушения соседями прав и 

законных интересов его и его семьи, тишины и покоя граждан в результате 

ненадлежащего содержания домашней птицы на приусадебном участке. 

В целях надлежащего, полного и объективного рассмотрения данное 

обращение было направлено в администрацию Калининского района города 

Новосибирска. 

Согласно представленной в аппарат Уполномоченного по правам 

человека в Новосибирской области информации по результатам рассмотрения 

обращения администрацией Калининского района города Новосибирска в 

соответствии с требованиями статьи 293 Гражданского кодекса Российской 

Федерации собственнику жилого дома по адресу: город Новосибирск, улица 

Малая Кавалерийская, дом **, было направлено предупреждение о 

прекращении при содержании домашней птицы нарушения прав соседей на 

тишину и покой в ночное время, нарушения санитарных норм и правил, иного 

нарушения прав и законных интересов соседей. 

Также собственник данного жилого дома предупреждён о том, что в 

случае не устранения им указанных нарушений администрация Калининского 

района города Новосибирска обратится в суд с иском о продаже жилого дома с 

публичных торгов с выплатой собственнику вырученных от продажи средств за 

вычетом расходов на исполнение судебного решения. 

Гражданину Б. рекомендовано повторно сообщить в администрацию 

Калининского района города Новосибирска для принятия соответствующих 

мер в случае, если соседи не исполнят выданное предупреждение и продолжат 

нарушать его права и законные интересы, а также права и законные интересы 

членов его семьи. 

 
Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области указала 

на необходимость обеспечения безопасности при выполнении земляных работ 

В связи с письменным обращением гражданина М. по вопросу нарушения 



требований к обеспечению безопасности граждан при выполнении земляных 

работ и благоустройства на территории вокруг многоквартирных домов по 

адресам: город Новосибирск, Вокзальная магистраль, дома 4/1 и 4/2 

Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области                              

Н.Н. Шалабаева совместно с сотрудником своего аппарата 25.04.2022 выезжала 

в Центральный округ г. Новосибирска с целью проверки доводов обращения. 

После осмотра придомовой территории указанных многоквартирных 

домов доводы заявителя подтвердились. Уполномоченным 26.04.2022 было 

направлено обращение в администрацию Центрального округа г. Новосибирска 

для рассмотрения и принятия необходимых мер в рамках своей компетенции. 

Согласно представленной по результатам рассмотрения обращения 

информации с учётом выявленных нарушений при выполнении работ по 

прокладке электрического кабеля и неисполнения законного требования о 

прекращении нарушений администрацией Центрального округа г. 

Новосибирска в отношении ООО «Сибирский торговый дом» возбуждено дело 

об административном правонарушении. 

Для обеспечения безопасности граждан место земляных работ 

огорожено, на придомовой территории по адресу: г. Новосибирск, Вокзальная 

магистраль, дом 4/2, произведена обратная засыпка грунта. 

 

Заявитель выразил благодарность за помощь, оказанную 

Уполномоченным по правам человека в Новосибирской области 
К Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

обратился гражданин Н. по вопросу о ненадлежащем уходе за его сестрой 

персоналом ГАУ ССО НСО «Бердский пансионат ветеранов труда им. М.И. 

Калинина».  

Уполномоченным в рамках рассмотрения обращения в ГАУ ССО НСО 

«Бердский пансионат ветеранов труда им. М.И. Калинина» был направлен 

запрос о предоставлении информации, относящейся к доводам заявителя, 

организовано взаимодействие с руководством данного учреждения с целью 

урегулирования сложившейся ситуации. 

По результатам работы и принятым мерам от заявителя в адрес 

Уполномоченного поступило благодарственное письмо. 

 

 Уполномоченным по правам человека в Новосибирской области 

оказано содействие в реализации права на дошкольное образование   
 В адрес Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области 

поступило обращение гражданки К. в интересах своего несовершеннолетнего 

сына А. по вопросу предоставления места в дошкольной образовательной 

организации исходя из территориальной доступности. 

 Как указала заявительница, её сын посещает детский сад, который 

расположен в 2,5 километрах от места проживания. Заявительница просила 

оказать помощь в устройстве её сына в дошкольное образовательное 

учреждение в территориальной доступности. 



 Уполномоченным в департамент образования мэрии города 

Новосибирска было направлено обращение об оказании помощи заявительнице.  

По результатам рассмотрения обращения Уполномоченного вопрос 

гражданки К. решён положительно, с 01.09.2022 сын заявительницы будет 

переведён в дошкольную образовательную организацию исходя из 

территориальной доступности. 

 

Уполномоченным оказано содействие в восстановлении и защите 

права осуждённого на условно-досрочное освобождение  

В адрес Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области 

поступило обращение осуждённого гражданина Д. о неполучении им 

информации о месте его регистрации по адресу. 

В обращении заявитель указал, что 27.12.2021, 21.03.2022 через 

администрацию исправительного учреждения он направлял запросы о 

получении справки о месте его регистрации для приобщения к ходатайству об 

условно – досрочном освобождении в суд. На момент обращения к 

Уполномоченному указанная справка гражданином Д. не была получена.  

Уполномоченным по правам человека в Новосибирской области в адрес 

начальника ОМВД России по Болотнинскому району было направлено 

обращение о направлении осуждённому необходимой справки. 

В ходе рассмотрения ОМВД России по Болотнинскому району 

обращения Уполномоченного было установлено, что запросы о проверки 

возможного проживания на территории Болотнинского района Новосибирской 

области осуждённого гражданина Д. поступали в отдел МВД России по 

Болотнинскому району 15.02.2022 и 05.04.2022. 

01.06.2022 в адрес исправительного учреждения направлено 

информационное письмо о проведении проверки. 

В связи с выявленным нарушением совместного приказа ГУ МВД России 

по Новосибирской области и ГУФСИН России по Новосибирской области 

выразившееся в несвоевременной подготовке и направлении ответов в 

отношении сотрудников, допустивших нарушения назначена служебная 

проверка.    

 

Уполномоченным оказано содействие в восстановлении и защите 

трудовых прав работников 

В адрес Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области 

поступило коллективное обращение работников ТУ «Новосибирск-

Правобережный» и ТУ «Новосибирск-Центр» о нарушении ООО «ЭкоТранс-Н» 

их трудовых прав. 

Уполномоченным в интересах граждан было направлено обращение в 

прокуратуру Новосибирской области, Государственную инспекцию труда в 

Новосибирской области для проведения проверок и принятия мер. 

Проверкой прокуратуры были выявлены нарушения трудовых прав 

работников, выраженные в ненадлежащем учёте рабочего времени, 

несоблюдении порядка ознакомления работников с приказами о привлечении к 



дисциплинарной ответственности. 

Также выявлены нарушения законодательства о безопасности дорожного 

движения в части обеспечения соответствия технического состояния 

транспортных средств обязательным требованиям. 

Прокурором Центрального района г. Новосибирска генеральному 

директору общества 02.06.2022 внесено представление. 

Кроме того, в ходе проверки выявлены факты нарушения 

продолжительности еженедельного непрерывного отдыха работников 

организации, сверхурочной работы, ненадлежащего учёта рабочего времени 

работников. Также в организации отсутствовал локальный правовой акт, 

регулирующий порядок индексации заработной платы, индексация заработной 

платы не проводилась. В связи с выявленными нарушениями руководителю 

организации внесено представление, которое находится на рассмотрении. 

По постановлению прокурора генеральный директор и юридическое лицо 

ООО «ЭкоТранс-Н» привлечены Государственной инспекцией труда в 

Новосибирской области к административной ответственности по ч. 1 ст. 5.27 

Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее 

- КоАП РФ) в виде штрафа.  

Работодателем работникам предложено подписать дополнительные 

соглашения к трудовым договорам, предусматривающие повышение 

заработной платы на 40%. 

Деятельность ООО «Экология-Новосибирск» (далее - общество, 

региональный оператор) находится на контроле прокуратуры области. В связи с 

неоднократными нарушениями директору общества внесены представления с 

требованием незамедлительного их устранения, в отношении ответственных 

лиц общества возбуждены дела об административных правонарушениях по ст. 

7.23 КоАП РФ. 

19 мая 2022 года под руководством первого заместителя прокурора 

области с участием органов государственной власти региона, регионального 

оператора проведено заседание межведомственной рабочей группы по 

противодействию правонарушениям в сфере охраны окружающей среды и 

природопользования, на котором рассмотрены пути ликвидации «мусорного 

коллапса» правобережья города Новосибирска. Определены совместные 

мероприятия, даны поручения руководителям органов власти, исполнение 

которых поставлено прокуратурой области на контроль. 
 

Благодаря участию Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области заявителю снизили размер удержания по 

исполнительному производству 

К Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

поступило обращение гражданина У. о несогласии с решениями, действиями 

(бездействием) сотрудников отдела судебных приставов по Ленинскому району 

г. Новосибирска Управления Федеральной службы судебных приставов по 

Новосибирской области. 



Согласно доводам заявителя источников получения доходов, кроме 

пенсии по инвалидности, он не имеет. В результате осуществления судебными 

приставами-исполнителями исполнительного производства и удержания 

поступающих денежных средств, у заявителя ежемесячно на проживание 

оставалось меньше прожиточного минимума. 

В обращении к Уполномоченному гражданин У. просил оказать 

содействие в решении сложившейся ситуации. 

В рамках рассмотрения поступившего обращения Уполномоченным в 

адрес руководителя Управления Федеральной службы судебных приставов по 

Новосибирской области был направлен запрос о предоставлении информации 

по указанным доводам заявителя. 

По результатам рассмотрения обращения удержания из дохода заявителя, 

влекущие за собой остаток средств на его счёте меньше прожиточного 

минимума, прекращены, должностным лицом отдела судебных приставов по 

Ленинскому району г. Новосибирска Управления Федеральной службы 

судебных приставов по Новосибирской области вынесено постановление о 

сохранении гражданину У. заработной платы и иных доходов ежемесячно в 

размере прожиточного минимума. 

Кроме того, Управлением Федеральной службы судебных приставов по 

Новосибирской области в отношении должностного лица, виновного в 

нарушении законодательства при осуществлении исполнительного 

производства, приняты меры управленческого воздействия. 

 

Бездействие полиции повлекло нарушение прав потерпевшего   

К Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

11.04.2022 по электронной почте поступило обращение гражданина Ф. о 

несогласии с бездействием сотрудников отдела полиции № 7 «Ленинский» 

УМВД России по г. Новосибирску. 

Из доводов обращения следовало, что в 2021 году в отношении 

гражданина Ф. было совершено противоправное действие. После чего, 

гражданин Ф. как потерпевшее лицо обратился в отдел полиции № 7 

«Ленинский» УМВД России по г. Новосибирску с письменным заявлением о 

совершении в отношении него противоправного действия, однако по состоянию 

на 11.04.2022 гражданин Ф. не был уведомлён о принятом процессуальном 

решении.  

Указанное обращение Уполномоченным было направлено в прокуратуру 

города Новосибирска для проверки доводов заявителя и принятия мер 

реагирования. 

Проверкой прокуратуры было установлено, что подтверждающие 

документы о направлении сотрудниками полиции гражданину Ф. ответа с 

уведомлением о принятом процессуальном решении не были представлены.  

По результатам проверки 03.06.2022 прокуратурой Ленинского района             

г. Новосибирска начальнику отдела полиции № 7 «Ленинский» УМВД России 

по     г. Новосибирску было внесено представление об устранении выявленного 

нарушения.  


