
Справочная информация 

о рассмотрении обращений граждан 

в апреле 2022 года 

 

В апреле 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области было зарегистрировано 302 обращения граждан.  

Количество обращений граждан 

к Уполномоченному по правам человека в Новосибирской области 

в апреле 2022 года 

В ходе личных приёмов принято граждан 65 

Обращения за консультацией по телефону 73 

Письменные обращения  131 

Обращения к общественным помощникам 33 

ИТОГО:  302 

 

В апреле граждане наиболее часто обращались по вопросам реализации 

гарантий прав и свобод граждан в жилищной сфере, а также в уголовно-

процессуальной и уголовно-исполнительной сферах. 

 

Личные приёмы граждан  

В апреле 2022 года в аппарате Уполномоченного по правам человека было 

проведено семь личных приёмов граждан, на которых был принят 41 человек. 

Также Уполномоченным было проведено три выездных совместных приёма 

граждан, на которых было принято: 

- в Ордынском районе - 12 человек; 

- в ФКУ СИЗО-1 ГУФСИН России по Новосибирской области – 4 человека;  

- в ФКУ ИК-2 ГУФСИН России по Новосибирской области – 8 человек. 

Всего Уполномоченным было принято 65 человек, рассмотрено 68 

вопросов. 

 

Распределение граждан, обратившихся на личный приём по месту их 

проживания:  

г. Новосибирск – 52;  

Ордынский район – 12; 

Иной субъект РФ – 1. 

 

Жалобы на органы государственной власти, органы местного самоуправления, 

действия (бездействие) должностных лиц содержались в 42 обращениях, жалобы на 

иные организации и лица - в 22 обращениях, 3 обращения содержали запрос на 

получение информации, также поступило 1 предложение. 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных прав, 

исходя из вопросов заявителей 
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Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 29 

- право на жилище 9 

- нарушение прав в части условий 

проживания граждан 

2 

- нарушение прав в сфере ЖКХ 4 

- право труд и достойное вознаграждение 5 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

2 

- право на пенсионное обеспечение 7 

Гражданские основные права 1 

Гражданско-процессуальные права 1 

Экономические права 2 

Уголовно-процессуальные права 6 

Уголовно-исполнительные права 8 

Культурные права 4 

Вопросы исполнительного производства 7 

Иные права и свободы 10 

 

По результатам личных приёмов все граждане получили устные разъяснения на 

поставленные вопросы, а также информацию о возможных вариантах реализации и 

защиты своих прав, принято 17 письменных обращений 14 гражданам предложено 

подготовить письменные обращения на имя Уполномоченного. 

Письменные обращения граждан к Уполномоченному по правам человека 

В апреле 2022 года на имя Уполномоченного по правам человека поступило  

131 письменное обращение граждан. 

Распределение письменных обращений по месту нахождения или проживания 

заявителей:  

г. Новосибирск – 72; 

г. Бердск –1; 

г. Искитим – 2; 

районы Новосибирской области (всего 47):  

Искитимский – 4; 

Карасукский = 2; 

Куйбышевский – 3; 

Новосибирский – 24; 

Ордынский – 9;  

Убинский – 2; 

Сузунский, Тогучинский, Чановский – по одному; 

Иной субъект РФ – 7; 

Иное государство – 2. 
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24 обращения поступило от граждан, находящихся в местах принудительного 

содержания: 

12 - из исправительных колоний области; 

10  - из следственных изоляторов области; 

2 - из следственного изолятора иного региона. 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных прав 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 49 

- нарушения прав в части условий проживания 

граждан 

1 

- право на жилище 7 

- право на охрану здоровья и медицинскую помощь 12 

- нарушение прав с сфере ЖКХ 6 

- право на социальное обеспечение (льготы) 9 

- право на пенсионное обеспечение 4 

- право труд и достойное вознаграждение 4 

- право на охрану семьи, материнства, отцовства и 

детства 

3 

- иные права 3 

Гражданские основные права 3 

Административно-процессуальные права 11 

Гражданско-процессуальные права 6 

Уголовно-исполнительная сфера 20 

Уголовно-процессуальная сфера 15 

Экономические права 6 

Культурные права 4 

Политические права 2 

Вопросы исполнительного производства 5 

Иные права 10 

 

С жалобами на органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, действия (бездействие) должностных лиц поступило 79 обращений, 

с жалобами на иные организации и лица – 13 обращений, 24 обращения не относились 

к жалобам, в том числе 15 обращений содержали запрос на получение информации. 

 

Обращения граждан к Уполномоченному по правам человека по телефону 

В апреле 2022 года посредством телефонной связи в аппарат Уполномоченного 

по правам человека обратились 73 заявителя, рассмотрено 74 вопроса.  

Распределение телефонных обращений по месту нахождения или проживания 

заявителей:  
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г. Новосибирск –  55; 

г. Бердск –2; 

р.п. Кольцово – 1;  

районы Новосибирской области (12):  

Каргатский – 5;  

Новосибирский – 3; 

Карасукский, Коченёвский, Мошковский, Ордынский – по одному; 

иной субъект РФ – 2; 

иное государство – 1; 

 

С жалобами на органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, действия (бездействие) должностных лиц поступило 38 обращений; 

с жалобами на иные организации и лица – 19 обращений; 9 обращений не относились 

к жалобам, в том числе поступило 7 запросов на получение информации. 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных прав 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 42 

- право на обеспечение поддержки 

инвалидов и пожилых граждан 

1 

- право на жилище 12 

- нарушения прав в части условий 

проживания граждан 

3 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

6 

-нарушения прав с сфере ЖКХ 3 

- право на социальное обеспечение (льготы) 3 

- право на труд и достойное вознаграждение 3 

- право на охрану семьи, детей, материнства 

и детства 

2 

- право на пенсионное обеспечение 5 

- право на льготное лекарственное 

обеспечение 

1 

-иные права  3 

Гражданские основные  2 

Гражданско-процессуальные права 1 

Уголовно-исполнительная сфера 4 

Уголовно-процессуальная сфера 4 

Административно-процессуальные права 7 

Экономические права 7 

Культурные права 1 

Иные права 4 
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По результатам телефонных бесед всем обратившимся гражданам были даны 

разъяснения по существу поставленных вопросов и возможных вариантах реализации 

и защиты своих прав, 7 гражданам было предложено подготовить письменные 

обращения на имя Уполномоченного, на приём в аппарат Уполномоченного было 

записано 40 человек.  

 

Обращения граждан к общественным помощникам Уполномоченного по 

правам человека в районах области 

 

Всего к помощникам Уполномоченного по правам человека в апреле 2022 года 

поступило 33 обращения.  

В апреле 2022 года к помощникам Уполномоченного по правам человека 

обратились 17 пенсионеров, 11 работающих граждан, 2 инвалида, 2 безработных и 1 

коллективное обращение.  

 

Распределение обращений по месту нахождения или проживания заявителей:  

г. Новосибирск – 3 

Здвинский район – 2 

Карасукский -1 

Колыванский – 5 

Ордынский район – 20 

Сузунский – 1 

Венгероский  - 1 

 

Распределение обращений граждан по группам конституционных прав, 

исходя из вопросов заявителей 

 

Классификация обращений по группам 

конституционных прав 

 

Количество обращений 

Социальные права, в т.ч. 17 

- право на жилище 1 

- нарушение прав в сфере ЖКХ 3 

- право труд и достойное вознаграждение 4 

- право на охрану здоровья и медицинскую 

помощь 

1 

- право на охрану семьи, материнства, 

отцовства и детства 

1 

- право на пенсионное обеспечение 3 

- право на социальное обеспечение 

(льготы) 

4 

Гражданские основные права 6 

Экономические права 3 

Культурные права 2 
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Экологические права 1 

Иные права и свободы 4 

 

В 5 случаях помощниками Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области вопрос был решён самостоятельно, по 7 обращениям 

проведена консультация, даны ответы на поставленные вопросы или даны 

разъяснения, о возможных вариантах защиты своих прав и в 21 случае было 

предложено направить обращение в адрес Уполномоченного по правам человека в 

Новосибирской области. 

 

В апреле 2022 года Уполномоченным по правам человека в Новосибирской 

области совместно с сотрудниками аппарата Уполномоченного были проведены 

следующие мероприятия и рабочие встречи 

 

1 апреля в связи с обращением на личном приёме к Уполномоченному 

жительницы Станционного сельсовета Новосибирского района с жалобами на 

нарушение прав в сфере ЖКХ, здравоохранения, а также по другим вопросам 

Уполномоченный выехала на ст. Мочище по месту жительства заявительницы. 

Уполномоченный побеседовала с заявительницей и другими жителями ст. Мочище 

по проблемным вопросам, осмотрела многоквартирный дом, в котором они 

проживают. Также Уполномоченный встретилась и провела беседу с главой 

сельсовета Фаниром Хабибуллиным, специалистом администрации сельсовета 

Ольгой Титовой, депутатами Анной Корниловой, Любовью Щетниковой, директором 

школы Анастасией Мардиян, представителем Регионального отделения 

Всероссийской организации родителей детей-инвалидов Екатериной Кузнецовой. 

Стороны обсудили имеющиеся проблемы в населённых пунктах ст. Мочище и ст. 

Иня-Восточная. 

 

1 апреля Уполномоченным и сотрудником её аппарата на личном приёме 

принят житель Республики Хакасия по трудовому вопросу. Заявитель обжаловал 

действия своего работодателя, организовавшего ему работу вахтовым методом на 

территории Новосибирской области. Уполномоченным заявителю были даны 

разъяснения, предложено подготовить письменное обращение в случае не 

урегулирования спорного вопроса. 

 

1 апреля состоялась встреча Уполномоченного с общественным 

помощником в Ленинском районе города Новосибирска Алексеем 

Шорниковым. Во встрече также приняли участие руководитель аппарата 

Уполномоченного по правам человека Владимир Бударов, начальник 

организационно-контрольного отдела аппарата Уполномоченного Сергей 

Виноградов. Омбудсмен вручила Алексею Шорникову удостоверение общественного 

помощника, коротко обозначила основные направления деятельности, на которые 

необходимо обратить внимание при работе с обращениями граждан, на личных 

приёмах. Также Уполномоченный озвучила планы совместной работы, в том числе 

связанные с обучением общественных помощников, пожелала успехов на новом 

общественном поприще в деле защиты прав человека. 
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4 апреля Уполномоченный по правам человека приняла участие в работе 

комиссии по вопросам помилования на территории Новосибирской области. 

Заседание комиссии прошло под председательством первого заместителя 

Председателя Законодательного Собрания Новосибирской области Андрея 

Панфёрова. Члены комиссии рассмотрели представленные ходатайства о 

помиловании и приняли решение о нецелесообразности применения в отношении 

обратившихся осуждённых акта помилования. 

 

5 апреля Уполномоченным и сотрудниками её аппарата были приняты 

шесть заявителей по жилищным, жилищно-коммунальным, гражданско-

процессуальным, уголовно-исполнительным, миграционным вопросам. По 

результатам приёма всем заявителям были даны устные разъяснения по существу 

поставленных вопросов, двум заявителям было предложено подготовить письменные 

обращения. В работу принято два письменных обращения. 

 

6 апреля Уполномоченный по правам человека приняла участие в 

обсуждении роли и значимости наследия народной культуры. Расширенное 

пленарное заседание Общественной палаты региона на тему: «Ценность наследия 

народной культуры как важнейшая составная часть единства и сплоченности народов 

России» прошло в Правительстве Новосибирской области. Участие в заседании 

приняли члены Общественного совета при министерстве культуры Российской 

Федерации, руководители и представители органов исполнительной и 

законодательной власти Новосибирской области, члены и эксперты Общественной 

палаты Новосибирской области, члены Общественного совета при министерстве 

культуры Новосибирской области, представители учреждений культуры. 

 

6 апреля в газете «Ведомости Законодательного Собрания Новосибирской 

области» размещён очередной материал, подготовленный в рамках совместного 

информационного проекта ИМЕЕТЕ ПРАВО сотрудниками аппарата 

Уполномоченного по правам человека, в котором читателям разъясняется, каков 

порядок оплаты вывоза твёрдых коммунальных отходов и предоставления 

компенсаций расходов.  

 

7 апреля  Уполномоченный по правам человека провела совещание, в ходе 

которого обсуждались вопросы порядка формирования оплаты нотариальных 

действий, возможности установления экономически обоснованного предельного 

размера регионального тарифа (с учётом величины прожиточного минимума на 

душу населения в субъекте РФ), определения дополнительных категорий граждан, 

которым будет установлена льгота при оформлении наследственных прав граждан, 

освобождения от регионального тарифа, а также вопросы порядка и способов 

осуществления контроля за размерами региональных тарифов.  

 

8 апреля Уполномоченный приняла участие в семинаре по повышению 

культуры безопасного поведения людей с инвалидностью в условиях ЧС. 

Мероприятие, состоявшееся благодаря поддержке Уполномоченного по правам 

человека, было проведено на площадке Новосибирской областной специальной 
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библиотеки для незрячих и слабовидящих, которая стала соисполнителем 

межрегионального проекта, инициированного в 2022 году АНО «Центр внедрения и 

развития инклюзивных технологий» (АНО «ЦВИРИТ», Челябинская область), и 

вошедшего в число победителей конкурса Фонда президентских грантов. По просьбе 

омбудсмена проект был поддержан ГУ МЧС России по Новосибирской области. 

Участниками семинара стали люди с инвалидностью, сотрудники социально 

ориентированных учреждений и организаций, профильные специалисты. Программа 

семинара включала в себя выступления специалистов ГУ МЧС России по 

Новосибирской области и мастер-класс по компетентному взаимодействию со 

спасательными службами в условиях индивидуальной и массовой эвакуации с 

элементами тренировки. По итогам мероприятия Директор АНО «ЦВИРИТ» Юлия 

Шумова за помощь в реализации проекта вручила Уполномоченному по правам 

человека Благодарственное письмо, а участники семинара получили номерные 

сертификаты. 

 

11 апреля Уполномоченный по правам человека приняла участие в 

проведении ряда мероприятий, посвящённых Международному дню 

освобождения узников фашистских концлагерей. Мероприятия, организованные 

Новосибирской общественной организацией «Союз бывших малолетних узников 

фашистских концлагерей», начались с торжественного возложения цветов к 

мемориальной доске в честь одного из руководителей восстания узников концлагеря 

«Бухенвальд» в 1945 году Николая Симакова, установленной на фасаде дома где он 

жил (ул.Советская, 49). Затем состоялось возложение цветов к Вечному огню 

Мемориального ансамбля «Подвигу сибиряков в Великую Отечественную войну 

1941-1945 гг.», а также к Арке памяти ─ памятнику бывшим малолетним узникам 

фашизма. Перед участниками Торжественного собрания и концерта «День Памяти», 

состоявшегося в Доме детского творчества имени А.И. Ефремова, выступили мэр 

города Новосибирска Анатолий Локоть, заместитель министра региональной 

политики области Светлана Шибаева, заместитель председателя Совета депутатов 

города Новосибирска  Евгений Яковенко, Уполномоченный по правам человека в 

Новосибирской области Нина Шалабаева,  руководитель исполкома Новосибирского 

регионального отделения Общероссийской общественной организации «Офицеры 

России» Юрий Соловьёв и председатель Новосибирской общественной организацией 

«Союз бывших малолетних узников фашистских концлагерей» Вера Маськова.  

Выступая на всех площадках и в ходе интервью средствам массовой 

информации в этот день Уполномоченный по правам человека благодарила членов 

Новосибирской общественной организацией «Союз бывших малолетних узников 

фашистских концлагерей» за ту плодотворную работу, которую они проводят по 

сохранению исторической правды о Великой Отечественной войне, заслугах 

советских воинов-освободителей и памяти о жертвах фашистских фабрик смерти.  

 

12 апреля Уполномоченным по правам человека и сотрудниками аппарата 

на личном приёме приняты пять заявителей по жилищным, пенсионным, 

экономическим, вопросам, а также вопросам здравоохранения. Заявители выразили 

несогласие с действиями органов опеки и попечительства Железнодорожного района 

г. Новосибирска, клиентской службы ПФР в Первомайском районе г. Новосибирска, 

ПАО «Сбербанк», пожаловались на бездействие медицинской организации. По 
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результатам приёма всем заявителям были даны устные разъяснения по существу 

поставленных вопросов, двум заявителям было рекомендовано обратиться в адрес 

Уполномоченного с письменными обращениями. В работу принято одно письменное 

обращение. 

 

12 апреля состоялось подписание четырёх соглашений о взаимодействии 

между омбудсменом и Территориальными органами Ространснадзора. 

Документы подписали Уполномоченный по правам человека; Сергей Баклагов, 

начальник Обского управления государственного речного надзора; Юрий Рожко, 

начальник Управления государственного авиационного надзора и надзора за 

обеспечением транспортной безопасности по Сибирскому федеральному округу; 

Александр Ермолаев, начальник Сибирского управления государственного 

железнодорожного надзора; Виктор Жиглов, начальник Западно-Сибирского 

межрегионального управления государственного автодорожного надзора. В ходе 

встречи стороны обсудили основные направления и алгоритм взаимодействия. В 

частности, в рамках подписанных соглашений стороны планируют 

взаимодействовать по вопросам обеспечения государственной защиты прав, свобод и 

законных интересов человека и гражданина в области транспортной безопасности.  

 

13 апреля в газете «Ведомости законодательного Собрания Новосибирской 

области» опубликован ежегодный доклад Уполномоченного по правам человека 

за 2021 год. Ежегодный доклад включает в себя информацию о состоянии и 

проблемах соблюдения прав и свобод человека и гражданина в регионе в 2021 году, 

мерах, которые были приняты Уполномоченным и сотрудниками её аппарата для 

защиты и восстановления прав граждан. В 2021 году в адрес омбудсмена поступило 

3 119 обращений, а всего за 2014–2021 годы их число составило 18 488. Около трети 

от общего числа обратившихся в 2021 году — пенсионеры (34,1%), примерно столько 

же (33,3%) поступило в интересах осуждённых, 11,38% обращений — от работающих 

по найму. В числе других категорий — безработные, инвалиды, малоимущие и 

многодетные семьи, адвокаты, предприниматели.  

 

13 апреля Уполномоченный по правам человека приняла участие в 

заседании комитета регионального парламента по культуре образованию, 

науке, спорту и молодёжной политике.  
 

13 апреля Нина Шалабаева приняла участие в совещании «О работе с 

эвакуированными из ДНР, ЛНР и г. Мариуполя». Совещание прошло в режиме 

видео-конференц-связи с Уполномоченным по правам человека в Российской 

Федерации Татьяной Москальковой и уполномоченными по правам человека в 

субъектах РФ. 

 

13 апреля состоялось подписание Соглашения о взаимодействии между 

Уполномоченным по правам человека Ниной Шалабаевой и начальником 

Главного управления МЧС России по Новосибирской области Виктором 

Орловым. Заключение двухстороннего соглашения нацелено на совершенствование 

системы оказание помощи людям, попавшим в сложную жизненную ситуацию, 

обеспечение безопасности жизнедеятельности жителей региона. В частности, в 
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рамках реализации соглашения стороны будут осуществлять взаимодействие по 

защите и восстановлению нарушенных прав граждан, в том числе при экстренном 

реагировании в случае ЧС, защите населения и территорий от пожаров и 

подтоплений, обеспечении безопасности людей на водных и других объектах.  

 

14 апреля Нина Шалабаева посетила Ордынский район Новосибирской 

области с целью осмотра социальных объектов и проведения личного приёма 

граждан. Первым мероприятием в ходе рабочей поездки стала встреча с главой 

района Олегом Орлом и председателем Совета депутатов Натальей Ориенко. В ходе 

беседы глава района проинформировал Нину Шалабаеву о достигнутых районом 

успехах в социально-экономическом развитии, а также трудностях, с которыми 

сталкиваются граждане и органы местного самоуправления. Особенно отмечено 

развитие сельскохозяйственной отрасли и общественно-культурной жизни, 

достижения театральных коллективов, появление сувенирной продукции с 

оригинальной декоративной росписью. После этого Уполномоченным с участием 

прокурора Ордынского района Николаем Кремлёвым, Натальей Ориенко и 

общественным помощником Уполномоченного Еленой Яковлевой в здании районной 

библиотеки был проведён личный приём граждан, в ходе которого принято 12 

человек. На личном приёме давалась правовая консультация, 7 письменных 

обращений принято в работу для более детального рассмотрения. После приёма Нина 

Шалабаева вместе с Натальей Ориенко посетила ГБУЗ НСО «Ордынская ЦРБ». 

Также было осмотрено здание инфекционного отделения. После ГБУЗ НСО 

«Ордынская ЦРБ» Уполномоченный посетила Филиал КЦСОН «Отделение 

милосердия для престарелых». Встречу и сопровождение организовала заведующая 

филиалом Елена Толокнова, которая рассказала, что приём для проживания 

престарелых граждан осуществляется уже 20 лет. Старейший житель учреждения 

недавно отметила 100-летний юбилей.  

 

14 апреля Нина Шалабаева осмотрела изолятор временного содержания 

Межмуниципального отдела МВД России «Ордынский». В рамках мониторинга 

соблюдения прав граждан, содержащихся в МО МВД России «Ордынский», 

Уполномоченный по правам человека в сопровождении и.о. заместителя начальника 

Межмуниципального отдела МВД России «Ордынский» по охране общественного 

порядка Антона Локтионова и начальника ИВС МО МВД России «Ордынский» 

Сергея Ходыкина С. осмотрела помещения изолятора. В ходе проверки 

Уполномоченным были осмотрены: прогулочный дворик, три камеры, кабинет для 

следственных действий, а также пост дежурного. Претензий со стороны граждан на 

условия содержания в ИВС в адрес Уполномоченного не поступило. По результатам 

поездки Уполномоченным направлено обращение в адрес начальника ГУ МВД 

России по Новосибирской области для принятия мер реагирования по выявленным 

Уполномоченным нарушениям. 

 

14 апреля Уполномоченный по правам человека побывала в Ордынском 

районном суде, где совместно с председателем Совета депутатов Ордынского района 

Новосибирской области Натальей Ориненко в сопровождении администратора 

Ордынского районного суда Новосибирской области Людмилы Гуляевой осмотрела 

конвойное помещение суда. Уполномоченный осмотрела один из залов судебных 
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заседаний и ознакомилась с условиями работы и пребывания всех участников 

процесса. По окончанию осмотра Нина Шалабаева и Людмила Гуляева обсудили 

некоторые вопросы, связанные с содержанием граждан в конвойном помещении суда 

и работой судей в данном здании. 

 

18 апреля в связи с письменным обращением гражданина М. 

Уполномоченный по правам человека выехала в Калининский район города 

Новосибирска с целью проверки доводов обращения. В беседе гражданин М. 

сообщил, что рядом с его домом про ул. Учительской планируется строительство 

многоэтажного жилого дома. Заявитель считает, что при строительстве нового дома 

будут нарушены требования строительных норм и правил. Также заявитель выразил 

несогласие с размещением на участке напротив его дома трансформаторной 

подстанции, считая, что она установлена с нарушениями. Уполномоченный сообщила 

заявителю, что по его письменному обращению будут направлены запросы, после 

чего будет дан мотивированный ответ. Работа по обращению ведётся. 

 

19 апреля под председательством Олега Подоймы состоялось заседание 

комитета Законодательного Собрания области по государственной политике, 

законодательству и местному самоуправлению. Во время заседания 

Уполномоченный по правам человека представила депутатам свой ежегодный доклад 

за 2021 год. Нина Шалабаева рассказала о сложившейся в прошлом году ситуации в 

области соблюдения прав граждан на территории региона, проинформировала о 

сферах, в которых было отмечено больше всего нарушений, обратила внимание 

представителей депутатского корпуса на рекомендации, обозначенные практически в 

каждом разделе ежегодного доклада.  

 

19 апреля сотрудниками аппарата Уполномоченного на личном приёме 

принято четыре жителя города Новосибирска по следующим вопросам: 

несогласие с действиями судебных приставов-исполнителей Октябрьского района г. 

Новосибирска; некачественное оказание медицинской помощи; несогласие с 

размером пенсионных начислений и неполучением индексации; нарушение прав в 

экономической сфере. По результатам приёма всем заявителям были даны устные 

разъяснения по существу поставленных вопросов. В работу принято два письменных 

обращения. 

 

19 апреля Нина Шалабаева посетила Военный комиссариат Октябрьского 

района и Центрального административного округа г. Новосибирска. Состоялась 

рабочая встреча омбудсмена с военным комиссаром Октябрьского района и 

Центрального административного округа города Новосибирска Сергеем 

Харламовым, в ходе которой прошло обсуждение весеннего призыва граждан на 

военную службу, организованного в плановом порядке на территории 

Новосибирской области в установленные законодательством сроки с 1 апреля по 15 

июля. Омбудсмен вручила Сергею Харламову подборку памяток из Библиотеки 

Уполномоченного по правам человека с разъяснениями прав граждан в различных 

сферах и комплект выпусков Альманаха «Презумпция СПРАВЕДЛИВОСТИ». 
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20 апреля состоялась рабочая встреча Уполномоченного по правам 

человека Нины Шалабаевой и директора филиала ФГУП «Главный 

радиочастотный центр» в Сибирском федеральном округе Сергея Костылева, в 

ходе которой было подписано Соглашение о взаимодействии и сотрудничестве. 

Одной из значимых форм сотрудничества является совместная работа по правовому 

просвещению жителей области в цифровой среде. С этой целью планируется 

размещение на сайтах информационно-разъяснительных материалов, выпуск 

тематических памяток для граждан, в том числе с пошаговым алгоритмом действий и 

рекомендациями по предупреждению нарушений прав граждан в цифровой среде.  

 

21 апреля Нина Шалабаева провела встречу с обучающимися 

Новосибирского колледжа печати и информационных технологий. Встреча 

«Диалог на равных» со студентами была организована по инициативе Центра 

патриотического воспитания (директор Данилевская Алла Александровна) и 

проходила в присутствии директора колледжа Татьяны Звягиной. Мероприятие 

состоялось в Актовом зале колледжа; участниками встречи стали более 90 студентов, 

представители ветеранских организаций, 19-го отряда специального назначения 

«Ермак» и СМИ. В рамках встречи Уполномоченный по правам человека рассказала 

студентам о причинах принятия в 1948 году Всеобщей декларации прав человека, 

становлении института Уполномоченного по правам человека, правовом 

просвещении молодёжи; привела исторические примеры бескорыстной помощи, 

которую оказывала Россия другим странам по прекращению геноцида, отстаиванию 

свободы и независимости, восстановлению и развитию экономики, сохранению 

культурных традиций коренных народов. Нина Николаевна подчеркнула единение 

всех народов России в трудные для страны времена. Представитель 19-го отряда 

специального назначения «Ермак» капитан Иван Васильев рассказал об истории 

создания своего отряда, о сущности и значимости специальной военной операции в 

Донбассе для защиты мирного населения ДНР и ЛНР; подчеркнул, какой участи 

избежала Россия, начав спецоперацию. Ветеран пограничных войск полковник запаса 

Сергей Марущенко рассказал о сложности социально-политической ситуации, 

значении патриотизма и любви к родине в современных реалиях. Елена Ильченко, 

начальник отдела по организации и проведению мероприятий «Центра 

патриотического воспитания» сделала сообщение об акции «Посылка солдату», 

участниками которой стали студенты новосибирских колледжей, и акции «Впиши 

страницу в книгу «Спасибо, братья, за работу!». Участники «Диалога на равных» 

ответили на многочисленные вопросы студентов и представителей педагогического 

коллектива колледжа, акцентировали внимание на важности грамотно выстроенной 

целенаправленной системы патриотического воспитания, просветительской работы и 

информационной политики государства, подчеркнули необходимость сохранения и 

популяризации исторической правды, значимость для участников спецоперации того 

внимания, которое проявляется в поддержке военнослужащих посылками и 

душевными письмами от сибиряков, а также важность прохождения военной службы 

в формировании личности мужчины.  

 

21 апреля Нина Шалабаева поздравила с 20-летием со дня образования 

городскую общественную организацию инвалидов «Общество «ДАУН 

СИНДРОМ». За большой вклад в развитие деятельности в сфере защиты прав и 
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законных интересов граждан, за многолетнюю плодотворную работу по воспитанию, 

социальной поддержке детей и укреплению института семьи в Новосибирской 

области, а также в связи с 20-летием со дня образования Нина Шалабаева наградила 

Городскую общественную организацию инвалидов «Общество «ДАУН СИНДРОМ» 

Почётной грамотой Уполномоченного по правам человека в Новосибирской области, 

вручив её бессменному двигателю организации Татьяне Есиповой. Нина Николаевна 

пожелала сотрудникам организации больше единомышленников и ресурсов, 

родителям солнечных детей – здоровья и терпения, ведь каждый ребёнок хочет быть 

любимым, чувствовать заботу, поддержку родного человека – это бесценно. Ну а 

солнечным детям омбудсмен от всего сердца пожелала, чтобы их самые заветные 

мечты обязательно исполнились. 

 

25 апреля в связи с письменным обращением гражданина М. по вопросу 

нарушения требований к обеспечению безопасности граждан при выполнении 

земляных работ и благоустройства на территории вокруг многоквартирных 

домов по адресам: город Новосибирск, Вокзальная магистраль, дома 4/1 и 4/2 Нина 

Шалабаева совместно с сотрудником своего аппарата выехала в Центральный округ 

города Новосибирска с целью проверки доводов обращения. После осмотра 

придомовой территории указанных многоквартирных домов доводы заявителя 

подтвердились. Уполномоченным направлено обращение в администрацию 

Центрального округа для рассмотрения и принятия необходимых мер в рамках своей 

компетенции. Гражданину М. направлено письменное уведомление. Данный вопрос 

поставлен Уполномоченным на контроль. 

 

25 апреля стартовала четвёртая в этом году онлайн-викторина «Правовая 

защита интеллектуальной собственности», посвящённая Всемирному дню книги и 

авторского права (23 апреля), а также Международному дню интеллектуальной 

собственности (26 апреля). Необходимо ли согласие автора на цитирование его 

произведения? Какое наказание грозит за плагиат? Кого можно считать соавтором? 

Какое название юридического лица не противоречит закону? Уполномоченный по 

правам человека и Новосибирская государственная областная научная библиотека 

второй год проводят викторины в рамках цикла викторин «О правах с омбудсменом 

– в областной библиотеке». В прошлом году участие в них приняли 686 человек. 

 

26 апреля Уполномоченный по правам человека провела выездную 

проверку в следственном изоляторе города Новосибирска. Совместно со старшим 

прокурором отдела по надзору за соблюдением законов при исполнении уголовных 

наказаний прокуратуры Новосибирской области Андреем Ершовым Нина Шалабаева 

провела проверку условий содержания граждан в ФКУ СИЗО-1 ГУФСИН России по 

Новосибирской области и их личный приём по различным вопросам. Осмотр 

проводился в сопровождении заместителя начальника ФКУ СИЗО-1 ГУФСИН 

России по Новосибирской области Алексея Бабичева, начальника филиала 

«Медицинская часть № 11» ФКУЗ МСЧ-54 ФСИН России при ФКУ СИЗО-1 

ГУФСИН России по Новосибирской области Зои Кречетовой и другими 

представителями администрации следственного изолятора. Нина Шалабаева 

осмотрела условия содержания граждан в 13 камерах следственного изолятора, 

медицинскую часть, магазин, а также сенсорную комнату, переговорила с 49 
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гражданами, которые пояснили, что претензий к администрации следственного 

изолятора и условиям содержания они не имеют. После этого Уполномоченный 

приняла на личном приёме четверо граждан, ранее обратившихся в её адрес. В ходе 

личного приёма всем обратившимся были даны устные разъяснения по существу 

поставленных вопросов. Гражданам были разъяснены их права и обязанности в 

рамках законодательства Российской Федерации. 

 

26 апреля Уполномоченным по правам человека и сотрудниками её 

аппарата на личном приёме было принято семь заявителей по следующим 

вопросам: несогласие с уголовным преследованием и обвинительным приговором 

суда; нарушение условий проживания в коммунальной квартире; нарушение 

трудовых прав; несогласие с действиями налоговой инспекции и вынесенным 

судебным приказом о взыскании денежных средств; несогласие с размером 

начислений по коммунальным услугам; несогласие с принудительной 

госпитализацией гражданина; по вопросу права пользования жилым помещением на 

условиях социального найма. По результатам приёма всем заявителям были даны 

устные разъяснения по существу поставленных вопросов, двум заявителям 

предложено подготовить письменные обращения в адрес Уполномоченного.  

 

27 апреля на личном приёме сотрудниками аппарата Уполномоченного по 

правам человека были приняты две заявительницы по следующим вопросам: 

нарушение условий проживания в многоквартирном доме; несогласие с отказом в 

приёме документов на регистрацию по месту жительства; по вопросу соблюдения 

прав несовершеннолетних детей на получение среднего общего образования на 

территории города Новосибирска. По результатам приёма заявительницам были даны 

устные разъяснения по обозначенным ими вопросам, а также предложено 

подготовить письменные обращения в адрес Уполномоченного. 

 

27 апреля Уполномоченный по правам человека совместно с помощником 

начальника ГУФСИН России по Новосибирской области по соблюдению прав 

человека в УИС Галиной Большаковой провела проверку в исправительной 

колонии № 2 строго режима с целью осмотра условий содержания и личного приёма 

осуждённых.  Нина Шалабаева и Галина Большакова в сопровождении врио 

заместителя начальника ФКУ ИК-2 ГУФСИН России по Новосибирской области 

Павла Юргаева осуществили обход общежитий отрядов № 1, 2, 4 – для инвалидов и 

осуждённых с облегчёнными условиями содержания. В ходе обхода 

Уполномоченный побеседовала с 314 осуждёнными по вопросам соблюдения 

условий содержания и оказания медицинской помощи. После осмотра помещения 

пищеблока, медицинской части, клуба и библиотеки Уполномоченный приняла на 

личном приёме восемь осуждённых, ранее обратившихся в её адрес, а также 

записавшихся на приём в процессе обхода учреждения. Всем обратившимся были 

даны устные разъяснения по существу поставленных вопросов, в работу принято 3 

письменных обращения. По итогам посещения колонии Нина Шалабаева, Галина 

Большакова, Павел Юргаев и начальник ФКУ ИК-2 ГУФСИН России по 

Новосибирской области Дмитрий Ткачук обсудили вопросы медицинского 

обслуживания и обеспечения осуждённых. 
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29 апреля 2022 года Нина Шалабаева приняла участие в заседании сессии 

регионального парламента. В рамках повестки дня депутаты рассмотрели более 30 

вопросов, кроме того - ряд дополнительных. 

 

29 апреля Уполномоченный по правам человека приняла участие в работе 

комиссии по вопросам помилования на территории Новосибирской области. В 

ходе заседания члены комиссии рассмотрели 12 ходатайств о помиловании 

осуждённых.  

 

30 апреля в исправительной колонии №9 ГУФСИН России по 

Новосибирской области прошел 21-й конкурс красоты среди осужденных 

женщин «Мисс весна 2022». Творчество конкурсанток оценивало жюри под 

председательством Нины Шалабаевой. В состав конкурсной комиссии вошли: 

руководитель творческой корпорации «ЯРКOFF» Анна Парахникова, член 

Общественного совета при ГУФСИН России по Новосибирской области Любовь 

Разбирина, артисты труппы Новосибирского академического молодежного театра 

«Глобус» Артур Авдотченко и Элина Зяблова, победительница конкурса «Миссис 

Сибирь 2018» Ангелина Балдаева, преподаватель профессионального 

образовательного учреждения №294 Елена Парфенова. В женской исправительной 

колонии этот конкурс проводится с 2001 года и не имеет аналогов на территории 

России. Он уникален тем, что в подготовке участвуют не только конкурсантки, но и 

все осужденные женщины отряда. Осужденные сами создают творческие номера, 

готовят своими руками костюмы, делают декорации, тщательно продумывают аудио 

и видеоряд, смысловое наполнение каждого номера. По результатам конкурса 

победительницей – «Мисс весна 2022» - стала Екатерина М. Также были отмечены 

осужденные в таких номинациях, как «Мисс грация», «Мисс очарование» и «Мисс 

оригинальность». В завершение праздника красоты и весны участниц наградили 

дипломами, цветами и подарками, а победительнице была вручена корона. 

  

 

 

 

 

 

 


