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Ðóêîâîäñòâóÿñü

ãîëîñîì ñîâåñòè
Íèíà ØÀËÀÁÀÅÂÀ, Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè!

Âû äåðæèòå â ðóêàõ íå ñîâñåì îáû÷-

íûé âûïóñê Àëüìàíàõà «Ïðåçóìïöèÿ

ñïðàâåäëèâîñòè». Ýòîò ñïåöèàëüíûé âû-

ïóñê ìû ïîñâÿòèëè èòîãàì ïÿòèëåòèÿ

èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, êî-

òîðîå îòìå÷àåòñÿ 28 íîÿáðÿ 2018 ãîäà.

Èìåííî â ýòîò äåíü â 2013 ãîäó íà

ñåññèè Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ Íî-

âîñèáèðñêîé îáëàñòè ÿ áûëà íàçíà÷åíà

íà äîëæíîñòü. Âñòóïëåíèå â äîëæíîñòü,

ñîãëàñíî îáëàñòíîìó çàêîíó, ñîñòîÿëîñü

ñ ìîìåíòà ïðèíåñåíèÿ ìíîþ òàì æå, íà

ñåññèè, ïðèñÿãè ñëåäóþùåãî ñîäåðæà-

íèÿ: «Êëÿíóñü çàùèùàòü ïðàâà è ñâîáî-

äû ÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà, ÷åñòíî è

äîáðîñîâåñòíî èñïîëíÿòü ñâîè îáÿçàí-

íîñòè, ðóêîâîäñòâóÿñü Êîíñòèòóöèåé

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ôåäåðàëüíûì

çàêîíîäàòåëüñòâîì, Óñòàâîì Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè è çàêîíîäàòåëüñòâîì

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, ñïðàâåäëèâî-

ñòüþ è ãîëîñîì ñîâåñòè».

Ïðèíåñåíèå êëÿòâû íå ïðîñòî òîð-

æåñòâåííûé ðèòóàë. Ïðîèçíåñÿ ýòè ñëî-

âà, ÿ âçÿëà íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà

çàùèòó ïðàâ ìîèõ çåìëÿêîâ, è, êàê áû

íè áûëî ïîðîé òðóäíî, ÿ íè ðàçó î ñâî-

¸ì ðåøåíèè íå ïîæàëåëà. Ïÿòü ëåò íà-

çàä ÿ ñ ýíòóçèàçìîì âçÿëàñü çà ýòó íî-

âóþ äëÿ ñåáÿ ðàáîòó, è êàæäûé äåíü

ñòàðàëàñü ïðèíîñèòü ëþäÿì ïîëüçó.

Áåçóñëîâíî, èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åí-

íîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèð-

ñêîé îáëàñòè íå ñîñòîÿëñÿ áû è íå ñòàë

àâòîðèòåòíûì ãîñóäàðñòâåííûì ïðàâî-

çàùèòíûì èíñòèòóòîì, åñëè áû íå ðàáî-

òà íàøåé êîìàíäû — ñîòðóäíèêîâ àïïà-

ðàòà Óïîëíîìî÷åííîãî. Âñåõ âìåñòå è

êàæäîãî â îòäåëüíîñòè. Ïîâåðüòå, ó íàñ

íåò ñëó÷àéíûõ ëþäåé. Îíè ïðîñòî íå

ñìîãëè áû ó íàñ ðàáîòàòü. Âñå ìîè ñî-

òðóäíèêè — ïî-íàñòîÿùåìó øòó÷íûå

ñïåöèàëèñòû, ãëóáîêî ïîðÿäî÷íûå è íå-

ðàâíîäóøíûå ëþäè.

Â ýòîì ñïåöâûïóñêå åãî ñîçäàòåëè

äàëè ñëîâî òåì, êòî ïîìîãàë ñòàíîâëå-

íèþ è ðàçâèòèþ èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åí-

íîãî; òåì, êòî òðóäèòñÿ ðÿäîì ñî ìíîé;

òåì, äëÿ êîãî ïðàâà ÷åëîâåêà è çàùèòà

ýòèõ ïðàâ — íå ãðîìêèå ñëîâà, à îñîç-

íàííàÿ íåîáõîäèìîñòü.

Ñâî¸ ìíåíèå îá èíñòèòóòå Óïîëíî-

ìî÷åííîãî âûñêàçàëè ïåðâûå ëèöà îá-

ëàñòè è ãîðîäà, ïðåäñòàâèòåëè îðãàíîâ

âëàñòè, äåïóòàòû, ìîè êîëëåãè — óïîë-

íîìî÷åííûå ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà èç ñè-

áèðñêèõ ðåãèîíîâ, îáùåñòâåííûå äåÿòå-

ëè è ìíîãèå äðóãèå óâàæàåìûå ëþäè.

Êðîìå òîãî, ÿ ñàìà äàëà áîëüøîå èíòåð-

âüþ (÷òî äåëàþ êðàéíå ðåäêî, ïðåäïî÷è-

òàÿ ðàáîòàòü, à íå ðàññêàçûâàòü î ðàáî-

òå), â êîòîðîì ÷åñòíî îòâåòèëà äàæå íà

ñàìûå íåïðîñòûå âîïðîñû. Àâòîðû

ñïåöâûïóñêà âñïîìíèëè ÿðêèå ñëó÷àè

èç ïðàêòèêè çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà, ïî-

êàçàëè îäèí äåíü èç æèçíè Óïîëíîìî-

÷åííîãî è äàæå óñòðîèëè ìíå ñþðïðèç

— òàéíî ðàññïðîñèëè âñåõ ñîòðóäíèêîâ

àïïàðàòà îá èõ íà÷àëüíèêå.

Îìáóäñìåí

è åãî êîìàíäà
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— Ñåðäå÷íî ïîçäðàâëÿþ ÷èòàòåëåé

Àëüìàíàõà «Ïðåçóìïöèÿ ñïðàâåäëèâî-

ñòè» ñ 5-ëåòèåì îáðàçîâàíèÿ èíñòèòóòà

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè!

Çà ïðîøåäøåå ïÿòèëåòèå ìíîãèå

æèòåëè ðåãèîíà ïîëó÷èëè ïîääåðæêó è

çàùèòó â âîññòàíîâëåíèè ñâîèõ ïðàâ è

ñâîáîä, îáðåëè âåðó â çàêîííîñòü è

ñïðàâåäëèâîñòü.

Ïðàâà ÷åëîâåêà — îäíî èç ñàìûõ âå-

ëèêèõ äîñòèæåíèé öèâèëèçàöèè, íåîñïî-

ðèìàÿ öåííîñòü ÷åëîâå÷åñòâà. Ñîáëþäå-

íèå ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäàíè-

íà ñïîñîáñòâóåò ðàñêðûòèþ ïîòåíöèàëà

ëè÷íîñòè, óêðåïëåíèþ ãðàæäàíñêîãî îá-

ùåñòâà è ïðàâîâîãî ãîñóäàðñòâà. Çíàìå-

íàòåëüíî, ÷òî ïÿòèëåòèå èíñòèòóòà çàùè-

òû ïðàâ ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè îòìå÷àåòñÿ â ãîä ïðàçäíîâàíèÿ

þáèëååâ äâóõ ïîèñòèíå ñóäüáîíîñíûõ

ñîáûòèé — 70-ëåòèÿ ïîäïèñàíèÿ Âñåîá-

ùåé äåêëàðàöèè ïðàâ ÷åëîâåêà è 25-ëå-

òèÿ ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ Êîíñòèòóöèè Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ýòè þáèëåè èíñòèòóò ãîñóäàðñòâåí-

íîé ïðàâîçàùèòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè âñòðå÷àåò êàê àâòîðèòåòíàÿ è ýôôåê-

òèâíàÿ ñòðóêòóðà, ðàáîòàþùàÿ âî èìÿ ëþ-

äåé è íà áëàãî êàæäîãî ÷åëîâåêà. Çà íå-

äîëãèé ïåðèîä ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ, ñî-

âìåñòíûìè óñèëèÿìè Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà, ñîòðóäíèêîâ åãî ðà-

áî÷åãî àïïàðàòà è îáùåñòâåííûõ ïîìîù-

íèêîâ â ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ

ðàññìîòðåíî ñâûøå 9 òûñÿ÷ èíäèâèäó-

àëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ îáðàùåíèé ãðàæ-

äàí, ïðè÷¸ì ñ êàæäûì ãîäîì óâåëè÷èâà-

åòñÿ ÷èñëî ëþäåé, ïðàâà êîòîðûõ áûëè

âîññòàíîâëåíû.

Â òîì, ÷òî ñåãîäíÿ ñèñòåìó ãîñóäàð-

ñòâåííîé çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà â Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè òðóäíî ïðåäñòàâèòü

áåç Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâå-

êà, îãðîìíàÿ çàñëóãà Íèíû Íèêîëàåâíû

Øàëàáàåâîé. Âñþ ñâîþ äóøó îíà âêëà-

äûâàåò â òó ñôåðó äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ

òðåáóåò îñîáîé çàáîòû, ÷óòêîñòè è ïîíè-

ìàíèÿ. Íàïðàâëÿÿ ýíåðãèþ è ñèëû íà ðå-

øåíèå âîïðîñîâ ïðàâîâîé çàùèòû ëþ-

äåé, Íèíà Íèêîëàåâíà äåëàåò ýòî ñ ïðè-

ñóùèì åé âûñîêèì ïðîôåññèîíàëèçìîì,

òàëàíòîì è îòâåòñòâåííîñòüþ: èä¸ò ëè

ðå÷ü î ïîìîùè ëþäÿì, î ñîâåðøåíñòâî-

âàíèè çàêîíîäàòåëüñòâà î ïðàâàõ è

ñâîáîäàõ ãðàæäàíèíà èëè î ïðàâîâîì

ïðîñâåùåíèè íàñåëåíèÿ.

Âî èìÿ ëþäåé

è íà áëàãî êàæäîãî
Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Òàòüÿíà Íèêîëàåâíà ÌÎÑÊÀËÜÊÎÂÀ î ñóäüáîíîñíûõ ñîáûòèÿõ,

ïðîôåññèîíàëèçìå è îòâåòñòâåííîñòè:

Îò âñåé äóøè ïîçäðàâëÿþ èíñòèòóò ãîñóäàðñòâåííîé ïðàâîçàùèòû

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, Íèíó Íèêîëàåâíó, ñîòðóäíèêîâ àïïàðàòà

è âñåõ æèòåëåé ðåãèîíà ñ þáèëååì! Íîâûõ âàì óñïåõîâ â íåïðîñòîé

ìèññèè ïî çàùèòå ïðàâ è ñâîáîä ãðàæäàí, ñ÷àñòüÿ è çäîðîâüÿ!

ÏÐÈÂÅÒÑÒÂÈÅ

ÑÎÒÐÓÄÍÈ×ÅÑÒÂÎ

Âïåðâûå

â èñòîðèè
Â ìàå 2016 ãîäà, âñêîðå ïîñëå íà-

çíà÷åíèÿ íà äîëæíîñòü Óïîëíîìî÷åííî-

ãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Ðîññèéñêîé Ôå-

äåðàöèè, Òàòüÿíà Ìîñêàëüêîâà ïðîâåëà

ñâî¸ ïåðâîå çàñåäàíèå Êîîðäèíàöèîí-

íîãî ñîâåòà óïîëíîìî÷åííûõ ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â ðåãèîíàõ, âõîäÿùèõ â Ñèáèð-

ñêèé ôåäåðàëüíûé îêðóã. Â Íîâîñèáèð-

ñêå ñòîëü çíà÷èòåëüíîå ïî ñòàòóñó è ïî

ñîäåðæàíèþ ìåðîïðèÿòèå òàêæå ïðîøëî

âïåðâûå â èñòîðèè.

Òåìà çàñåäàíèÿ — çàùèòà ïðàâ ãðàæ-

äàí â æèëèùíîé ñôåðå — àêòóàëüíà äëÿ

âñåõ ðåãèîíîâ ñòðàíû. Íå óäèâèòåëüíî,

÷òî ïðîøåäøåå çàñåäàíèå âûðàáîòàëî

íåìàëî êîíêðåòíûõ ïðåäëîæåíèé è ðå-

êîìåíäàöèé îðãàíàì âëàñòè ðàçíûõ

óðîâíåé, ìíîãèå èç êîòîðûõ ñåãîäíÿ óæå

âîïëîùàþòñÿ â æèçíü.

Íà ïðåññ-êîíôåðåíöèè (íà ôîòî)

ïîñëå çàñåäàíèÿ Òàòüÿíà Ìîñêàëüêîâà

âûñîêî îöåíèëà è â öåëîì ðàáîòó ïî

ïðàâîâîìó ïðîñâåùåíèþ, êîòîðóþ âåä¸ò

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, è â ÷àñòíîñòè

âûñîêèé óðîâåíü Àëüìàíàõà «Ïðåçóìï-

öèÿ ñïðàâåäëèâîñòè».
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— Íèíà Íèêîëàåâíà, âåðí¸ìñÿ íà

5 ëåò íàçàä è âñïîìíèì, êàê âñòàë âî-

ïðîñ î ââåäåíèè äîëæíîñòè Óïîëíîìî-

÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè. Ìíîãèå äåïóòàòû — è

Çàêñîáðàíèÿ, è ãîðñîâåòà — ãîâîðèëè òî-

ãäà î òîì, ÷òî äîëæíîñòü òàêàÿ íå íóæíà,

ïîñêîëüêó äåïóòàòû óæå âûïîëíÿþò

ôóíêöèè îìáóäñìåíîâ. Èçíà÷àëüíî, â

àïðåëå 2013-ãî, ïÿòü ÷åëîâåê áûëè âû-

äâèíóòû êàíäèäàòàìè íà ýòó äîëæíîñòü,

îäíàêî ïðè ãîëîñîâàíèè íà ñåññèè

Çàêñîáðàíèÿ íè îäèí íå íàáðàë íåîáõî-

äèìîãî ÷èñëà ãîëîñîâ. Â ðåçóëüòàòå

ïðîöåññ âûáîðîâ ïåðâîãî â èñòîðèè îá-

ëàñòè îìáóäñìåíà âåðíóëñÿ íà èñõîä-

íóþ òî÷êó, è ëèøü íà ñåññèè Çàêñîáðà-

íèÿ 28 íîÿáðÿ âû ïîëó÷èëè áîëüøèíñò-

âî ãîëîñîâ è áûëè íàçíà÷åíû íà äîëæ-

íîñòü. Ýòî ïóáëè÷íàÿ âåðñèÿ ñîáûòèé, à

êàê âñ¸ âûãëÿäåëî äëÿ âàñ? Îò êîãî ïî-

ñòóïèëî ïðåäëîæåíèå? Áûëè ëè ñîìíå-

íèÿ: èäòè — íå èäòè?

— Ñèòóàöèÿ ñ ïðèíÿòèåì â 2012 ãîäó

îáëàñòíîãî çàêîíà è âûäâèæåíèåì êàí-

äèäàòîâ íà äîëæíîñòü Óïîëíîìî÷åííîãî

ïðîøëà, êàê íè ñòðàííî, ìèìî ìåíÿ. ß ðà-

áîòàëà òîãäà çàìåñòèòåëåì ïðåäñåäàòåëÿ

Èçáèðàòåëüíîé êîìèññèè îáëàñòè. Ïî-

ýòîìó êîãäà ìíå ïðåäëîæèëè äàòü ñîãëà-

ñèå íà âûäâèæåíèå, ÿ íàîòðåç îòêàçà-

ëàñü. Íå áóäó ãîâîðèòü, ïî÷åìó ÿ â èòîãå

âñ¸-òàêè ñîãëàñèëàñü, ýòî î÷åíü ëè÷íîå…

Äëÿ ìåíÿ äàòà 28 íîÿáðÿ — î÷åíü âàæíàÿ

â æèçíè, à èìåííî íà ýòîò äåíü áûëà íà-

çíà÷åíà ñåññèÿ Çàêñîáðàíèÿ è ãîëîñîâà-

íèå çà êàíäèäàòîâ. 28 íîÿáðÿ — äåíü ðî-

æäåíèÿ è äåíü ñìåðòè ìîåé ìàìû, ïîýòî-

ìó, ëîæàñü íàêàíóíå ñïàòü, ÿ ìûñëåííî

ñêàçàëà: «Ìàìà, åñëè ýòî íå ìî¸, ïóñòü

ìåíÿ çàâòðà ïðîñòî íå âûáåðóò». Íî èç

äâóõ êàíäèäàòîâ âûáðàëè ìåíÿ. Çàòåì

áûëî ïðèíÿòèå ïðèñÿãè, âñòóïëåíèå â

äîëæíîñòü... À âîò âûõîäèòü íà ðàáîòó

áûëî ïðîñòî íåêóäà: íå áûëî íè êàáèíå-

òà, íè áþäæåòà, íè ñîòðóäíèêîâ. Ïîìíþ,

êàê 28 íîÿáðÿ â âå÷åðíèõ íîâîñòÿõ ðàñ-

ñêàçàëè, ÷òî â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

ïîÿâèëñÿ îìáóäñìåí, à óæå óòðîì 29 íî-

ÿáðÿ ïî äâóì çäàíèÿì íà Êðàñíîì ïðî-

ñïåêòå, 18, è íà Êèðîâà, 3, õîäèëè ëþäè è

èñêàëè, ãäå æå ýòîò îìáóäñìåí. Êàêîå-òî

âðåìÿ ÿ ðàáîòàëà â êîìíàòå äëÿ ãîñòåé â

çäàíèè Ïðàâèòåëüñòâà. Òàì ó ìåíÿ áûë

òîëüêî òåëåôîí. Ïàðàëëåëüíî ìíå íåîá-

õîäèìî áûëî ïðîéòè îôèöèàëüíóþ ðåãè-

ñòðàöèþ íîâîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãà-

íà, è çäåñü íå ìîãó íå âûñêàçàòü îñîáóþ

ïðèçíàòåëüíîñòü Åëåíå Âàëåíòèíîâíå

Áûêîâîé, êîòîðàÿ áûëà òîãäà ïðåäñåäà-

òåëåì Íîòàðèàëüíîé ïàëàòû.

Ó ìåíÿ âåäü íè êîìïüþòåðà åù¸ íå

áûëî, íè áëàíêîâ. Åëåíà Âàëåíòèíîâíà

ïîäãîòîâèëà è îòïå÷àòàëà ìíå âñå äîêó-

ìåíòû. È åù¸ õî÷ó ñêàçàòü ñïàñèáî ãëàâå

Òîãó÷èíñêîãî ðàéîíà Ñåðãåþ Ïûõòèíó.

Áóêâàëüíî ÷åðåç íåñêîëüêî äíåé ñ ìî-

ìåíòà ìîåãî íàçíà÷åíèÿ ÿ ïîëó÷àþ ïèñü-

ìî îò æèòåëÿ Òîãó÷èíñêîãî ðàéîíà, èíâà-

ëèäà, êîòîðûé æàëîâàëñÿ ìíå íà ñâîþ

ïðîáëåìó. ß ñðàçó ïîçâîíèëà Ïûõòèíó,

ïîïðîñèëà ðàçîáðàòüñÿ â ñèòóàöèè è ïî-

ìî÷ü ÷åëîâåêó. Ñïóñòÿ íåêîòîðîå âðåìÿ ÿ

ïîëó÷èëà îò ýòîãî ÷åëîâåêà ïèñüìî ñ

áëàãîäàðíîñòüþ çà ïîìîùü.

Êîãäà îðãàí áûë çàðåãèñòðèðîâàí ïî

àäðåñó Êèðîâà, 3, ìîèìè ïåðâûìè ñî-

òðóäíèêàìè ñòàëè Åëåíà Äðîçäîâà è Ïà-

âåë Ôåòèñîâ, ñ êîòîðûìè ìû, êñòàòè, ðà-

áîòàåì äî ñèõ ïîð. Èìåííî ñ Ïàâëîì Âà-

ëåðüåâè÷åì 5 ôåâðàëÿ 2014 ãîäà ìû

ïðîâåëè ïåðâûé ïîëíîöåííûé ïðè¸ì

ãðàæäàí. Ïðåêðàñíî ïîìíþ, ÷òî íà íåãî

Çàêîííîñòü, ñïðàâåäëèâîñòü,

ñîïåðåæèâàíèå
Íàø ðàçãîâîð ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Íèíîé ØÀËÀÁÀÅÂÎÉ —

ýòî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîïûòêà ïîêàçàòü ñòàíîâëåíèå èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî è îáçîð ïðîáëåì,

êîòîðûå îí ðåøàåò. Ñ äðóãîé ñòîðîíû — ýòî âûõîä íà ôèëîñîôñêèå ïîíÿòèÿ ñïðàâåäëèâîñòè è âûáîðà,

äîáðà è çëà… È, êîíå÷íî, ýòî ñòðåìëåíèå ñîçäàòü ïîðòðåò ïåðâîãî â èñòîðèè íàøåãî ðåãèîíà îìáóäñìåíà.

ÁÎËÜØÎÅ ÈÍÒÅÐÂÜÞ
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ïðèøëè 22 ÷åëîâåêà. Çàòåì óæå ìû ïðî-

âåëè êîíêóðñ íà äîëæíîñòè â àïïàðàòå è

ïîëíîöåííî íà÷àëè ðàáîòàòü â àïðåëå

2014-ãî.

— À êàê âû ïîäáèðàëè ñîòðóäíèêîâ

àïïàðàòà? ×òî-òî îòëè÷àåò èõ îò äðóãèõ

ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ?

— Îäíà èç ãëàâíûõ îñîáåííîñòåé ñî-

òðóäíèêîâ àïïàðàòà — óìåíèå ðàçáè-

ðàòüñÿ âî âñåõ ñôåðàõ ïðàâà: îò çåìåëü-

íûõ îòíîøåíèé äî óãîëîâíîãî ïðàâà, ïî-

ñêîëüêó ê íàì ÷åëîâåê ìîæåò îáðàòèòüñÿ

ïî ëþáîìó âîïðîñó, è íèêàêîé óçêîé ñïå-

öèàëèçàöèè äëÿ êàæäîãî íàøåãî þðèñòà

ìû ñåáå ïîçâîëèòü íå ìîæåì. Âòîðîå îò-

ëè÷èå — æåëàíèå ïîìîãàòü ëþäÿì. ß óæå

ïðè îòáîðå âèæó, èíòåðåñóåò ëè êàíäèäà-

òà òîëüêî äîëæíîñòü è çàðïëàòà èëè îí

äåéñòâèòåëüíî õî÷åò ïîìîãàòü ëþäÿì.

Åñòåñòâåííî, ïåðâûé âàðèàíò — ýòî íå ê

íàì! Òðåòüå — ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü, ïî-

ñêîëüêó çà÷àñòóþ ëþäè, êîòîðûå ê íàì

ïðèõîäÿò, àãðåññèâíî íàñòðîåíû ïî îò-

íîøåíèþ ê âëàñòè. È íå ñëó÷àéíî: îíè

ïðîøëè óæå ñòîëüêî èñïûòàíèé è ïðè-

øëè ê íàì êàê â ïîñëåäíþþ èíñòàíöèþ.

Ñîòðóäíèêè àïïàðàòà è ÿ îáÿçàíû ýòó àã-

ðåññèþ âûäåðæèâàòü, ñíèìàÿ å¸ è äåëàÿ

âñ¸ âîçìîæíîå äëÿ ðåàëüíîé ïîìîùè

îáðàòèâøåìóñÿ ê íàì ÷åëîâåêó. Íå âñåì

ýòî ïî ñèëàì. È, íàâåðíîå, åù¸ îäíî. Ê

íàì íåëüçÿ èäòè íà ðàáîòó ñ íå÷èñòîé,

íåäîáðîé äóøîé. Ïîòîìó ÷òî ëþäè âñ¸

ðàâíî ýòî óâèäÿò è ïî÷óâñòâóþò.

Ïîìíþ, êàê ïðèøëà îäíàæäû êî ìíå

æåíùèíà, êîòîðàÿ îòäàëà ñâîþ êâàðòèðó

ïîä çàëîã áàíêó, è ÿ áóêâàëüíî ðûäàëà

âìåñòå ñ íåé, ïîòîìó ÷òî ïîìî÷ü åé áûëî

óæå íåëüçÿ, âñ¸ áûëî ñäåëàíî ïî çàêîíó...

Êîãäà îíà óõîäèëà, òî ñêàçàëà ìíå ñïàñè-

áî. «Çà ÷òî?» — ñïðîñèëà ÿ. «Çà òî, ÷òî âû

ìåíÿ âûñëóøàëè». Äåéñòâèòåëüíî, áûâà-

þò ñèòóàöèè, êîãäà äîñòàòî÷íî âûñëó-

øàòü ÷åëîâåêà… Ìíîãèå, êñòàòè, ïîíèìà-

þò, ÷òî ïîìî÷ü èì ÿ íå ñìîãó. Îñîáåííî

òÿæåëî, êîãäà ïðèõîäÿò ìàòåðè äåòåé —

âçðîñëûõ äåòåé, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â

ÑÈÇÎ èëè êîëîíèÿõ...

— Ìíîãèå ëè ñïåöèàëèñòû, êîòîðûå

áûëè ñ âàìè ñ ñàìîãî íà÷àëà, äî ñèõ ïîð

ðàáîòàþò ñ âàìè?

— Ïî÷òè âñå. Ïîïîëíåíèÿ ñëó÷àëèñü,

êîãäà ìîè «äåâî÷êè» óõîäèëè â äåêðåò-

íûå îòïóñêà è ÿ ïðèíèìàëà ñîòðóäíèêîâ

íà èõ ìåñòà. Êñòàòè, áûëî ó íàñ íåñêîëüêî

÷åëîâåê, êîòîðûå íå ïðîøëè èñïûòàòåëü-

íûé ñðîê.

— Ëþáîé ëè îïûòíûé äåïóòàò èëè

þðèñò ñìîæåò ðàáîòàòü Óïîëíîìî÷åí-

íûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà? Èëè äëÿ ýòîé

ðàáîòû íóæíû êàêèå-òî îñîáåííûå êà-

÷åñòâà? Êòî íå ñìîæåò ðàáîòàòü Óïîëíî-

ìî÷åííûì?

— Âî-ïåðâûõ, äîëæíî áûòü ñî÷óâñò-

âèå, ñîïåðåæèâàíèå äðóãîìó, ñîâåðøåííî

íåçíàêîìîìó òåáå ÷åëîâåêó. ß, íàïðèìåð,

ðàíüøå, äî ðàáîòû Óïîëíîìî÷åííûì,

áûëà î÷åíü êàòåãîðè÷íîé: äëÿ ìåíÿ âñ¸

äåëèëîñü íà ÷¸ðíîå è áåëîå. Åñëè ÷åëîâåê

ñîâåðøàë ïðåñòóïëåíèå èëè íèçêèé ïî-

ñòóïîê, òî îí äëÿ ìåíÿ ïðîñòî ïåðåñòàâàë

ñóùåñòâîâàòü. ß èñêðåííå íå ïîíèìàëà,

êàê ÷åëîâåê ìîæåò ïðåäàòü äðóãà, îòîéòè

â ñòîðîíó, êîãäà íóæíà ïîìîùü… ß áûëà

ìàêñèìàëèñòêîé. Ìî¸ ñîçíàíèå ïåðåâåð-

íóëîñü, êîãäà ÿ íà÷àëà ïîñåùàòü ñëåäñò-

âåííûå èçîëÿòîðû è êîëîíèè. Ïîïðîáóþ

îáúÿñíèòü... Êàæäîìó èç íàñ ñóäüáà äà¸ò

ïðàâî âûáîðà. Êîíå÷íî, ãåíû, ðîäèòåëè,

øêîëà è îáùåñòâî ôîðìèðóþò íàø õàðàê-

òåð, íî íå ñòîèò çàáûâàòü, ÷òî ìû è ñàìè

åãî ôîðìèðóåì. Êóäà íàñ ïîòÿíåò â ìèíó-

òû âûáîðà — ê ñâåòó èëè ê òüìå, äîáðó

èëè çëó çàâèñèò è îò íàñ ñàìèõ, îò íàøåé

ñîâåñòè. Ïîñåùàÿ ñëåäñòâåííûå èçîëÿòî-

ðû è êîëîíèè, ÿ âèæó, ÷òî åñòü òå, êòî ñîç-

íàòåëüíî ïîø¸ë íà ïðåñòóïëåíèå, êòî

ñäåëàë ñâîé âûáîð â ïîëüçó çëà, à åñòü òå,

êîãî èñêàëå÷èëî òðàãè÷åñêîå ñòå÷åíèå

îáñòîÿòåëüñòâ. Íåðåäêî ýòî âûðîñøèå

äåòè, êîòîðûõ áðîñèëè ðîäèòåëè — ïðå-

äàëè ñàìûå áëèçêèå ëþäè! Íå ìîãó áåç

áîëè ñìîòðåòü íà òàêèõ äåòåé. Ïîñëåäíèé

òàêîé ñëó÷àé ïðîèçîø¸ë ñî ìíîé, êîãäà â

îäíîì èç ðàéîíîâ îáëàñòè ÿ ïîñåùàëà

ñåëüñêóþ øêîëó. ß çàøëà â 1-é êëàññ è

ñïðîñèëà ðåáÿò, êàêîé ó íèõ ëþáèìûé

ñêàçî÷íûé ãåðîé. Âñå äåòè îõîòíî îòâå÷à-

ëè íà ýòîò âîïðîñ, à îäèí ìàëü÷èê çà ïåð-

âîé ïàðòîé ìîë÷àë. Òîãäà ÿ åãî ñïðîñèëà:

«À òåáå êàêèå êíèæêè ðîäèòåëè ÷èòàþò íà

íî÷ü?» Êàê æå ÿ ñåáÿ ðóãàëà ïîòîì çà ýòîò

âîïðîñ. Ñìîòðþ, à ó ðåá¸íêà ãëàçà íàïîë-

íÿþòñÿ ñëåçàìè è êîìîê â ãîðëå… Ïîòîìó

÷òî îí ëèø¸í ýòîãî, îí âîîáùå íå çíàåò,

÷òî òàêîå «êíèæêè íà íî÷ü». Ìíîãèå ïî-

ïàäàþò çà ðåø¸òêó, ïîòîìó ÷òî îíè óæå ñ

äåòñòâà íèêîìó íå áûëè íóæíû. Äà, ó êî-

ãî-òî õâàòàåò ñèë è õàðàêòåðà íå îçëî-

áèòüñÿ è íå ïîéòè ïî ýòîìó ïóòè, à ó êî-

ãî-òî íå õâàòàåò… Êîãäà ÿ âèæó, ïî êàêîé

ñåðü¸çíîé ñòàòüå îòáûâàåò íàêàçàíèå ÷å-

ëîâåê, òî êàê ïðîñòîé îáûâàòåëü ÿ íå ïî-

íèìàþ ýòîãî è íå ïðèíèìàþ, íî êàê Óïîë-

íîìî÷åííûé ÿ åìó ñî÷óâñòâóþ, ÿ åãî æà-

ëåþ, è ÿ áóäó äåëàòü âñ¸, ÷òîáû åãî ïðàâà

áûëè âîññòàíîâëåíû. Äëÿ ìåíÿ ýòè ïÿòü

ëåò ñòàëè ïåðåëîìíûìè. ß äåéñòâèòåëüíî

ñòàëà äðóãèì ÷åëîâåêîì. Ïîìíþ, â äåòñò-

âå çà ìíîé âñåãäà áåãàëè ìàëåíüêèå ðå-

áÿòèøêè, ïîýòîìó ÿ è ïîøëà, êñòàòè, ïîòîì

âîæàòîé â øêîëó. È âñåãäà î÷åíü ëþáèëà

æèâîòíûõ… Êîãäà æèâîòíûå èñïûòûâàëè

áîëü, ÿ å¸ èñïûòûâàëà âìåñòå ñ íèìè. Òà-

êîå æå îùóùåíèå ó ìåíÿ áûâàåò, êîãäà êî

ìíå ïðèõîäÿò ëþäè, îáîææ¸ííûå æèçíüþ.

Íàâåðíîå, ó êàæäîãî èç íàñ åñòü êàêàÿ-òî

ìèññèÿ, êîòîðóþ ìû äîëæíû çà ñâîþ

æèçíü âûïîëíèòü. Ñâîþ ìèññèþ ÿ îñîçíà-

ëà, êîãäà ñòàëà Óïîëíîìî÷åííûì. Ïåðâûå

äâà ãîäà ÿ ïîëíîñòüþ âõîäèëà â ñîñòîÿ-

íèå îáðàòèâøåãîñÿ êî ìíå ÷åëîâåêà è ïî-

òîì íå ñïàëà íî÷àìè. Ñåé÷àñ ÿ òîæå âõîæó

â åãî ïîëîæåíèå, íî ÿ íàó÷èëàñü ñìîòðåòü

è àíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ ñî ñòîðîíû.

Ýòî íåîáõîäèìî, ÷òîáû åìó ïîìî÷ü. Òîò,

êîìó íóæíû òîëüêî êðåñëî è ìàøèíà, íå

ñìîæåò áûòü Óïîëíîìî÷åííûì.

— Íèíà Íèêîëàåâíà, çà ìèíóâøèå

ãîäû çàêëþ÷åíî óæå îêîëî 40 ñîãëàøå-

íèé î âçàèìîäåéñòâèè è ñîòðóäíè÷åñòâå

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà ñ

ðàçëè÷íûìè ñòðóêòóðàìè. Êàêèå èç ýòèõ

ñîãëàøåíèé ìîæåòå îñîáî îòìåòèòü?

— Íå ìîãó íå îòìåòèòü ñàìîå ïåðâîå

ñîãëàøåíèå — ñîãëàøåíèå ñ Ãëàâíûì

óïðàâëåíèåì Ìèíèñòåðñòâà þñòèöèè Ðîñ-

ñèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. È ýòî,

êñòàòè, áûëà èíèöèàòèâà ìèíþñòà! Àêòèâ-

íî ðàçâèâàòüñÿ íàøå ñîòðóäíè÷åñòâî ñòà-

ëî, êîãäà Ãëàâíîå óïðàâëåíèå âîçãëàâèë

Âèêòîð Àëåêñàíäðîâè÷ Õðàáðîâ. Åãî çà-

ìåñòèòåëü Âÿ÷åñëàâ Êîâàëåâñêèé âõîäèò â

Ýêñïåðòíûé ñîâåò ïðè Óïîëíîìî÷åííîì

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà, ÿ âõîæó â Êîîðäèíà-

öèîííûé ñîâåò ïðè ÃÓ Ìèíèñòåðñòâà þñ-

Ïðàâî âåòåðàíà Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû íà îáåñïå÷åíèå æèëûì ïîìåùåíè-

åì âîññòàíîâëåíî. Äëÿ ýòîãî Óïîëíîìî÷åííîìó ïîòðåáîâàëîñü äâà ãîäà.
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òèöèè Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè.

ß î÷åíü äîâîëüíà íàøèì ñîòðóäíè÷åñò-

âîì! Åù¸ îäèí íàø ñòðàòåãè÷åñêèé ïàðò-

í¸ð — ïðîêóðàòóðà Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè. Ïðîêóðîðû — ýòî ìîè ãëàâíûå ïî-

ìîùíèêè. ß, êîíå÷íî, äàëåêî íå êàæäîå

îáðàùåíèå èì íàïðàâëÿþ, íî åñëè åñòü ó

ìåíÿ óâåðåííîñòü, ÷òî íàðóøåí çàêîí èëè

äàæå ñîìíåíèå â òîì, ÷òî íàðóøåí, òî íà-

ïðàâëÿþ. Ñòðàòåãè÷åñêèìè ïàðòí¸ðàìè

ìîãó íàçâàòü òàêæå ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è ÃÓ ÌÂÄ Ðîññèè

ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Êîíå÷íî, òà-

êèì ïàðòí¸ðîì ÿâëÿåòñÿ è ãîñóäàðñòâåí-

íàÿ îáëàñòíàÿ áèáëèîòåêà, è å¸ äèðåêòîð

Ñâåòëàíà Òàðàñîâà. Ìû ïðîâîäèì íåìàëî

ïîëåçíûõ äëÿ ëþäåé ñîâìåñòíûõ ìåðî-

ïðèÿòèé, è îñîáî õî÷ó îòìåòèòü ïîìîùü

áèáëèîòåêàðåé â ðàéîíàõ îáëàñòè â ïðî-

âåäåíèè ñîöîïðîñîâ. Ïðè ïîäãîòîâêå ñïå-

öèàëüíûõ äîêëàäîâ ÿ èì íàïðàâëÿþ âî-

ïðîñû, îíè îïðàøèâàþò ëþäåé è îòïðàâ-

ëÿþò íàì îòâåòû. Â ñâîèõ áèáëèîòåêàõ

îíè ðàñïðîñòðàíÿþò íàøè ïàìÿòêè, êîòî-

ðûå ïîìîãàþò ëþäÿì çíàòü è çàùèùàòü

ñâîè ïðàâà. Óæå 50 òàêèõ ïàìÿòîê ìû âû-

ïóñòèëè. Õîðîøî ðàáîòàþò íàøè ñîãëàøå-

íèÿ ñî ñïåöèàëüíîé áèáëèîòåêîé äëÿ íå-

çðÿ÷èõ è ñëàáîâèäÿùèõ, êîòîðóþ âîçãëàâ-

ëÿåò Þðèé Ëåñíåâñêèé, ñ Îáùåñòâåííîé

ïàëàòîé Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, ñ Íîâî-

ñèáèðñêèì ðåãèîíàëüíûì îòäåëåíèåì Àñ-

ñîöèàöèè þðèñòîâ Ðîññèè, ñ ÂÓÇàìè...

— ×òî âàì äà¸ò îáùåíèå ñ Óïîëíîìî-

÷åííûìè ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà äðóãèõ ðå-

ãèîíîâ? Çíàþ, ÷òî â ñàìîì íà÷àëå ïóòè

âû äàæå âûåçæàëè ê íåêîòîðûì èç íèõ.

— Äà, åçäèëà çíàêîìèòüñÿ. È ñåé÷àñ

ìû ïåðèîäè÷åñêè âñòðå÷àåìñÿ, ÷òîáû ñâå-

ðèòü ÷àñû. Ýòî î÷åíü ïîëåçíî, âåäü ïðî-

áëåìû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè íå óíè-

êàëüíû. Îíè àêòóàëüíû äëÿ âñåé Ðîññèè.

Àâàðèéíîå è âåòõîå æèëüå, ïðåäîñòàâëå-

íèå æèëüÿ äåòÿì-ñèðîòàì è ëüãîòíèêàì.

Äðóãîå äåëî, êàê ýòè ïðîáëåìû â ðàçíûõ

ðåãèîíàõ ðåøàþòñÿ. È ðàçíèöà ìåæäó ðå-

ãèîíàìè òóò áîëüøàÿ. Âñ¸ çàâèñèò îò òîãî,

êàê îðãàíû âëàñòè è ìóíèöèïàëèòåòû ïðè-

ñëóøèâàþòñÿ ê ñâîèì Óïîëíîìî÷åííûì è

ðåàãèðóþò íà òå áîëåâûå òî÷êè, íà êîòî-

ðûå ìû óêàçûâàåì. ß ïîíèìàþ, ÷òî î÷åíü

ìíîãîå çàâèñèò îò áþäæåòíîãî ôèíàíñè-

ðîâàíèÿ. Íî è îò îòíîøåíèÿ ÷èíîâíèêîâ ê

ëþäÿì òîæå ìíîãîå çàâèñèò!

— Íèíà Íèêîëàåâíà, à êàêèå ñëó÷àè

èç ïðàêòèêè âû êàê-òî ïî-îñîáîìó çà-

ïîìíèëè?

— Î÷åíü çàïîìíèëñÿ òàêîé ñëó÷àé:

ïðèøëà êî ìíå æåíùèíà â èíòåðåñàõ âå-

òåðàíà âîéíû — æåíùèíû, êîòîðàÿ â

16 ëåò óøëà íà ôðîíò ñâÿçèñòêîé. Òîëüêî

ïðåäñòàâüòå, êàê ýòà øåñòíàäöàòèëåòíÿÿ

äåâî÷êà ïîä îáñòðåëàìè òàñêàëà òÿæåëûå

áîáèíû. Â 1946 ãîäó îíà âåðíóëàñü ñ âîé-

íû, âñþ æèçíü ïðîðàáîòàëà íà æåëåçíîé

äîðîãå… Â èòîãå â ïðåääâåðèè 70-ëåòèÿ

Ïîáåäû, â 2015 ãîäó, âñ¸, ÷òî ó íå¸ áûëî,

ýòî çàâàëèâøèéñÿ äîìèê è îòêàç â ïðå-

äîñòàâëåíèè æèëüÿ. ß ïðèåõàëà ê íåé â

ãîñòè âñêîðå ïîñëå 9 ìàÿ. Îíà äîñòàëà

ñâîé ïèäæàê ñ íàãðàäàìè, íàäåëà åãî…

Ìíå ñòîèëî áîëüøèõ óñèëèé ñäåðæàòü

ñë¸çû. Íà òîò ìîìåíò åé áûëî 90 ñ ëèø-

íèì ëåò! ß ïîåõàëà ê ðóêîâîäñòâó òîãî ìó-

íèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ãäå æèëà ìîÿ

ôðîíòîâè÷êà, è ïîëó÷èëà îòâåò, ÷òî ìû,

ìîë, íè÷åãî ñäåëàòü íå ìîæåì, îíà ñàìà

ïîäàðèëà äîì ñâîåé ïëåìÿííèöå. Ìåíÿ

ýòîò îòâåò íå óñòðîèë, âåäü òå óñëîâèÿ, â

êîòîðûõ îíà íàõîäèòñÿ, íå ïðèãîäíû äëÿ

ïðîæèâàíèÿ. Ïî÷åìó íå âûäåëèòü åé íîð-

ìàëüíóþ êâàðòèðó ïî ñîöèàëüíîìó íàé-

ìó? Ïóñòü îíà ïîæèâ¸ò ñòîëüêî, ñêîëüêî

åé îòïóùåíî, â ÷åëîâå÷åñêèõ óñëîâèÿõ.

Êîãäà ÿ âåðíóëàñü â Íîâîñèáèðñê, òî ñõî-

äó ïîäãîòîâèëà ïèñüìî ïðîêóðîðó îáëàñ-

òè. Ïîìíþ, êàê ÿ òàì ðàñïèñàëà âñ¸ ïðî

70 ëåò Ïîáåäû, âåëèêîå ïîêîëåíèå, áåç-

äóøèå ÷èíîâíèêîâ… Ìî¸ ïèñüìî îñíîâû-

âàëîñü íå íà ôîðìàëüíîé áóêâå çàêîíà, à

íà ñïðàâåäëèâîñòè… Â èòîãå ïðîêóðîð

îáëàñòè ïîðó÷èë ïðîêóðîðó ðàéîíà îáðà-

òèòüñÿ â ñóä — è æåíùèíå âûäåëèëè æè-

ëü¸. Ïîòîì ÿ áûëà ó íå¸ íà íîâîñåëüå.

Èíîãäà ìîè êîëëåãè ãîâîðÿò, ÷òî äîëæíî

áûòü âåðõîâåíñòâî çàêîíà, à íå ñïðàâåä-

ëèâîñòè. À ÿ ñ÷èòàþ, íåîáõîäèìî ñî÷åòà-

íèå çàêîííîñòè è ñïðàâåäëèâîñòè. Ðóñ-

ñêèé ÷åëîâåê î÷åíü îñòðî âîñïðèíèìàåò

íåñïðàâåäëèâîñòü, îí å¸ íóòðîì ÷óâñòâó-

åò... Âòîðîé ñëó÷àé òàêîé. Êîãäà ÿ òîëüêî

íà÷èíàëà ðàáîòàòü, ìíå ïîñîâåòîâàëè íè

â êîåì ñëó÷àå íå åçäèòü â êîíâîéíîå ïî-

ìåùåíèå Ïåðâîìàéñêîãî ðàéîííîãî ñóäà

è â ËÈÓ-10: ìîë, òàì òàêîé óæàñ. Åñòåñò-

âåííî, ÿ òóäà è ïîåõàëà. Ñíà÷àëà â îòâåòå

íà ìîé çàïðîñ ñóäåáíûé äåïàðòàìåíò çà-

âåðèë, ÷òî â êîíâîéíîì ïîìåùåíèè âñ¸

íîðìàëüíî. Ïàðàëëåëüíî ïîëó÷àþ ïèñüìî

èç ÑÈÇÎ-1, â êîòîðîì æàëóþòñÿ íà óñëî-

âèÿ ñîäåðæàíèÿ â êîíâîéíîì ïîìåùåíèè

Ïåðâîìàéñêîãî ðàéîííîãî ñóäà. Òîãäà ÿ

ïðèãëàñèëà ïðåäñòàâèòåëÿ ñóäåáíîãî äå-

ïàðòàìåíòà, ïðîêóðîðà ðàéîíà è ïðåäëî-

æèëà èì: à äàâàéòå ïîåäåì è âìåñòå ïî-

ñìîòðèì.

Ïî ïðèáûòèè òóäà ÿ èñïûòàëà øîê.

Òàì íå áûëî âåíòèëÿöèè, ñòîÿëà æóòêàÿ

âîíü, ëþäÿì íå äàâàëè äàæå ãîðÿ÷åãî

ïèòüÿ. ß óêàçàëà ïðåäñòàâèòåëþ ñóäåáíî-

ãî äåïàðòàìåíòà íà âûÿâëåííûå íåäîñ-

òàòêè è îïðåäåëèëà ñðîê äëÿ èõ óñòðàíå-

íèÿ. Ñïóñòÿ âðåìÿ âåðíóëàñü ñ ïðîâåð-

êîé: âåíòèëÿöèþ ñäåëàëè, âñ¸ ïîáåëèëè

è ïîêðàñèëè, åñòü ãäå ðàçîãðåòü åäó, åñòü

êèïÿòîê. Êñòàòè, ïîñêîëüêó ñóä àðåíäîâàë

ïîìåùåíèÿ â îáùåæèòèè êîëëåäæà, ÿ

ïîäíÿëàñü åù¸ è â îáùåæèòèå. Òî, ÷òî ÿ

òàì óâèäåëà, áûëî ôîðìåííûì áåçîáðà-

çèåì: ãðÿçü, ïðîáèòûå ñòåíû… Ñïðàøè-

âàþ ó êîìåíäàíòà, ñêîëüêî çäåñü æèâ¸ò

÷åëîâåê. Îíà ìíå îäíó öèôðó íàçûâàåò,

îõðàííèê — äðóãóþ. Ïðîøó ñïèñêè ïðî-

æèâàþùèõ è òåòðàäü ó÷¸òà òåõ, êòî ïðè-

ø¸ë â ãîñòè, êòî è âî ñêîëüêî óø¸ë… Íè-

÷åãî íåò! Ïðèíèìàéòå ìåðû, ñêàçàëà ÿ

ïðîêóðîðó, à åù¸ íàïèñàëà òîãäàøíåìó

ìèíèñòðó, â ÷ü¸ì âåäåíèè íàõîäèëèñü

êîëëåäæ è îáùåæèòèå. Ïîòîì ìåíÿ áëà-

ãîäàðèëè è âîñïèòàòåëè, è äåòè. Â îáùå-

æèòèè ïîñòàâèëè ïëàñòèêîâûå îêíà, íî-

âûå äâåðè, íàâåëè ïîðÿäîê…

Â ËÈÓ-10 ÿ ïîáûâàëà ëåòîì. Â ýòî

ëå÷åáíîå ó÷ðåæäåíèå îòïðàâëÿþò ëþäåé

èç âñåõ êîëîíèé è èçîëÿòîðîâ ñ ñåðü¸ç-

íûìè çàáîëåâàíèÿìè. Â ñîñòàâ ËÈÓ-10

âõîäèò è òóáåðêóëåçíàÿ áîëüíèöà. Ïðàê-

òè÷åñêè ïåðâîå, ÷òî ÿ óâèäåëà, ýòî êàê

ëþäè ñ ñàìûìè ðàçíûìè çàáîëåâàíèÿìè

ñèäÿò âïåðåìåøêó ïåðåä áàíåé. Çàòåì ÿ

çàøëà â òåðàïåâòè÷åñêîå îòäåëåíèå:

äâóõúÿðóñíûå êðîâàòè, íåò âåíòèëÿöèè.

«Êàê âû äûøèòå?» — èíòåðåñóþñü ÿ. «Îò-

êðûâàåì ôîðòî÷êè», — îòâå÷àþò. «À çè-

ìîé?» — ñïðàøèâàþ. «Âûõîäèì â êîðè-

äîð». Ëåæàò âñå âìåñòå: è ñ ãåïàòèòîì, è ñ

ÂÈ×, è ñ äðóãèìè áîëåçíÿìè. ×åðåç íåêî-

òîðîå âðåìÿ ê íàì â Íîâîñèáèðñê íà

êîëëåãèþ ÃÓÔÑÈÍ ïî ÍÑÎ ïðèåõàë

è. î. çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà ÔÑÈÍ Ðîñ-

ñèè. ß îáî âñ¸ì óâèäåííîì íà çàñåäàíèè

êîëëåãèè ðàññêàçàëà è ïåðåäàëà åìó

ïèñüìî î íåîáõîäèìîñòè ñòðîèòåëüñòâà

íîâîãî êîðïóñà, èíà÷å òàì ëþäè è äàëü-

øå áóäóò çàðàæàòüñÿ äðóã îò äðóãà. Âñêî-

ðå ïðèø¸ë îòâåò î òîì, ÷òî ñòðîèòåëüñòâî

íîâîãî êîðïóñà ËÈÓ-10 íà 220 êîé-

êî-ìåñò ÔÑÈÍ âí¸ñ â ïðîãðàììó ñòðîè-

òåëüñòâà íà 2018—2020 ãîäû.

Èç ÑÈÇÎ-2 â Êóéáûøåâñêîì ðàéîíå

áûëî î÷åíü ìíîãî æàëîá íà íåâûíîñè-

ìûå óñëîâèÿ ñîäåðæàíèÿ. ß òóäà ïîåõàëà

è èñïûòàëà øîê îò óâèäåííîãî. Èä¸ì ïî

êîðèäîðó — ñâåòà íåò, ñòîèò æóòêèé

Ñ 2014 ãîäà ïî 1 íîÿáðÿ

2018 ãîäà â àäðåñ

Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè ïîñòóïèëî îêîëî

10 000 îáðàùåíèé.

×àùå âñåãî íà íàðóøå-

íèå ïðàâ æàëóþòñÿ ïåí-

ñèîíåðû (35%), ðàáî-

òàþùèå ãðàæäàíå (îêî-

ëî 18%), îñóæä¸ííûå

ëèáî èõ ðîäíûå (14%).
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ñìðàä, âåíòèëÿöèè íåò, â ñòîëîâîé è ìåä-

ñàí÷àñòè — ãðÿçü. Ñïðàøèâàþ: «×òî æå

ýòî òàêîå ó âàñ?» «À ÷òî âû õîòèòå, Íèíà

Íèêîëàåâíà, ýòî æå ñòàðàÿ öàðñêàÿ ïåðå-

ñûëüíàÿ òþðüìà… íè÷åãî òóò íå ñäåëà-

åøü». ß íàïðàâèëà ïèñüìî íà èìÿ ðóêî-

âîäèòåëÿ ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî ÍÑÎ Êîí-

ñòàíòèíà Âÿ÷åñëàâîâè÷à Áåðåçíåâà, â êî-

òîðîì íàïèñàëà îá óâèäåííûõ ìíîé íà-

ðóøåíèÿõ ñîäåðæàíèÿ ãðàæäàí, à ïîòîì,

÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ, âíîâü ïðèåõàëà

â ÑÈÇÎ-2. Òàì âñ¸ ñäåëàëè: è ñâåò ïðîâå-

ëè, è âåíòèëÿöèÿ ðàáîòàåò, è â ñòîëîâîé è

ìåäñàí÷àñòè ïîðÿäîê íàâåëè. Íàäî îò-

äàòü äîëæíîå ÔÑÈÍ: îíè ðåàãèðóþò íà

ìîè çàìå÷àíèÿ áûñòðî.

— Êàê-òî ðàç, ÿ çíàþ, ê âàì ÷óòü ëè

öåëîå ñåëî îáðàòèëîñü?

— Äà, áûë ñëó÷àé, êîãäà êî ìíå îáðà-

òèëèñü æèòåëè ïîñ¸ëêà Ìàéñêèé ×åðåïà-

íîâñêîãî ðàéîíà. Ëþäè ïèñàëè, ÷òî â ïî-

ñ¸ëêå íåâîçìîæíî äûøàòü èç-çà çàâîäà.

Òàê è ïèñàëè: ìû òóò çàäûõàåìñÿ. ß íàïè-

ñàëà âî âñå ñòðóêòóðû, êîòîðûå äîëæíû

êà÷åñòâî âîçäóõà êîíòðîëèðîâàòü. Ìíå

îòâåòèëè, ÷òî òàì âñ¸ íîðìàëüíî. Íî ÿ ïî-

âåðèëà ëþäÿì è ïîåõàëà â Ìàéñêèé. Îêî-

ëî çàâîäà, ãäå, êàê ìíå ðàññêàçàëè, äåëà-

þò óãîëü (à ïðîñòûìè ñëîâàìè — æãóò áå-

ð¸çû), ñòîÿë æóòêèé çàïàõ ãàðè, êîòîðûì

ñðàçó æå ïðîïèòàëàñü âñÿ ìîÿ îäåæäà.

Çàòåì ÿ ïîîáùàëàñü ñ ãðàæäàíàìè.

Îíè ãîâîðèëè, ÷òî íåîäíîêðàòíî îáðà-

ùàëèñü ñî ñâîåé ïðîáëåìîé â ðàçíûå

èíñòàíöèè, äàæå óñòðàèâàëè ìèòèíã —

âñ¸ áåçðåçóëüòàòíî.

ß íàïèñàëà âî âñå ñòðóêòóðû è â ðå-

çóëüòàòå âûÿñíèëîñü: çàâîä ðàáîòàåò íåçà-

êîííî, áåç ñïåöèàëüíûõ ñðåäñòâ î÷èñòêè,

êîòîðûå áû ôèëüòðîâàëè âûáðîñû. Ãðàæ-

äàíå Êèòàéñêîé Íàðîäíîé Ðåñïóáëèêè, êî-

òîðûå òàì ðàáîòàëè, õîäèëè â ìàãàçèí â

ðåñïèðàòîðàõ. Ïðîäàâùèöà ñäåëàëà ñíèì-

êè è ïîêàçàëà ìíå. Â èòîãå ÿ óáåäèëàñü:

âñ¸, î ÷¸ì ìíå ïèñàëè ëþäè, íà ñàìîì

äåëå òàê. ß íàïèñàëà Þðèþ Çâÿãèíöåâó,

÷òîáû îí ïðîâåðèë åù¸ è çàêîííîñòü ïðå-

áûâàíèÿ êèòàéñêèõ ðàáî÷èõ. Âûÿñíèëîñü,

÷òî îíè ðàáîòàëè òàì íåëåãàëüíî. Ïîñëå

ìîèõ ïèñåì çàâîä çàêðûëè íà 90 äíåé äëÿ

òîãî, ÷òîáû âëàäåëüöû ïðèâåëè åãî â ñîîò-

âåòñòâèå ñ ýêîëîãè÷åñêèìè íîðìàìè. Ëåòî

ïðîøëî, ÿ ñíÿëà âîïðîñ ñ êîíòðîëÿ, à â

ñåíòÿáðå âíîâü ïîëó÷àþ ïèñüìî îò ãðàæ-

äàí, ÷òî çàâîä çàðàáîòàë è îíè âíîâü çà-

äûõàþòñÿ. ß îïÿòü ïîåõàëà è óâèäåëà, ÷òî

íè÷åãî îíè òàì íå óñòðàíèëè. ß ñðàçó íà-

ïèñàëà â Ðîñïîòðåáíàäçîð, ÷òî ïîáûâàëà

òàì â ñåíòÿáðå è óáåäèëàñü, ÷òî íàðóøå-

íèÿ ïðîäîëæàþòñÿ. Ìíå ïðèõîäèò îòâåò: â

ìàå ìû ïðîâåðÿëè, çàâîä íå ðàáîòàë. Òàê

ÿ-òî âàì ïèøó ïðî ñåíòÿáðü! Â èòîãå ïî

ðåøåíèþ ñóäà çàâîä çàêðûëè, à çàòåì åãî

ïåðåïðîôèëèðîâàëè.

— À êóðü¸çíûå ñëó÷àè áûëè?

— Êîíå÷íî! Åù¸ íèêîãî èç ñîòðóäíè-

êîâ ó ìåíÿ íå áûëî, ìíå òîëüêî-òîëüêî

âûäåëèëè êàáèíåò. È òóò ðàñïàõèâàåòñÿ

äâåðü, çàõîäèò âûñîêèé ìóæ÷èíà. «Íèíà

Íèêîëàåâíà, ïðèìèòå ìî¸ çàÿâëåíèå, ÿ

öàðü Âàñèëèé I».

— Ñòðóêòóðà è òåìàòèêà îáðàùåíèé

ê âàì ãðàæäàí ìåíÿëàñü ãîä îò ãîäà?

— Ïî÷òè íåò. Èç ãîäà â ãîä ñàìûå

îñòðûå âîïðîñû çàòðàãèâàþò æèëèùíóþ

ñôåðó, ÆÊÕ, çäðàâîîõðàíåíèå, óãîëîâ-

íî-èñïîëíèòåëüíóþ ñôåðó è ñîáëþäåíèå

ïðàâ íà ñóäåáíóþ çàùèòó. Åñëè ìû ïî-

ñìîòðèì íà ñîöèàëüíûé ñòàòóñ îáðàòèâ-

øèõñÿ, òî óâèäèì, ÷òî ÷àùå âñåãî íà íà-

ðóøåíèå ïðàâ æàëóþòñÿ ïåíñèîíåðû

(35%), ðàáîòàþùèå ãðàæäàíå (îêîëî

18%), îñóæä¸ííûå ëèáî èõ ðîäíûå (îêî-

ëî 14%), áåçðàáîòíûå (8%), ãðàæäàíå ñ

èíâàëèäíîñòüþ (îêîëî 8%), à òàêæå âåòå-

ðàíû òðóäà, äåòè-ñèðîòû, ðîäèòåëè èëè

îïåêóíû â èíòåðåñàõ äåòåé.

— Íèíà Íèêîëàåâíà, ÷òî âû ñ÷èòàåòå

ãëàâíûìè äîñòèæåíèÿìè çà ïÿòü ëåò ðà-

áîòû Óïîëíîìî÷åííûì?

— Äîñòèæåíèÿ — ýòî ãðîìêî ñêàçàíî.

Ãëàâíîå, ÷òî ÿ çà ýòè ãîäû ïðèîáðåëà õî-

ðîøèõ è âåðíûõ ñîðàòíèêîâ, êîòîðûå ìíå

ïîìîãàþò. Ýòî, ïðåæäå âñåãî, ÷ëåíû Ýêñ-

ïåðòíîãî ñîâåòà — ëþäè óâàæàåìûå â

ñâîèõ ñôåðàõ. Î÷åíü ïðèçíàòåëüíà ÿ è êà-

æäîìó ñîòðóäíèêó ñâîåãî àïïàðàòà, ýòî

áîëüøèå ïðîôåññèîíàëû, ïðåäàííûå

äåëó. Ýòî ëþäè, êîòîðûå ñòàëè äëÿ ìåíÿ

íàñòîÿùåé ñåìü¸é. Õî÷ó îñîáî ñêàçàòü

ñïàñèáî äåïóòàòàì Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñî-

áðàíèÿ, âñåì íàøèì ïàðòí¸ðàì è ãàçåòå

«Âåäîìîñòè Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè» çà íàø ñîâìåñò-

íûé ïðîåêò «Èìååòå ïðàâî». Âñ¸, ÷òî ìû

âìåñòå ñ áèáëèîòåêàìè, îáùåñòâåííûìè

îðãàíèçàöèÿìè è ãîñóäàðñòâåííûìè

ñòðóêòóðàìè äåëàåì ïî ïðàâîâîìó ïðî-

ñâåùåíèþ ãðàæäàí, ýòî î÷åíü âàæíî. Ýòî

çàäåë íà áóäóùåå, è ýòî îäíà èç ìîèõ îñ-

íîâíûõ çàäà÷! Åñëè ãîâîðèòü î ðàáîòå ñ

êàæäûì êîíêðåòíûì îáðàùåíèåì, òî ïî-

íÿòíî, ÷òî ìîèìè ðåøåíèÿìè íå âñå âñå-

ãäà áóäóò äîâîëüíû. Íàïðèìåð, ó ìåíÿ íåò

êâàðòèð, êîòîðûå ÿ ìîãó ðàçäàòü âñåì íó-

æäàþùèìñÿ, à èìåííî îáðàùåíèÿ â æè-

ëèùíîé ñôåðå ó íàñ ñàìûå ìíîãî÷èñëåí-

íûå. Íî ÿ âûÿâëÿþ ïðîáëåìû è ïûòàþñü

íàñòîé÷èâî äîíåñòè èõ äî òåõ, îò êîãî çà-

âèñèò ðåøåíèå ïðîáëåì. Ïîìíþ îáðàùå-

íèå îò áàáóøêè ðåá¸íêà-ñèðîòû 14 ëåò,

êîòîðîãî íå ñòàâèëè íà ó÷¸ò â êà÷åñòâå

íóæäàþùåãîñÿ â æèëüå. À âíó÷êå, ïèñàëà

îíà, æèëü¸ âûäåëèëè, íî îíî íå ïðèãîäíî

äëÿ ïðîæèâàíèÿ. Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ îòâåòèë ìíå, ÷òî òàì âñ¸

íîðìàëüíî. ß ïîïðîñèëà ñâîåãî îáùåñò-

âåííîãî ïîìîùíèêà ïîñìîòðåòü íà ýòî

Ñàìûå îñòðûå è

àêòóàëüíûå ïðîáëåìû

ëèáî ïðîáëåìû,

êîòîðûå äîëãîå âðåìÿ

äàæå íå âûíîñèëèñü íà

ïóáëè÷íîå îáñóæäåíèå,

Óïîëíîìî÷åííûé

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

ïîäíèìàëà â ñâîèõ

Ñïåöèàëüíûõ äîêëàäàõ.

Â 2016 ãîäó âûøëè äâà

Ñïåöèàëüíûõ äîêëàäà:

«Àêòóàëüíûå ïðîáëåìû

ñîáëþäåíèÿ ïðàâ

ãðàæäàí â æèëèùíîé

ñôåðå íà òåððèòîðèè

Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè» è

«Àêòóàëüíûå âîïðîñû

ñîáëþäåíèÿ ïðàâ

ãðàæäàí, ñòðàäàþùèõ

ïñèõè÷åñêèìè

ðàññòðîéñòâàìè,

íà òåððèòîðèè

Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè».

Â 2017 ãîäó —

Ñïåöèàëüíûé äîêëàä

«Àêòóàëüíûå âîïðîñû

îáåñïå÷åíèÿ

æèçíåäåÿòåëüíîñòè

èíâàëèäîâ

íà òåððèòîðèè

Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè».

Â 2018 ãîäó —

Ñïåöèàëüíûé äîêëàä

«Àêòóàëüíûå ïðîáëåìû

ñîñòîÿíèÿ îêðóæàþùåé

ñðåäû íà òåððèòîðèè

Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè».
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æèëü¸, ïîñëå ÷åãî îíà ìíå ïîçâîíèëà ñî

ñëîâàìè «òàì ÷åðåç ïîòîëîê íåáî âèäíî».

ß ïîåõàëà â ýòîò óäàë¸ííûé ðàéîí — è

äîëãî èñêàëà ýòîò äîì. Îí ñòîèò áåç îãðà-

äû, íà áåðåãó îçåðà, ïå÷êà íà ïîäïîðêàõ,

êðûøà â óæàñíîì ñîñòîÿíèè. Òî åñòü îíè

äàëè äåâóøêå-ñèðîòå ýòîò àâàðèéíûé è

âåòõèé äîì â íàäåæäå íà òî, ÷òî íèêòî

æàëîâàòüñÿ íå áóäåò, è çàêðûëè òåìó. Ïðè-

øëîñü î÷åíü æ¸ñòêî ñ íèìè ðàçãîâàðè-

âàòü, ïîêà ìíå íå ïðèñëàëè ïîñòàíîâëå-

íèå ãëàâû î òîì, ÷òî ìàëü÷èêà ïîñòàâèëè

íà î÷åðåäü. Êîãäà â 2016 ãîäó ÿ ãîòîâèëà

ñïåöèàëüíûé äîêëàä î ñîáëþäåíèè ïðàâ

ãðàæäàí â æèëèùíîé ñôåðå, òî ïîïðîñè-

ëà ãëàâ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé äàòü

èíôîðìàöèþ î òîì, ñêîëüêî ó íèõ ìóíè-

öèïàëüíîãî æèëüÿ. Òàê ó íèõ áûë øîê!

Îíè äàëè êàêèå-òî öèôðû, ïîòîì, êîãäà

ñïåöäîêëàä áûë óæå ñâ¸ðñòàí, çâîíèëè è

ïðîñèëè êàêèå-òî öèôðû ïîïðàâèòü. Î

÷¸ì ýòî ãîâîðèò? Íåò ó÷¸òà è êîíòðîëÿ çà

êîëè÷åñòâîì è ñîñòîÿíèåì ìóíèöèïàëü-

íîãî æèëüÿ. Áûâàåò, ÷òî ëþäè æèâóò â ìó-

íèöèïàëüíûõ êâàðòèðàõ, à ìóíèöèïàëèòåò

îá ýòîì äàæå íå çíàåò.

— Íà âòîðîì ìåñòå ïîñëå æèëèùíîé

ñôåðû ó âàñ îáðàùåíèÿ ïî íàðóøåíèÿì

â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. À íà ÷òî êîí-

êðåòíî ëþäè æàëóþòñÿ ÷àùå âñåãî?

— Íà òî, ÷òî ìåäèöèíñêèå îðãàíèçà-

öèè íå ñîáëþäàþò ñðîêè ïðîâåäåíèÿ äè-

àãíîñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé èëè ñðîêè

îæèäàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, íà íå-

îáîñíîâàííûé îòêàç âðà÷åé âûäàòü ïàöè-

åíòàì ëüãîòíûå ðåöåïòû. Âåñü ïðîøëûé

ãîä ÿ íåñêîëüêî ðàç ïîäíèìàëà ïðîáëåìó

îêàçàíèÿ êà÷åñòâåííîé ìåäïîìîùè è ëå-

êàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ áîëüíûõ äèà-

áåòîì è ãðàæäàí ñ ÂÈ×-èíôåêöèåé. Îòìå-

÷ó, ÷òî âîïðîñ ïî ïåðåìåùåíèþ Öåíòðà

ÑÏÈÄ â äðóãîå ïîìåùåíèå ðåø¸í ïîëî-

æèòåëüíî. Òàêæå ïîëîæèòåëüíî ðåø¸í âî-

ïðîñ ñ îòäåëüíûì âõîäîì â çäàíèå äëÿ

áåðåìåííûõ æåíùèí è äåòåé. 10 ëåò ó íàñ

â îáëàñòè íåóêëîííî ðàñò¸ò çàáîëåâàå-

ìîñòü çëîêà÷åñòâåííûìè íîâîîáðàçîâà-

íèÿìè. Óðîâåíü çàáîëåâàåìîñòè ñåðü¸çíî

ïðåâûøàåò ñðåäíèé ïî ñòðàíå. Óðîâåíü

ñìåðòíîñòè îò ðàêà ó íàñ òàêæå âûøå

ñðåäíåðîññèéñêîãî. È ÿ íå óñòàþ ïîâòî-

ðÿòü: ó íàñ ïðîáëåìû ñ îíêîëîãè÷åñêîé

ñëóæáîé, íàì íå õâàòàåò âðà÷åé-îíêîëî-

ãîâ, ó íàñ íèçêèé óðîâåíü îõâàòà íàñåëå-

íèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêèìè îñìîòðàìè. Â

ôåâðàëå ýòîãî ãîäà ÿ îòïðàâèëà îáðàùå-

íèå òîãäà åù¸ âðèî Ãóáåðíàòîðà Àíäðåþ

Àëåêñàíäðîâè÷ó Òðàâíèêîâó î íåîáõîäè-

ìîñòè ñòðîèòåëüñòâà â Íîâîñèáèðñêå ñî-

âðåìåííîãî îíêîëîãè÷åñêîãî äèñïàíñåðà.

Îí ïðèíÿë ðåøåíèå íà ýòîò ãîä èç îáëàñò-

íîãî áþäæåòà âûäåëèòü 58 ìèëëèîíîâ

ðóáëåé íà ðàçðàáîòêó ïðîåêòíî-ñìåòíîé

äîêóìåíòàöèè íà ñòðîèòåëüñòâî îáëàñò-

íîãî îíêîëîãè÷åñêîãî öåíòðà. Óâåðåíà:

êîãäà öåíòð çàðàáîòàåò, ó íàñ óëó÷øèòñÿ

îêàçàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííîé è âûñîêî-

òåõíîëîãè÷åñêîé ïîìîùè îíêîëîãè÷å-

ñêèì áîëüíûì.

— Íèíà Íèêîëàåâíà, à êàê âàì êàæåò-

ñÿ, ìû ñàìè, ãðàæäàíå Ðîññèè, íå äîëæíû

ëè àêòèâíåå çàùèùàòü ñâîè ïðàâà?

— Äà, ÷åëîâåê äîëæåí ñàì ðåøàòü

ñâîè ïðîáëåìû. À âîò åñëè ó íåãî íå ïîëó-

÷àåòñÿ, òî òîãäà ïðèáåãàòü ê ïîìîùè êà-

êèõ-òî ñòðóêòóð. Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà, íàïðèìåð. Âåäü áûâàþò ñè-

òóàöèè — è íåðåäêî, — êîãäà ïðèõîäÿò íà

ïðè¸ì ëþäè è ïîêàçûâàþò, äîïóñòèì,

ñïðàâêó, ÷òî â ñåìüå ðàñò¸ò ðåá¸íîê-èíâà-

ëèä, à êâàðòèðó íå äàþò. ß âñåãäà ïðîøó

ðàññêàçàòü, ÷òî óæå ñäåëàíî äëÿ ðåøåíèÿ

ïðîáëåìû: âû âñòàëè íà î÷åðåäü? ñîáðàëè

íóæíûå äîêóìåíòû? È íåðåäêî â îòâåò

ñëûøó: «Íåò, íè÷åãî ìû íå äåëàëè». Ìåíÿ

ïîðàæàåò òàêîå íåæåëàíèå ñàìèì ÷òî-òî

äåëàòü, ÷åãî-òî äîáèâàòüñÿ. Äåëàþ çàïðîñ

è óçíàþ, ÷òî ñåìüÿ äàæå íå ïûòàëàñü

âñòàòü íà î÷åðåäü! Ýòî ÷òî çà èæäèâåí÷å-

ñêîå íàñòðîåíèå? Âîò, ïèøóò ìíå, ó íàñ òóò

ñâàëêè. Äà, íî îíè ïîðîé òàì, ïîòîìó ÷òî

ìû ñàìè èõ ñîçäà¸ì. Êàæäûé èç íàñ ôîð-

ìèðóåò òó ñðåäó, â êîòîðîé ìû æèâ¸ì. Îò

íàñ î÷åíü ìíîãîå çàâèñèò. Íàäî íà÷èíàòü ñ

ñåáÿ. È íàäî íà÷èíàòü ó÷èòüñÿ ñî÷óâñòâî-

âàòü. «Áëàãîäàðÿ» òåëåâèäåíèþ ìû ïðè-

âûêëè êàæäûé äåíü âèäåòü æåñòîêîñòü è

àãðåññèþ, â èòîãå îíè ñòàëè îáûäåííî-

ñòüþ, è ìû ïåðåñòà¸ì ñî÷óâñòâîâàòü…

— Åñòü êàêèå-òî èäåè ïî ðàçâèòèþ

èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè íà

ñëåäóþùèå ïÿòü ëåò?

— Êîíå÷íî, åñòü. Ïåðâûå ãîäû ðàáî-

òû áûëè ýòàïîì ñòàíîâëåíèÿ, íàëàæèâà-

íèÿ ñâÿçåé, ø¸ë ïðîöåññ óçíàâàíèÿ ãðàæ-

äàíàìè Óïîëíîìî÷åííîãî è åãî âîçìîæ-

íîñòåé. Äóìàþ, ïåðèîä ñòàíîâëåíèÿ çà-

âåðø¸í è íàäî èäòè âïåð¸ä. Íàì íóæíà

ñåðü¸çíàÿ ïðîñâåòèòåëüñêàÿ ïðîãðàììà

íà òåëåâèäåíèè. Íàì íàäî îáðàçîâûâàòü

ëþäåé. Íàäî ìåíÿòü ñòðóêòóðó àïïàðàòà,

ðóêîâîäèòåëÿ àïïàðàòà ïîêà íåò, à îí

êðàéíå íóæåí… íå áóäåì çàáûâàòü è ïðî

òå ïðîáëåìû, íà êîòîðûå ÿ óêàçûâàëà, íî

êîòîðûå åù¸ íå ðåøåíû. Íàïðèìåð, ó íàñ

â îáëàñòè âñåãî îäèí öåíòð ðåàáèëèòà-

öèè îñóæä¸ííûõ. Â 2017 ãîäó îí îòêðûò

â êîëîíèè ¹9. Ýòîãî ìàëî, åù¸ íóæíû

òàêèå öåíòðû! Íå ðåø¸í âîïðîñ, êîòî-

ðûé ìû åù¸ â 2015 ãîäó îáñóæäàëè íà

Ýêñïåðòíîì ñîâåòå, îá îñâîáîæäåíèè îò

îòáûâàíèÿ íàêàçàíèÿ îñóæä¸ííûõ â ñâÿ-

çè ñ èõ òÿæ¸ëûìè çàáîëåâàíèÿìè. Ñîõðà-

íÿåòñÿ ïðîáëåìà ïåðåïîëíåííîñòè Öåí-

òðà âðåìåííîãî ñîäåðæàíèÿ èíîñòðàí-

íûõ ãðàæäàí, ïîäëåæàùèõ äåïîðòàöèè.

Òàì âñåãî 34 êîéêî-ìåñòà. Âñå ýòè ïðî-

áëåìû îñòàþòñÿ íà êîíòðîëå. Íåäàâíî ÿ

ïðîâåëà ñîâåùàíèå, íà êîòîðîì ïîïðî-

ñèëà êàæäîãî ñîòðóäíèêà àïïàðàòà, à

òàêæå íàøèõ ïàðòí¸ðîâ è ÷ëåíîâ Ýêñ-

ïåðòíîãî ñîâåòà ïðåäëîæèòü ñâîè èäåè

êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ èíñòèòóòà Óïîëíî-

ìî÷åííîãî. Ìû âñå ýòè ïðåäëîæåíèÿ ñî-

áåð¸ì è îáîáùèì.

— Íèíà Íèêîëàåâíà, î÷åíü ÷àñòî â

ðàññóæäåíèÿõ î ðàáîòå Óïîëíîìî÷åííî-

ãî, î åãî ìèññèè âîçíèêàåò ñëîâî «ñïðà-

âåäëèâîñòü». È Àëüìàíàõ íàø íàçûâàåò-

ñÿ «Ïðåçóìïöèÿ ñïðàâåäëèâîñòè». Âèäè-

ìî, íå ñëó÷àéíî?

— ß äóìàþ, èìåííî ñïðàâåäëèâîñòü

— êëþ÷åâîå ïîíÿòèå, ÿäðî, ñàìàÿ ñóòü

ðàáîòû Óïîëíîìî÷åííîãî, à äîñòèæåíèå

ýòîé ñïðàâåäëèâîñòè — ãëàâíàÿ öåëü åãî

äåÿòåëüíîñòè.

Ïîäãîòîâèëà Åëåíà ÊÂÀÑÍÈÊÎÂÀ

Áåñåäà ñî ñòóäåíòàìè Íîâîñèáèðñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî êîëëåäæà ïèòàíèÿ (âèçèò

Óïîëíîìî÷åííîãî áûë îðãàíèçîâàí â ðàìêàõ öèêëà âñòðå÷ îìáóäñìåíà ñî ñòóäåíòà-

ìè ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ïîäâåäîìñòâåííûõ ìèíèñòåð-

ñòâó òðóäà, çàíÿòîñòè è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè).
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ÈÇ ÏÅÐÂÛÕ ÐÓÊ

Ãóáåðíàòîð Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè Àíäðåé ÒÐÀÂÍÈÊÎÂ:

— Æèòåëè Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

— î÷åíü àêòèâíûå è íåðàâíîäóøíûå êî

âñåì âîëíóþùèì èõ ñîöèàëüíî-ýêîíî-

ìè÷åñêèì âîïðîñàì. Ãðàæäàíñêàÿ àê-

òèâíîñòü, ìíîãîïîëÿðíîñòü ìíåíèé —

ýòî î÷åíü âàæíî, è â ñâîåé ðàáîòå ìû

ñòàðàåìñÿ ó÷èòûâàòü âåñü ñïåêòð êîíñò-

ðóêòèâíûõ ìíåíèé ïî âàæíåéøèì âî-

ïðîñàì. Ýòî ïîçâîëÿåò íîâîñèáèðöàì â

ïîëíîé ìåðå ðåàëèçîâûâàòü òå ïðàâà

÷åëîâåêà, êîòîðûå ïðåäïèñàíû íàì Êîí-

ñòèòóöèåé è çàêîíîäàòåëüñòâîì ñòðàíû.

Îñîáóþ ðîëü â ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðàâ èã-

ðàåò ïðàâîçàùèòíûé èíñòèòóò Óïîëíî-

ìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè, êîòîðûé ðàáîòàåò

âîò óæå ïÿòü ëåò. Çà ýòè ãîäû â àäðåñ

Óïîëíîìî÷åííîãî ïîñòóïèëî áîëåå äå-

âÿòè òûñÿ÷ îáðàùåíèé. Ïîäàâëÿþùóþ

÷àñòü çàäà÷ ïî íèì óäàëîñü ðåøèòü áëà-

ãîäàðÿ ñëàæåííîé ýôôåêòèâíîé ðàáîòå

èíñòèòóòà. Ðàäóåò, ÷òî ýòà ðàáîòà ïîëó-

÷àåò âûñîêèå îöåíêè ñî ñòîðîíû ôåäå-

ðàëüíîãî öåíòðà!

Â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè 17 àâãóñòà

ïðîøëî 26-å âûåçäíîå çàñåäàíèå Ñîâåòà

ïðè Ïðåçèäåíòå Ðîññèè ïî ðàçâèòèþ

ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è ïðàâàì ÷åëî-

âåêà, êîòîðîå ïðîâ¸ë Ïðåäñåäàòåëü Ñî-

âåòà Ìèõàèë Ôåäîòîâ. Îí ðàññêàçàë, ÷òî

â íàøåé îáëàñòè íà ëè÷íûé ïðè¸ì ñ ó÷à-

ñòèåì ÷ëåíîâ Ñîâåòà ïðè Ïðåçèäåíòå ÐÔ

ïî ðàçâèòèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà çà-

ïèñàëèñü òîëüêî 66 ÷åëîâåê â òå÷åíèå

òð¸õ äíåé. Ýòî î÷åíü õîðîøèé ïîêàçà-

òåëü, êîòîðûé äåìîíñòðèðóåò, ÷òî âîïðî-

ñû, âîëíóþùèå íàøèõ æèòåëåé, àêòèâíî

ðåøàþòñÿ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.

Èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïîñòîÿí-

íî íàõîäèòñÿ â êîíñòðóêòèâíîì äèàëîãå

ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïðèíèìàåò

äåÿòåëüíîå ó÷àñòèå â ïîäãîòîâêå óïðàâ-

ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ïîñòîÿííîå óñèëå-

íèå ýòîãî äèàëîãà êðàéíå âàæíî. Ìû íà-

ðàùèâàåì åãî èíòåíñèâíîñòü â òå÷åíèå

ïîñëåäíèõ ïÿòè ëåò.

Îñîáûå ñëîâà áëàãîäàðíîñòè — ÷åëî-

âåêó, êîòîðûé âîçãëàâëÿåò ýòîò èíñòèòóò,

÷åëîâåêó, êîòîðîìó óäàëîñü ñôîðìèðî-

âàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ êîìàíäó åäèíî-

ìûøëåííèêîâ — Íèíå Íèêîëàåâíå Øàëà-

áàåâîé. Êàê-òî âû, Íèíà Íèêîëàåâíà, ñêà-

çàëè: êî ìíå êàæäûé äåíü èäóò ëþäè. Çà-

ùèòèòü èõ — ìîè äîëã è îáÿçàííîñòü, ìî¸

æåëàíèå. Èõ îáèäà — ìîÿ îáèäà.

Ñïàñèáî âàì çà ýòó ïîçèöèþ èñêðåí-

íåãî è íåðàâíîäóøíîãî ÷åëîâåêà. Óñïå-

õîâ âàì â âàøåé òðóäíîé è îòâåòñòâåí-

íîé ðàáîòå.

Ïðåäñåäàòåëü Çàêîíîäàòåëüíîãî

Ñîáðàíèÿ Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè Àíäðåé ØÈÌÊÈÂ:

— Åæåãîäíî, ïîäâîäÿ íà ñåññèè èòî-

ãè ðàáîòû èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè, ìû îñîáî îòìå÷àåì, ÷òî îäíà èç

îñíîâíûõ çàäà÷ íàøåãî âçàèìîäåéñòâèÿ

— ýòî íàëàæèâàíèå ýôôåêòèâíî ðàáî-

òàþùåé îáðàòíîé ñâÿçè ñ ëþäüìè. Ê

êîìó áû íè ïîñòó÷àëñÿ ÷åëîâåê — ê äåïó-

òàòó èëè îìáóäñìåíó, — îí äîëæåí áûòü

óâåðåí: åãî óñëûøàò è ïîìîãóò.

È ñåãîäíÿ, êîãäà ìû ãîâîðèì î âëèÿ-

íèè è ïîñëåäñòâèÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî êðè-

çèñà, î íàðóøåíèÿõ ïðàâ ëþäåé èëè ìåæ-

íàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèÿõ, ìû, â ïåðâóþ

î÷åðåäü, èìååì â âèäó ñîöèàëüíóþ ñî-

ñòàâëÿþùóþ. À êîãäà ñîöèàëüíàÿ íåóäîâ-

ëåòâîð¸ííîñòü ñîñåäñòâóåò ñ ðàâíîäóøè-

åì è ÷¸ðñòâîñòüþ îôèöèàëüíûõ ñòðóêòóð

è ÷èíîâíèêîâ, êîãäà äèàëîã âûñòðàèâàåò-

ñÿ ïî ôîðìàëüíîìó ïðèíöèïó, — êðèçèñ-

íûå ÿâëåíèÿ ïðèîáðåòàþò ñîâåðøåííî

äðóãèå ìàñøòàáû. Çäåñü, êîíå÷íî, ëè÷-

íûé àâòîðèòåò îìáóäñìåíà è ïðàâèëüíîå

ïîíèìàíèå çàäà÷, êîòîðûå ñòîÿò ïåðåä

èíñòèòóòîì Óïîëíîìî÷åííîãî, ñïîñîáíû

ñäâèãàòü ñ ì¸ðòâîé òî÷êè ñàìûå çàñòàðå-

ëûå ïðîáëåìû.

Â îáñòîÿòåëüíûõ äîêëàäàõ Óïîëíî-

ìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà Íèíû

Íèêîëàåâíû Øàëàáàåâîé, êîòîðûå îíà

åæåãîäíî ïðåäñòàâëÿåò äåïóòàòàì Çàêî-

íîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ, ìû âñåãäà íàõî-

äèì äîêàçàòåëüñòâà ýòîìó óòâåðæäåíèþ.

Îáúåêòèâíîñòü è íåçàâèñèìîñòü íîâîñè-

áèðñêîãî îìáóäñìåíà, âûñî÷àéøèé ïðî-

ôåññèîíàëüíûé óðîâåíü è, ñàìîå ãëàâ-

íîå, áåçóñëîâíûé, çàñëóæåííûé ëè÷íûé

àâòîðèòåò Íèíû Íèêîëàåâíû â ïîëíîé

ìåðå äîêàçûâàþò íåîáõîäèìîñòü ýòîãî

ïðàâîçàùèòíîãî èíñòèòóòà.

Óáåæä¸í, ÷òî è äåïóòàò, è îìáóäñìåí

íå ìîãóò è íå äîëæíû çàíèìàòü ïîçèöèþ

ñòîðîííåãî íàáëþäàòåëÿ. Â íàøåé îáëàñ-

òè òðàäèöèîííî ñèëüíû îáùåñòâåííûå

îðãàíèçàöèè, àêòèâíî òåððèòîðèàëüíîå

ñàìîóïðàâëåíèå, íåðàâíîäóøíû ëþäè.

Åñòü, íàêîíåö, íåîáõîäèìàÿ çàêîíîäà-

òåëüíàÿ áàçà äëÿ ðåàëèçàöèè èõ ïðàâ è

èíèöèàòèâ. Âàæíî òîëüêî íå æäàòü, êòî è

ñêîëüêî ýòîãî «ñóâåðåíèòåòà» îñèëèò, à

âñòàâàòü ðÿäîì. Ñëóøàòü è ñëûøàòü.

Èìåííî ýòè ïðèíöèïèàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ ê äîëæíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà ïðåäúÿâëÿþò è áóäóò

ïðåäúÿâëÿòü äåïóòàòû, îïðåäåëÿÿñü ñ

êàíäèäàòóðîé íà íîâûé ïÿòèëåòíèé ýòàï

ðàáîòû. Âñå ìû ïîíèìàåì íåîáõîäè-

ìîñòü îáúåäèíåíèÿ óñèëèé íå òîëüêî â

ïëàíå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðàâîâîãî

ïîëÿ, íî è â ôîðìèðîâàíèè ïîëèòèêè îò-

êðûòîñòè, âçàèìíîãî äîâåðèÿ è óâàæå-

íèÿ ëþäåé ê âëàñòè è âëàñòè ê ëþäÿì.

Ñïàñèáî çà èñêðåííîñòü

Ïîëèòèêà äîâåðèÿ



Ýòî íå ïðîñòî

÷åëîâåê,

ýòî àòîìíûé

ðåàêòîð

Íà÷àëüíèê Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ Ìèíèñòåðñòâà þñòèöèè Ðîññèè

ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Âèêòîð ÕÐÀÁÐÎÂ:

— Â Ñèáèðè ÿ æèâó âñåãî äâà ñ ïîëî-

âèíîé ãîäà, îäíàêî ìíå ïðèÿòíî ñîçíà-

âàòü, ÷òî èìåííî âåäîìñòâî, êîòîðîå ÿ

âîçãëàâëÿþ, ñòàëî ñàìûì ïåðâûì, çàêëþ-

÷èâøèì ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ñî-

ãëàøåíèå î âçàèìîäåéñòâèè è ñîòðóäíè-

÷åñòâå. Ñëó÷èëîñü ýòî âàæíîå ñîáûòèå â

ÿíâàðå 2014 ãîäà. Êñòàòè, òî÷íî òàêèì

æå ïîäõîäîì â ðàáîòå ìû ðóêîâîäñòâî-

âàëèñü è â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè, ãäå ÿ

òîãäà âîçãëàâëÿë Ãëàâíîå óïðàâëåíèå

Ìèíþñòà ÐÔ. Âçàèìíàÿ çàèíòåðåñîâàí-

íîñòü, âûñòðàèâàíèå äèàëîãà è äîâåðè-

òåëüíûõ îòíîøåíèé ñ ãðàæäàíñêèì îá-

ùåñòâîì — èìåííî òàêèì è äîëæåí áûòü

ïîäõîä íàøèõ èíñòèòóòîâ äðóã ê äðóãó.

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâå-

êà — ïîñðåäíèê ìåæäó îáùåñòâîì è ãî-

ñóäàðñòâåííûìè ñòðóêòóðàìè, îí äîëæåí

áûòü ÷åëîâåêîì êîìïåòåíòíûì, ñ îïû-

òîì, íàêîïëåííûì â ðàçíûõ ñôåðàõ äåÿ-

òåëüíîñòè, è, êîíå÷íî, íåðàâíîäóøíûì.

Íî ñàìîå ãëàâíîå, íà ìîé âçãëÿä, ó íåãî

äîëæíà áûòü áåçóïðå÷íàÿ ðåïóòàöèÿ è

âåðà â òî, ÷òî åãî óñèëèé õâàòèò äëÿ èç-

ìåíåíèÿ æèçíè ê ëó÷øåìó.

Äëÿ íàøåãî óïðàâëåíèÿ âûÿâëåíèå

êàêèõ-òî íàðóøåíèé íå ñàìîöåëü: ãëàâíîå,

÷òîáû ñèñòåìà ðàáîòàëà óñïåøíî è ýô-

ôåêòèâíî. Ïðè ýòîì æèçíü ïîêàçàëà, ÷òî

ïðåäóñìîòðåòü âñ¸ è ñðàçó íà óðîâíå ôå-

äåðàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà íåëüçÿ, à

çíà÷èò, ðåãèîíàëüíîå çàêîíîäàòåëüñòâî

âïîëíå ìîæåò îïåðåæàòü îáùåðîññèéñêîå.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðàâîâîé ãðàìîò-

íîñòè ãðàæäàí ôåäåðàëüíûì çàêîíîì

ïðåäóñìîòðåí èíñòèòóò áåñïëàòíîé þðè-

äè÷åñêîé ïîìîùè: àäâîêàòóðà çà ñ÷¸ò

ñðåäñòâ îáëàñòíîãî áþäæåòà ìîæåò ïî-

ìî÷ü ëþäÿì ðàçîáðàòüñÿ â âîïðîñàõ

ÆÊÕ, îôîðìëåíèÿ çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ è

ìíîãèõ äðóãèõ, òåì ñàìûì ñíèìàÿ íåãà-

òèâ ó íàñåëåíèÿ. È çäåñü íàøå ñîòðóäíè-

÷åñòâî ñ Óïîëíîìî÷åííûì íåîöåíèìî.

Ìíå íðàâèòñÿ ïîñåùàòü âñå ìåðîïðèÿ-

òèÿ, êîòîðûå ïðîâîäèò Íèíà Íèêîëàåâíà,

ïîñêîëüêó ÿ âèæó, ÷òî òóäà ïðèõîäÿò

ëþäè íåçàøîðåííûå, óìåþùèå ìûñëèòü

íåôîðìàëüíî — ýòè ëþäè ìîãóò ãåíåðè-

ðîâàòü íîâûå ïîëåçíûå èäåè.

Êñòàòè, èíòåðåñíàÿ, «ãîâîðÿùàÿ» äå-

òàëü: êîãäà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ïî-

ÿâèëàñü èíôîðìàöèÿ î òîì, ÷òî ÿ ïåðååç-

æàþ ñþäà íà ðàáîòó, ïåðâûì, êòî ïðîÿ-

âèë èíòåðåñ ê ëè÷íîñòè íîâîãî ðóêîâî-

äèòåëÿ óïðàâëåíèÿ Ìèíþñòà, ñòàëà èìåí-

íî Íèíà Øàëàáàåâà. Îíà ñïåöèàëüíî ïî-

çâîíèëà ñâîåé êîëëåãå â Íîâãîðîäñêîé

îáëàñòè Ãàëèíå Ñåì¸íîâíå Ìàòâååâîé,

÷òîáû âñ¸ îáî ìíå óçíàòü. Íàñòîëüêî

âàæíûì áûëî äëÿ íå¸ ïîíÿòü, ÷òî çà ÷å-

ëîâåê ïðèåäåò, ñ êàêîé êîìïåòåíöèåé, ñ

êàêèì æåëàíèåì ðàáîòàòü, êàê îí âçàè-

ìîäåéñòâóåò ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà. Òåïåðü, óæå äâà ãîäà ïîä-

ðÿä, ñàìûé ïåðâûé çâîíîê ñ ïîçäðàâëå-

íèÿìè ñ äí¸ì ðîæäåíèÿ, ìíå ïðèõîäèò â

ïîëîâèíå äåâÿòîãî óòðà èìåííî îò Íèíû

Íèêîëàåâíû.

Ëþäè ñ òàêîé çàêàëêîé, êàê ó Íèíû

Íèêîëàåâíû, ñåé÷àñ ðåäêîñòü. ß áû äàæå

ñêàçàë, ÷òî çàðÿæåííîñòü, ìîòèâàöèþ,

ýíåðãèþ â ëþäÿõ ìîæíî èçìåðÿòü ïî

Íèíå Íèêîëàåâíå — è ÿ íå çíàþ íè îäíî-

ãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé áû ïîëíîñòüþ ðàâ-

íÿëñÿ îäíîé åé. Åñëè ÷åãî-òî íå çíàåò —

îíà íåïðåìåííî óçíàåò. Åñëè îíà íå ìî-

æåò ðåøèòü ÷åãî-òî ñàìà — îáÿçàòåëüíî

íàéä¸ò ÷åëîâåêà, êîòîðûé åé ïîìîæåò. Î

íîâîì ïîðó÷åíèè, íîâîé çàäà÷å îíà íè-

êîãäà íå ñïðîñèò, ïîëó÷èò ëè çà ýòî êà-

êèå-òî äåíüãè è ÷òî åù¸ åé çà ýòî áóäåò

— îíà ïðîñòî âñòàíåò è ïîéä¸ò âïåð¸ä íà

àìáðàçóðó. Ýòî êàê ðàç òîò ÷åëîâåê, ïðî

êîòîðûõ ãîâîðÿò, ÷òî ñ íèìè ìîæíî èäòè

â ðàçâåäêó. ß áû ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé —

ïîø¸ë.

ÒÎ×ÊÀ ÇÐÅÍÈß

Íàâåðíîå, ÿ ñàì íèêîã-

äà íå ñòàíó íàñòîÿ-

ùèì ñèáèðÿêîì, íî ó

ìåíÿ åñòü íåêèå óñëîâ-

íûå èíäèêàòîðû, êîãî

ìîæíî ñ÷èòàòü òàêè-

ìè ëþäüìè. Íèíà Øà-

ëàáàåâà, êàê ìíå êà-

æåòñÿ, è åñòü íàñòîÿ-

ùàÿ ñèáèðÿ÷êà. Åñëè

íàäî, ÷òîáû êîìó-òî

ñòàëî ëó÷øå, — îíà

îòäàñò âñ¸ îò ñåáÿ;

åñëè íàäî ðàçðåøèòü

êàêóþ-òî ñèòóàöèþ —

îíà ãîòîâà áðîñèòü íà

ýòî âñå ñâîè ñèëû. Ýòî

íå ïðîñòî ÷åëîâåê —

ýòî àòîìíûé ðåàêòîð,

êîòîðûé è ñâåòèò ëþ-

äÿì, è îáîãðåâàåò èõ

ñâîèì íåèññÿêàåìûì

òåïëîì.

ß æåëàþ åé âñåãäà

îñòàâàòüñÿ èìåííî

òàêîé. Æåëàþ åé íà-

ñòîÿùåãî ñèáèðñêîãî

çäîðîâüÿ, ÷òîáû åãî

âñåãäà õâàòàëî, è áûòü

òåì ñàìûì ÷åëîâåêîì,

êîòîðîãî âñå ìû ëþ-

áèì è ïîääåðæèâàåì!

9ÍÎßÁÐÜ. 2018 ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ
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Ïðîêóðàòóðà Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè è èíñòèòóò

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà ÿâëÿþòñÿ âàæíûìè

çâåíüÿìè â îòå÷åñòâåííîé

ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ ïðàâ

è çàêîííûõ èíòåðåñîâ ãðàæäàí.

Áåçóñëîâíî, ñòåïåíü çàùèòû ïðàâ

ãðàæäàí â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò

îò óðîâíÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòâóþùèõ

â íåé ãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóêòóð è èí-

ñòèòóòîâ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà. Â Íî-

âîñèáèðñêîé îáëàñòè âçàèìîäåéñòâèå

ïðîêóðàòóðû è Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà ðåãóëèðóåòñÿ ñîãëàøå-

íèåì 2014 ãîäà î ñîòðóäíè÷åñòâå ïî âî-

ïðîñàì çàùèòû ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà

è ãðàæäàíèíà, âûÿâëåíèÿ, óñòðàíåíèÿ è

ïðåäóïðåæäåíèÿ èõ íàðóøåíèé.

Â ðàìêàõ çàêëþ÷¸ííîãî ñîãëàøåíèÿ

îìáóäñìåí íàïðàâëÿåò â îðãàíû ïðîêó-

ðàòóðû îáðàùåíèÿ ãðàæäàí äëÿ ðàññìîò-

ðåíèÿ è ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê. Âî ìíî-

ãèõ ñëó÷àÿõ äîâîäû çàÿâèòåëåé ïðîêóðà-

òóðîé ïðèçíàþòñÿ îáîñíîâàííûìè è ïî

íèì ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ïðîêóðîðñêîãî

ðåàãèðîâàíèÿ.

Îäíàêî âçàèìîäåéñòâèå ïðîêóðàòó-

ðû è îìáóäñìåíà íå îãðàíè÷èâàåòñÿ

ëèøü ñîâìåñòíûì ðàññìîòðåíèåì îáðà-

ùåíèé ãðàæäàí. Ôðîíò ñîâìåñòíîé ðàáî-

òû íàìíîãî øèðå!

Íàïðèìåð, ñîòðóäíèêè ïðîêóðàòóðû

âìåñòå ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà åæåãîäíî ïðîâîäÿò ïðè¸ìû

ãðàæäàí, íà êîòîðûõ ðàçúÿñíÿþò çàêîíî-

äàòåëüñòâî è íåðåäêî ñðàçó, íà ìåñòå, ðå-

øàþò íàáîëåâøèé äëÿ ãðàæäàí âîïðîñ.

Ïðîêóðîðû ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â ðàáîòå

Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà ïðè Óïîëíîìî÷åí-

íîì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà, îñóùåñòâëÿþò

ñîâìåñòíûå âûåçäíûå ïðîâåðêè â èñ-

ïðàâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå ó÷à-

ñòâóþò â ðàáîòå êîíôåðåíöèé è êðóãëûõ

ñòîëîâ, îðãàíèçóåìûõ îìáóäñìåíîì ïî

ðàçëè÷íûì àêòóàëüíûì òåìàì.

Òàê, 27 îêòÿáðÿ 2017 ãîäà çà êðóãëûì

ñòîëîì îìáóäñìåí, ïðîêóðîðû è ïðåä-

ñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ îáùåñòâåííûõ

ïðàâîçàùèòíûõ îðãàíèçàöèé îáñóäèëè

âîïðîñû ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè è ïîä-

äåðæêè èíâàëèäîâ íà òåððèòîðèè îáëàñ-

òè, à 5 àïðåëÿ 2018 ãîäà — ïðîáëåìû ñî-

ñòîÿíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû.

Â ñâîþ î÷åðåäü, Íèíà Íèêîëàåâíà

Øàëàáàåâà ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííûì ó÷àñò-

íèêîì îòêðûòûõ ôîðóìîâ, îðãàíèçóåìûõ

ïðîêóðàòóðîé, ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â ðà-

áîòå êîëëåãèè ïðîêóðàòóðû îáëàñòè è

ñîâåùàíèÿõ ïðîêóðîðîâ. Âñ¸ ýòî ïîçâî-

ëÿåò îïåðàòèâíî ðåøàòü âîïðîñû çàùè-

òû íàðóøåííûõ ïðàâ ãðàæäàí.

Àêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîêóðà-

òóðû è îáëàñòíîãî îìáóäñìåíà îñóùåñò-

âëÿåòñÿ è â âîïðîñàõ ïðàâîâîãî ïðîñâå-

ùåíèÿ ãðàæäàí, è àíòèêîððóïöèîííîé

ïðîïàãàíäå, è ïàòðèîòè÷åñêîì âîñïèòà-

íèè ìîëîä¸æè.

Ê ïðèìåðó, òåìà ñîâåðøåíñòâîâà-

íèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ îðãàíîâ âëàñòè è

èíñòèòóòîâ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà ïî

âîïðîñàì ïðàâîâîãî ïðîñâåùåíèÿ æè-

òåëåé îáëàñòè áûëà ïðåäìåòîì îá-

ñóæäåíèÿ íà êðóãëîì ñòîëå, îðãàíèçî-

âàííîì îìáóäñìåíîì åù¸ â 2014 ãîäó.

Êàæäûé ãîä ïðîêóðàòóðà ó÷àñòâóåò â

ïîäâåäåíèè èòîãîâ òðàäèöèîííûõ êîí-

êóðñîâ îìáóäñìåíà «ß ïðîòèâ êîððóï-

öèè» è «Ïðàâà ÷åëîâåêà è ïðàâîçàùèò-

íàÿ äåÿòåëüíîñòü íà òåððèòîðèè Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè: ïðîáëåìû è ïåð-

ñïåêòèâû ðàçâèòèÿ». Â 2016 ãîäó ñî-

âìåñòíî ïðîâåä¸í îáëàñòíîé êîíêóðñ

âîåííî-ïàòðèîòè÷åñêîé ïåñíè «Ïåñíè

áîåâîé ñëàâû».

Ðàáîòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè îð-

ãàíèçîâàíà òàê, ÷òî îíà íå ïîäìåíÿåò

äåÿòåëüíîñòü êàêèõ-ëèáî îðãàíîâ, à ñïî-

ñîáñòâóåò ñîâåðøåíñòâîâàíèþ èõ ðàáî-

òû, óêàçûâàåò íà èìåþùèåñÿ íåäîñòàòêè

è ïðîáëåìû, ñîäåéñòâóåò áîëåå ïîëíîé

ðåàëèçàöèè ïðàâ ÷åëîâåêà.

Äëÿ ðåøåíèÿ îáùèõ çàäà÷

ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ

1 äåêàáðÿ 2016 ãîäà. Ïðè¸ì ãðàæäàí Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

Íèíîé Øàëàáàåâîé ñîâìåñòíî ñ íà÷àëüíèêîì îòäåëà ïî íàäçîðó çà èñïîëíåíèåì

çàêîíîâ â ñîöèàëüíîé ñôåðå ïðîêóðàòóðû ÍÑÎ Èííîé ×óìàêîâîé.

Âçàèìîäåéñòâèå ïðîêó-

ðàòóðû è Óïîëíîìî÷åí-

íîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

íåïðåìåííî áóäåò

ïðîäîëæåíî, ïîñêîëüêó

ýòà äåÿòåëüíîñòü

íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå

íàøèõ îáùèõ çàäà÷.

2 íîÿáðÿ 2017 ãîäà. Çàñåäàíèå êðóãëîãî ñòîëà íà òåìó «Èñïðàâëåíèå îñóæä¸ííûõ è ïðåäóïðåæäåíèå èìè íîâûõ ïðåñòóïëåíèé»

ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ÃÓ Ìèíþñòà Ðîññèè ïî ÍÑÎ, ïðîêóðàòóðû ÍÑÎ è ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî ÍÑÎ.
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— Ðèììà Âèêòîðîâíà! Êàê 5 ëåò íà-

çàä âû îòíåñëèñü ê ïîÿâëåíèþ â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà? Íå áûëî ìûñëè, ÷òî

ñóä óæå ñòîèò íà ñòðàæå èíòåðåñîâ ãðàæ-

äàí è çàíèìàåòñÿ çàùèòîé èõ ïðàâ?

— Ìèðîâîé îïûò ñóùåñòâîâàíèÿ èí-

ñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà óæå äàâíî äîêàçàë ñâîþ ýôôåê-

òèâíîñòü. Â Ðîññèè òàêîé ãîñóäàðñòâåí-

íûé ïðàâîçàùèòíûé îðãàí çàêðåïë¸í

Êîíñòèòóöèåé ÐÔ, ÷òî òàêæå ãîâîðèò î

ìíîãîì. Íàøà îáëàñòü íå áûëà ïèîíåðîì

â ñîçäàíèè ðåãèîíàëüíîãî èíñòèòóòà

Óïîëíîìî÷åííîãî, ñêîðåå íàîáîðîò, îä-

íàêî ýòîò ôàêò íèêàê íå ñêàçàëñÿ íà ïðî-

äóêòèâíîñòè åãî ðàáîòû. Áåçóñëîâíî,

áîëüøàÿ çàñëóãà â ýòîì Íèíû Íèêîëàåâ-

íû — ïåðâîãî Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè.

Áûòü ïåðâûì âñåãäà òðóäíî, âåäü ñóäüáà

ñàìîãî èíñòèòóòà âî ìíîãîì çàâèñèò îò

ïåðâûõ øàãîâ. Âñ¸ ïðèõîäèëîñü âû-

ñòðàèâàòü ñ íóëÿ! Íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ

èíñòèòóòà î÷åíü âàæíî áûëî äîíåñòè äî

ëþäåé, ÷òî çà íîâûé èíñòèòóò ïîÿâèëñÿ,

êòî òàêîé Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà, äëÿ ÷åãî íóæåí, êàêèìè ïîëíî-

ìî÷èÿìè îáëàäàåò.

Âîîáùå ïîÿâëåíèå âî âñåõ ñóáúåê-

òàõ ÐÔ òàêîãî ïðàâîçàùèòíîãî èíñòèòóòà

— çàêîíîìåðíûé ïðîöåññ. ßâëÿÿñü íåçà-

âèñèìûì îðãàíîì, Óïîëíîìî÷åííûé ñïî-

ñîáñòâóåò äèàëîãó è âûïîëíÿåò ôóíêöèè

ñâÿçóþùåãî çâåíà ìåæäó ãðàæäàíàìè è

äîëæíîñòíûìè ëèöàìè, îáùåñòâåííûìè

îðãàíèçàöèÿìè è ãîñóäàðñòâåííûìè îð-

ãàíàìè. Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà íå ïîäìåíÿåò ñîáîé äðóãèå ãîñó-

äàðñòâåííûå èëè ïðàâîîõðàíèòåëüíûå

îðãàíû, êîòîðûå òàêæå ïðèçâàíû çàùè-

ùàòü ïðàâà ÷åëîâåêà. Óâåðåíà: â ñôåðå

ñîáëþäåíèÿ è çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà ðà-

áîòû õâàòèò âñåì. Íàïðèìåð, îìáóäñìåí

ðàññìàòðèâàåò æàëîáû çàÿâèòåëåé (â òîì

÷èñëå íà ðåøåíèÿ îðãàíîâ âëàñòè, äîëæ-

íîñòíûõ ëèö) ïðè óñëîâèè, åñëè ðàíåå

ãðàæäàíèí íå îáæàëîâàë ýòè ðåøåíèÿ â

ñóäå. Ïî ñóòè, Óïîëíîìî÷åííûé ñïîñîá-

ñòâóåò ñíèæåíèþ íàãðóçêè íà ñóäåé, ïî-

ìîãàÿ ðåøèòü ïðîáëåìû ëþäåé â äîñó-

äåáíîì ïîðÿäêå.

— Êàêîâû, íà âàø âçãëÿä, ðîëü è ìå-

ñòî èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî â Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè â îáùåé ñèñòåìå çà-

ùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà?

— Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëî-

âåêà — ýòî âàæíåéøèé ýëåìåíò óêðåïëå-

íèÿ çàêîííîñòè è íåñóäåáíîé ôîðìû çà-

ùèòû ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäà-

íèíà, êîòîðûé îñóùåñòâëÿåò êîíòðîëü çà

äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíîâ âëàñòè, îðãàíè-

çàöèé è äîëæíîñòíûõ ëèö, ïðè÷¸ì èñ-

êëþ÷èòåëüíî â ñôåðå ïðàâ è ñâîáîä ÷å-

ëîâåêà. Ñïåöèôèêà äåÿòåëüíîñòè Óïîë-

íîìî÷åííîãî íå ïîçâîëÿåò îòíåñòè åãî

íè ê îäíîé èç âåòâåé âëàñòè ñóáúåêòà ÐÔ,

òî åñòü ýòî ñïåöèàëèçèðîâàííûé èíñòè-

òóò, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷à-

ñòüþ îáùåé ñèñòåìû çàùèòû ïðàâ è ñâî-

áîä ÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà.

— Êàê âû ñ÷èòàåòå, êàêèì äîëæåí

áûòü ñëåäóþùèé ýòàï â ðàçâèòèè èíñòè-

òóòà ÓÏ× ïîñëå ýòàïà ñòàíîâëåíèÿ? Êóäà

îí äîëæåí äâèãàòüñÿ, êàê ìåíÿòüñÿ?

— Ñåãîäíÿ Èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííî-

ãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ. Îñíîâûâà-

ÿñü íà îïûòå äðóãèõ ñòðàí è ðåãèîíîâ

Ðîññèè, ìîæíî íàäåÿòüñÿ, ÷òî îí áóäåò

ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì êîíòðîëÿ çà

äåÿòåëüíîñòüþ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ

ïî ñîáëþäåíèþ èìè ïðàâ è ñâîáîä ãðàæ-

äàí. Òî, ÷òî òàêîé èíñòðóìåíò êîíòðîëÿ

íåîáõîäèì, ïîäòâåðæäàåòñÿ îáðàùåíèÿ-

ìè â àäðåñ îìáóäñìåíà êàê íà ëè÷íûõ,

òàê è íà ñîâìåñòíûõ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè

ñóäåéñêîãî ñîîáùåñòâà ïðè¸ìàõ. Ðàçâè-

òèå èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà ìîæåò ñòàòü âàæíûì øàãîì

â ýòîì íàïðàâëåíèè. Ïðè ýòîì îäíèì èç

ôàêòîðîâ, îò êîòîðîãî âî ìíîãîì çàâèñèò

ýôôåêòèâíîñòü åãî äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿåò-

ñÿ îïîðà íà èíñòèòóòû íåãîñóäàðñòâåí-

íîé ïðàâîçàùèòû, íà âçàèìîäåéñòâèå ñ

îáùåñòâåííûìè ïðàâîçàùèòíûìè îðãà-

íèçàöèÿìè, ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè íàó÷íîãî

è ýêñïåðòíîãî ñîîáùåñòâ. Ñ÷èòàþ, ñòà-

íîâëåíèå èíñòèòóòà â íàøåì ðåãèîíå

ïðîøëî ýôôåêòèâíî. Óïîëíîìî÷åííûì

ñîçäàí è óñïåøíî ðàáîòàåò Ýêñïåðòíûé

ñîâåò, ÷ëåíû êîòîðîãî ïðèíèìàþò ó÷à-

ñòèå â ðàçðàáîòêå ðåêîìåíäàöèé îðãà-

íàì âëàñòè, íàïðàâëåííûõ íà íåäîïóùå-

íèå íàðóøåíèé ïðàâ ãðàæäàí, âûïîëíÿÿ

òåì ñàìûì ïðåâåíòèâíóþ ôóíêöèþ; íà-

ðàáîòàí îïûò îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ

ïðàâîâûõ êîíêóðñîâ, êðóãëûõ ñòîëîâ è

ðàçðàáîòêè ïðåäëîæåíèé ïî ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèþ çàêîíîäàòåëüñòâà î ïðàâàõ

÷åëîâåêà. Êîìàíäà åäèíîìûøëåííèêîâ

ñôîðìèðîâàíà: â àïïàðàòå ðàáîòàþò òðó-

äîëþáèâûå, îòâåòñòâåííûå è ïðîôåññèî-

íàëüíûå ñîòðóäíèêè, èñêðåííå æåëàþùèå

ïîìî÷ü ëþäÿì. Ïðè ýòîì íå íàäî çàáû-

âàòü, ÷òî âîçìîæíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà îãðàíè÷åíû çàêîíî-

äàòåëüñòâîì: îí íå èìååò ïðàâà âìåøè-

âàòüñÿ â îïåðàòèâíî-ðîçûñêíóþ, óãîëîâ-

íî-ïðîöåññóàëüíóþ, ñóäåáíóþ äåÿòåëüíî-

ñòè è ïðîèçâîäñòâî ïî äåëàì îá àäìèíè-

ñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ. Íå îáëà-

äàåò îí è ïðàâîì çàêîíîäàòåëüíîé èíè-

öèàòèâû. Îäíàêî, â îòëè÷èå îò äðóãèõ èí-

ñòèòóòîâ çàùèòû ïðàâ è ñâîáîä, îìáóä-

ñìåí ìîæåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ íå òîëüêî

ïðàâîâûìè íîðìàìè, íî è ïðàâîâûìè

ïðèíöèïàìè, äåéñòâîâàòü èñõîäÿ èç ìî-

ðàëüíûõ ñîîáðàæåíèé è èäåàëîâ ñïðà-

âåäëèâîñòè.

Àâòîðèòåò, êîìïå-

òåíòíîñòü è âûñîêèé

ïðîôåññèîíàëèçì

Íèíû Íèêîëàåâíû

âûçâàë äîâåðèå ëþäåé

ýòîìó èíñòèòóòó.

Ýòî ÿ ñ÷èòàþ âàæíåé-

øèì èòîãîì ïÿòèëåò-

íåé äåÿòåëüíîñòè

Óïîëíîìî÷åííîãî.

Òðóäíî áûòü

ïåðâûì…
Ñóäüÿ Íîâîñèáèðñêîãî îáëàñòíîãî ñóäà Ðèììà ØÀÒÎÂÊÈÍÀ

î ñòàíîâëåíèè è ðàçâèòèè èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî

è èäåàëàõ ñïðàâåäëèâîñòè.



— Êîãäà â 2013 ãîäó ìû ïðèñòóïèëè ê

ñîçäàíèþ èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè, ýòî âûçâàëî ìíîãî îáñóæäåíèé. Íå

ñêðîþ, íàøëîñü íåìàëî ñêåïòèêîâ, êîòî-

ðûå ãîâîðèëè, ÷òî íåò ó íàñ íèêàêîé íå-

îáõîäèìîñòè ââîäèòü ýòó äîëæíîñòü. Íî

êîãäà èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà ñòàë äåéñòâîâàòü, êîãäà

Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà ïðèñòóïè-

ëà ê èñïîëíåíèþ ñâîèõ îáÿçàííîñòåé,

ýòè ðàçãîâîðû èñ÷åçëè êàê-òî ñàìè ñî-

áîé. Íàñòîëüêî êðîïîòëèâî, äîòîøíî,

ïðîôåññèîíàëüíî è ñ äóøîé Íèíà Íèêî-

ëàåâíà ñðàçó æå ïðèíÿëàñü çà ðàáîòó, ÷òî

äàæå ñàìûì ÿðûì ñêåïòèêàì âîçðàçèòü

îêàçàëîñü íå÷åãî. Ïðèâåäó íàãëÿäíûé

ïðèìåð è ïîêàçàòåëü àâòîðèòåòà Óïîëíî-

ìî÷åííîãî. Ïîñëå òðàäèöèîííîãî åæå-

ãîäíîãî äîêëàäà íà ñåññèè Çàêîíîäà-

òåëüíîãî Ñîáðàíèÿ, êîòîðûé äåëàåò Íèíà

Íèêîëàåâíà, êàê ïðàâèëî, íè îäíîãî âî-

ïðîñà ê íåé ïî âûïîëíåíèþ åþ îáÿçàí-

íîñòåé Óïîëíîìî÷åííîãî íå âîçíèêàåò.

Äåïóòàòû çàäàþò åé íåñêîëüêî âîïðîñîâ

ïî òåì èëè èíûì ïðîáëåìàì, êîòîðûå èõ

èíòåðåñóþò, ÷òîáû óçíàòü, êàê îíè ðåøà-

þòñÿ, — ýòèì äåëî è îãðàíè÷èâàåòñÿ. Ïðè

ýòîì â ñâîèõ âûñòóïëåíèÿõ ðóêîâîäèòåëè

âñåõ ôðàêöèé è äåïóòàòû ãîâîðÿò «ñïàñè-

áî» Íèíå Íèêîëàåâíå çà å¸ äîáðîñåðäå÷-

íîñòü, îòçûâ÷èâîñòü, ãîòîâíîñòü ïîñòîÿí-

íî áûòü â ñòðîþ è çà å¸ íåóãîìîííîñòü.

Ïåðåä êàæäûì îò÷¸òîì Óïîëíîìî-

÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà ìû ïðèãëà-

øàåì Íèíó Íèêîëàåâíó íà çàñåäàíèå

ôðàêöèè «Åäèíàÿ Ðîññèÿ», ÷òîáû îòâå-

òèòü íà âîïðîñû íàøèõ äåïóòàòîâ. È íà-

ñòîëüêî äåïóòàòû òåïëî îòíîñÿòñÿ ê íåé,

íàñêîëüêî äîâåðèòåëüíûé è ïðåäìåòíûé

ðàçãîâîð ìåæäó íèìè âîçíèêàåò, ÷òî ñðà-

çó ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíî: àâòîðèòåò ó íàøå-

ãî Óïîëíîìî÷åííîãî îãðîìíûé. È âîïðî-

ñû ìîè êîëëåãè çàäàþò îïÿòü æå íå ïî

èñïîëíåíèþ åþ îáÿçàííîñòåé, à ñâÿçàí-

íûå ñ ïåðñïåêòèâîé, ñ äàëüíåéøèìè ïëà-

íàìè Óïîëíîìî÷åííîãî ïî óêðåïëåíèþ

ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà â ðåãèîíå. Ñ å¸

ïîäà÷è ìû âíåñëè â îáëàñòíûå è ôåäå-

ðàëüíûå çàêîíû îêîëî 12 ïîïðàâîê. Îíà

ïðåäìåòíî ðàáîòàåò ñ ïðîôèëüíûìè êî-

ìèòåòàìè ïî ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå è ïî

êóëüòóðå, îáðàçîâàíèþ, ñïîðòó è ìîëî-

ä¸æíîé ïîëèòèêå. Íè ðàçó íå áûëî òàêî-

ãî, ÷òîáû êîìèòåòû îòêëîíèëè å¸ ïðåä-

ëîæåíèÿ.

Ëè÷íî ó ìåíÿ ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé

ñëîæèëèñü î÷åíü òåñíûå êîíòàêòû, ìû

âñòðå÷àåìñÿ, îáñóæäàåì ïðîáëåìû,

åñëè òðåáóåòñÿ ìîÿ ïîìîùü — ÿ äåëàþ

âñ¸ âîçìîæíîå. Íàñòîëüêî äîáðîñîâåñò-

íûõ ëþäåé ÿ çà âñþ ñâîþ æèçíü î÷åíü

ðåäêî âñòðå÷àë. Å¸ ïîâñåäíåâíóþ äåÿ-

òåëüíîñòü ïðåæäå âñåãî õàðàêòåðèçóåò

ïðîôåññèîíàëèçì — è êàê þðèñòà, è êàê

÷åëîâåêà ñ æèçíåííûì îïûòîì, êîòîðûé

äîñêîíàëüíî âíèêàåò â ëþáîé âîïðîñ,

çà ðåøåíèå êîòîðîãî áåð¸òñÿ. Íà ìî¸ì

èçáèðàòåëüíîì îêðóãå, â Âåíãåðîâñêîì

è ×àíîâñêîì ðàéîíàõ, ìû ïðîâåëè îêî-

ëî øåñòè ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé, êà-

æäûé ãîä ïðîâîäèì ñîâìåñòíûå ïðè¸-

ìû ãðàæäàí, ïîñòîÿííî âçàèìîäåéñòâó-

åì ïî ðàçíûì âîïðîñàì. È ÿ âèæó, ÷òî

ëþäè å¸ çíàþò, èäóò ê íåé â ïîëíîé óâå-

ðåííîñòè, ÷òî îíà îáÿçàòåëüíî ïîìîæåò

èì ñïðàâèòüñÿ ñ òåìè ïðîáëåìàìè, ðå-

øåíèå êîòîðûõ â å¸ âëàñòè. È íà îêðóãàõ

äðóãèõ äåïóòàòîâ — äàæå â ñàìûõ îòäà-

ë¸ííûõ ðàéîíàõ îáëàñòè — îíà ñ òàêîé

æå ðåãóëÿðíîñòüþ áûâàåò.

Ñ ïîäà÷è

îìáóäñìåíà

èçìåíåíî 12 çàêîíîâ
Ïåðâûé çàìåñòèòåëü Ïðåäñåäàòåëÿ Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Àíäðåé ÏÀÍÔ¨ÐÎÂ:

Óâàæàåìàÿ

Íèíà Íèêîëàåâíà!

Âû çàìå÷àòåëüíûé

÷åëîâåê, êðàñèâàÿ

æåíùèíà — ñ øèðîêîé

äóøîé è õàðèçìîé.

ß æåëàþ Âàì ñàìîãî

ëó÷øåãî, ñàìîãî

ñâåòëîãî, è, åñëè

ó Âàñ åñòü çàâåòíûå

ìå÷òû — ïóñòü îíè

îáÿçàòåëüíî

èñïîëíÿòñÿ! Òàêîé

÷åëîâåê, êàê Âû,

äîëæåí ïîëó÷àòü

îò æèçíè òîëüêî

ïîëîæèòåëüíîå —

âî âñåõ îòíîøåíèÿõ.

Ïóñòü âñå íåâçãîäû

Âàñ ìèíóþò, à Âàø

íåóãàñàåìûé

òåìïåðàìåíò áóäåò

äîëãèå ãîäû ïîäàâàòü

íàì ïðèìåð. ß ãîðæóñü

Âàìè, ãîðæóñü íàøåé

äðóæáîé, òåì, ÷òî

íàì åñòü ÷òî

âñïîìíèòü. Ïóñòü

â ëþáîå âðåìÿ ãîäà

ó Âàñ áóäåò ëåòíåå

íàñòðîåíèå, à ïåðåä

ãëàçàìè âñåãäà ñòîèò

÷¸òêàÿ ïåðñïåêòèâà!

12 ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ
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Íå ãíóòüñÿ ïåðåä

«íà÷àëüñòâîì»
Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

èçáèðàåòñÿ äåïóòàòàìè Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ ðåãèîíà

è ôîðìàëüíî èìåííî èì ïîäîò÷¸òåí. Â 2013 ãîäó ïåðâûå â èñòîðèè

îáëàñòè âûáîðû îìáóäñìåíà ïðîõîäèëè íåïðîñòî. ×òî ñìóùàëî

äåïóòàòîâ? Êàê èçìåíèëîñü èõ ìíåíèå? Îá ýòîì — çàìåñòèòåëü

Ïðåäñåäàòåëÿ Çàêñîáðàíèÿ Âëàäèìèð ÊÀÐÏÎÂ.

— ß ïðåêðàñíî ïîìíþ, ÷òî ïîíà÷àëó

íàñòðîåíèÿ â äåïóòàòñêîì êîðïóñå, íåçà-

âèñèìî, êñòàòè, îò ïàðòèéíîé ïðèíàäëåæ-

íîñòè, áûëè ñêåïòè÷åñêèå è íàñòîðîæåí-

íûå. Âî-ïåðâûõ, ââåäåíèå èíñòèòóòîâ

Óïîëíîìî÷åííûõ â ðåãèîíàõ áûëî â íå-

êîòîðîì ñìûñëå íàâÿçàíî ñâåðõó, øëî

âûñòðàèâàíèå âåðòèêàëè Óïîëíîìî÷åí-

íûõ. Âî-âòîðûõ, ìû íå ïîíèìàëè, çà÷åì

âîîáùå íóæíà ýòà äîëæíîñòü è íà ÷òî áó-

äóò òðàòèòüñÿ áþäæåòíûå äåíüãè. Áûëî

æå î÷åâèäíî, ÷òî îìáóäñìåí íå çàìåíèò

ïîëèöèþ, ïðîêóðàòóðó, ñóäû. Òîãäà çà-

÷åì? Ïîìíþ, èìåííî Íîâîñèáèðñêàÿ îá-

ëàñòü è åù¸ îäèí ðåãèîí Ñèáèðè äåðæà-

ëèñü äî ïîñëåäíåãî: ó íàñ Óïîëíîìî÷åí-

íûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà ïîÿâèëñÿ îäíèì

èç ïîñëåäíèõ â ñòðàíå.

— Ïî÷åìó ïåðâûå âûáîðû, â êîòî-

ðûõ Íèíà Íèêîëàåâíà íå ïðèíèìàëà

ó÷àñòèå, òàê è íå ñîñòîÿëèñü?

— Ôîðìàëüíî îíè ñîñòîÿëèñü, íî íè

îäèí èç äâóõ êàíäèäàòîâ íå íàáðàë íå-

îáõîäèìîãî äëÿ ïîáåäû êîëè÷åñòâà ãî-

ëîñîâ. Äåëî áûëî íå ñòîëüêî â ïåðñîíàõ

ïðåòåíäåíòîâ, ñêîëüêî â òîì, ÷òî ó äåïó-

òàòñêîãî êîðïóñà òàê è íå áûëî åäèíîãî,

êîíñîëèäèðîâàííîãî ìíåíèÿ ïî ïîâîäó

ñàìîãî èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî. Ïî

ñóòè, ñèòóàöèþ ïóñòèëè íà ñàìîò¸ê, à êî-

ãäà òàê ïðîèñõîäèò, òî, êàê ïðàâèëî, íè-

÷åãî õîðîøåãî íå ïîëó÷àåòñÿ. Êîãäà óæå

ãîòîâèëñÿ âòîðîé òóð, ìû ñ êîëëåãàìè ïî

îáëàñòíîìó ïàðëàìåíòó ñîáèðàëèñü, îá-

ñóæäàëè, âçâåøèâàëè âñå «çà» è «ïðî-

òèâ» è â ïðîöåññå äèàëîãà âñ¸ áîëüøå

ñêëîíÿëèñü ê êàíäèäàòóðå Íèíû Íèêî-

ëàåâíû Øàëàáàåâîé, êîòîðàÿ â èòîãå è

ïîáåäèëà.

— Âàøå ëè÷íîå ìíåíèå ïî ïîâîäó

íåîáõîäèìîñòè îìáóäñìåíà ê òîìó ìî-

ìåíòó èçìåíèëîñü?

— ß ñîïîñòàâëÿë 2013 ãîä ñ 1990-ìè

è ëîâèë ñåáÿ íà ìûñëè, ÷òî â òå «ëèõèå»

ãîäû áûëî ìíîãî ïðåñòóïíîñòè, ïðåäà-

òåëüñòâ, ÷åëîâå÷åñêèõ áåä, íî â òî æå

âðåìÿ àêòèâíî ôîðìèðîâàëèñü íîâûå

äåìîêðàòè÷åñêèå èíñòèòóòû, à íàðîä

äåéñòâèòåëüíî âåðèë, ÷òî îí âëèÿåò íà

ïîëèòèêó è æèçíü ñòðàíû. Ê 2013-ìó

ìíîãîå èçìåíèëîñü, æèçíü ñòàëà áåçî-

ïàñíåå, ñûòíåå, íî ñ êàæäûì ãîäîì ñòà-

íîâèëîñü âñ¸ áîëüøå è áîëüøå îãðàíè-

÷åíèé ïî âîçìîæíîñòÿì ëþäåé ôîðìè-

ðîâàòü è, òåì áîëåå, âëèÿòü íà îðãàíû

âëàñòè. Ëè÷íî ÿ áåçóñëîâíî ïîíèìàë,

÷òî, êîíå÷íî, âñåõ ïðîáëåì Óïîëíîìî-

÷åííûé íå ðåøèò, íî åñëè ðåøèò õîòÿ áû

÷àñòü, òî ýòî áóäåò áîëüøèì óñïåõîì.

Ñîçäàíèå ýòîãî èíñòèòóòà ñòàëî — ïî

êðàéíåé ìåðå, â íàøåé îáëàñòè — äî-

ïîëíèòåëüíûì ìåñòîì, êóäà ëþäè ìîãóò

îáðàòèòüñÿ ñî ñâîèìè íåâçãîäàìè è

ïðîáëåìàìè è íå îñòàíóòñÿ áåç ïîìîùè

è ó÷àñòèÿ.

— Ïÿòü ëåò ñïóñòÿ ÷òî ìîæåòå ñêà-

çàòü — Íèíà Íèêîëàåâíà îïðàâäàëà îæè-

äàíèÿ?

— Áîëåå òîãî, â ÷¸ì-òî äàæå ïðåâçîø-

ëà. Â ïðèíöèïå ìíîãèå äåïóòàòû çíàëè å¸

âîëåâûå êà÷åñòâà, öåïêîñòü, óìåíèå íå

òåðÿòüñÿ è íå «ãíóòüñÿ» ïåðåä íà÷àëüíè-

êàìè ëþáîãî óðîâíÿ. Ìû çíàëè è ïîíèìà-

ëè, ÷òî èìåííî òàê îíà è áóäåò ðàáîòàòü â

íîâîé äëÿ ñåáÿ äîëæíîñòè. Íî, äîïóñòèì,

òà æå ñèñòåìà èñïîëíåíèÿ íàêàçàíèé ÿâ-

ëÿëàñü äëÿ íå¸ íîâîé ñôåðîé, è åé òðåáî-

âàëîñü íå ïðîñòî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ëþäü-

ìè, íî è çàðåêîìåíäîâàòü ñåáÿ â ýòîì

ñëîæíîì è íåîäíîçíà÷íîì «ìèðå». ß â

ïðèíöèïå ñåãîäíÿ íå çíàþ íè îäíîé

ñòðóêòóðû, âêëþ÷àÿ âñå ñèëîâûå âåäîìñò-

âà, ãäå áû ó íå¸ íå ñëîæèëèñü îòíîøåíèÿ,

è îíà íå çàñëóæèëà àâòîðèòåò. Ýòî íà ñà-

ìîì äåëå î÷åíü ñëîæíàÿ ðàáîòà! Åé íóæ-

íî ãðàìîòíî âñ¸ âçâåøèâàòü, íå ïîòâîðñò-

âîâàòü íèêîìó è â òî æå âðåìÿ íå ñòàâèòü

ñàìîöåëüþ êðèòèêó òîé èëè èíîé ñòðóêòó-

ðû. Òàê ÷òî ÷óâñòâî ìåðû, êîòîðûì îáëà-

äàåò Íèíà Íèêîëàåâíà âêóïå ñ îñòàëüíû-

ìè å¸ ïîëîæèòåëüíûìè êà÷åñòâàìè, ïî-

çâîëÿåò åé âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàííîñòè â

ïîëíîé ìåðå.

Êñòàòè, åñëè ãîâîðèòü ïðî îæèäàíèÿ, òî âðÿä ëè êòî-òî ïÿòü ëåò íàçàä

ïðåäïîëàãàë, ÷òî Íèíà Íèêîëàåâíà ðàçîâü¸ò òàêóþ áóðíóþ ïðîñâåòèòåëüñêóþ

äåÿòåëüíîñòü. Ýòî íå ÿâëÿåòñÿ å¸ äîëæíîñòíîé îáÿçàííîñòüþ, è íèêòî áû íå

óïðåêíóë, åñëè áû Íèíà Íèêîëàåâíà ýòèì íå çàíèìàëàñü. Íî îíà ïðåêðàñíî

ïîíèìàåò, ÷òî ïðàâîñîçíàíèå è óìåíèå îòñòàèâàòü ñâîè ïðàâà ôîðìèðóþòñÿ

â þíûå ãîäû, ïîýòîìó î÷åíü ìíîãî âðåìåíè è ñèë óäåëÿåò ðàáîòå ñî øêîëüíèêàìè

è ñòóäåíòàìè, âîâëåêàÿ â ýòîò ïðîöåññ ïðåäñòàâèòåëåé îðãàíîâ âëàñòè,

ïðàâîîõðàíèòåëåé, îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè.

Óâåðåí, ÷òî â ýòîì àñïåêòå, êàê è âî ìíîãèõ äðóãèõ, Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ëó÷øèõ â Ðîññèè.
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Îíà æèâ¸ò íà ñâîåé ðàáîòå

Èãîðü ÓÌÅÐÁÀÅÂ, äåïóòàò

Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè,

çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ

êîìèòåòà ïî ãîñóäàðñòâåííîé

ïîëèòèêå, çàêîíîäàòåëüñòâó

è ìåñòíîìó ñàìîóïðàâëåíèþ:

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé Øàëàáàå-

âîé ìû ïîçíàêîìèëèñü çàäîëãî äî òîãî,

êàê îíà ñòàëà Óïîëíîìî÷åííûì. Îíà ðà-

áîòàëà â îáëàñòíîé èçáèðàòåëüíîé êî-

ìèññèè, à ÿ áûë îäíèì èç ðóêîâîäèòåëåé

ïàðòèè «Ñïðàâåäëèâàÿ Ðîññèÿ», è ïåðå-

ñåêàëèñü ìû â ñâÿçè ñ âûáîðàìè. Íèíà

Íèêîëàåâíà îòâå÷àëà ñðåäè ïðî÷åãî çà

÷èñòîòó, ïðîçðà÷íîñòü, ÷åñòíîñòü è çàêîí-

íîñòü âûáîðîâ, âñåãäà çàíèìàÿ âçâåøåí-

íóþ è ñïðàâåäëèâóþ ïîçèöèþ. Ïîýòîìó

ìåæäó íàìè ñðàçó ñëîæèëèñü äîáðûå ÷å-

ëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Êîãäà å¸ êàíäè-

äàòóðà áûëà ïðåäëîæåíà íà òîëüêî ÷òî

ó÷ðåæä¸ííûé ïîñò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà, ÿ óáåæäàë êîëëåã-äå-

ïóòàòîâ, ÷òî ýòî äîñòîéíûé è óâàæàåìûé

÷åëîâåê, êîòîðûé ïðèíåñ¸ò ìíîãî ïîëüçû

äåëó çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè.

Åñëè ìíå íóæíû îò Íèíû Íèêîëàåâ-

íû èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà, êîíñóëü-

òàöèÿ, äîáðûé ñîâåò — îíà âñåãäà èä¸ò

ìíå íàâñòðå÷ó, à ãäå-òî è ÿ áûâàþ ïîëå-

çåí Óïîëíîìî÷åííîìó. Êîãäà âèæó, ÷òî ó

ëþäåé, îáðàùàþùèõñÿ êî ìíå êàê ê äåïó-

òàòó, ñëèøêîì ñëîæíûå âîïðîñû, ÿ ïðîøó

Íèíó Íèêîëàåâíó ïîäêëþ÷èòüñÿ ê èõ ðå-

øåíèþ, ïîñêîëüêó ó Óïîëíîìî÷åííîãî

áîëüøå ðåñóðñîâ. Â îòäåëüíûé áëîê íà-

øåé ñîâìåñòíîé ðàáîòû ÿ áû âûäåëèë ðà-

áîòó ïî âîåííî-ïàòðèîòè÷åñêîìó âîñïè-

òàíèþ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ è ìîëî-

ä¸æíóþ ïîëèòèêó â öåëîì. Íà ñâîè ìåðî-

ïðèÿòèÿ Íèíà Íèêîëàåâíà ÷àñòî ïðèãëà-

øàåò ìåíÿ â êà÷åñòâå ÷ëåíà êîíêóðñíûõ

êîìèññèé. Âçàèìîäåéñòâóåì ìû ïîñòîÿí-

íî, íî áîëüøàÿ ÷àñòü èíèöèàòèâ èñõîäèò

èìåííî îò Óïîëíîìî÷åííîãî — îíà ÷åëî-

âåê î÷åíü àêòèâíûé è, ìîæíî ñêàçàòü, æè-

â¸ò íà ñâîåé ðàáîòå.

Äåëî ïîìîùè ëþäÿì —

î÷åíü ñëîæíîå, à çà÷àñ-

òóþ îêàçûâàåòñÿ íå-

áëàãîäàðíûì. Ëþäè

íå âñåãäà ïîíèìàþò, ÷òî

è îò Óïîëíîìî÷åííîãî

òîæå çàâèñèò äàëåêî

íå âñ¸. Ïîýòîìó ÿ æåëàþ

Íèíå Íèêîëàåâíå òåðïå-

íèÿ, «ãîðåíèÿ» è çäîðî-

âüÿ. Ñàìîå ãëàâíîå,

÷òîáû ó íå¸ è äàëüøå

îñòàâàëîñü æåëàíèå çà-

íèìàòüñÿ ýòèì äåëîì!

— Íå óñïåëè ìû îãëÿíóòüñÿ, à óæå çà-

âåðøàåòñÿ ïÿòèëåòíèé ñðîê ïîëíîìî÷èé

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Íèíû Íèêîëàåâ-

íû Øàëàáàåâîé. Ñîãëàñåí ñ ìíåíèÿìè,

÷òî ýòî áûë ñëîæíûé è ïðîòèâîðå÷èâûé

ïåðèîä è ñòàíîâëåíèÿ, è ðàáîòû èíñòèòó-

òà Óïîëíîìî÷åííîãî. Ñ îäíîé ñòîðîíû,

èìåÿ øèðîêèé êðóã ïîëíîìî÷èé, ñ äðó-

ãîé — ïîääåðæêó èñïîëíèòåëüíîé è çà-

êîíîäàòåëüíîé âëàñòè, Íèíà Íèêîëàåâíà

ñóìåëà âûñòðîèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü è

ðàáîòó ñâîåé êîìàíäû òàê, ÷òî ñåãîäíÿ

óæå âñå ïðèçíàþò: ýòè ïÿòü ëåò îíà áûëà

ñïðàâåäëèâîé è îáúåêòèâíîé, ÷òî

äîâîëüíî íåïðîñòî â íàøåì ñëîæíîì è

ïðîòèâîðå÷èâîì ìèðå.

Íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè íàøåãî

êîìèòåòà âî ìíîãîì ïåðåêëèêàþòñÿ ñ òîé

ïðîáëåìàòèêîé, êîòîðîé Íèíà Íèêîëàåâ-

íà çàíèìàåòñÿ åæåäíåâíî. È ñòîèò îò÷¸ò-

ëèâî ïîíèìàòü, ÷òî åé çà÷àñòóþ ïðèõî-

äèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ èìåííî ñ ïðîáëåìà-

ìè ëþäåé, êîòîðûì íåïðîñòî. Îáùèé ïå-

ðå÷åíü òåì íàøåé ðàáîòû âêëþ÷àåò âî-

ïðîñû ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè è ñîöè-

àëüíîé çàùèòû îòäåëüíûõ êàòåãîðèé

ãðàæäàí, îõðàíû çäîðîâüÿ, îõðàíû òðóäà

è òðóäîóñòðîéñòâà, âîïðîñû ïåíñèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ è ìíîãèå-ìíîãèå äðóãèå,

âêëþ÷àÿ òàêîå íåïðîñòîå íàïðàâëåíèå,

êàê çàùèòà ïðàâ ãðàæäàí, íàõîäÿùèõñÿ â

ñëåäñòâåííûõ èçîëÿòîðàõ è ìåñòàõ ëè-

øåíèÿ ñâîáîäû.

Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà — ïî-

ñòîÿííûé è î÷åíü àêòèâíûé ó÷àñòíèê âû-

åçäíûõ çàñåäàíèé êîìèòåòà è «êðóãëûõ

ñòîëîâ», ïðîâîäèìûõ êîìèòåòîì. Ïðèñóò-

ñòâèå Íèíû Íèêîëàåâíû è ó÷àñòèå â îá-

ñóæäåíèè ðàññìàòðèâàåìûõ âîïðîñîâ,

å¸ ïðåäëîæåíèÿ è ðåêîìåíäàöèè íåîä-

íîêðàòíî íàõîäèëè îäîáðåíèå ó äåïóòà-

òîâ. Íèñêîëüêî íå ïîãðåøèâ ïðîòèâ

èñòèíû, ñêàæó, ÷òî ìû äåëàåì îäíî,

îáùåå äåëî.

ß õî÷ó âûðàçèòü Íèíå Íèêîëàåâíå

ëè÷íóþ áëàãîäàðíîñòü è ïðèçíàòåëü-

íîñòü çà ïÿòü ëåò ñîòðóäíè÷åñòâà è âçàè-

ìîïîíèìàíèÿ è, êîíå÷íî æå, ïîæåëàòü åé

çäîðîâüÿ, îïòèìèçìà è àêòèâíîé æèç-

íåííîé ïîçèöèè íà äîëãèå ãîäû.

Ñïàñèáî çà âçàèìîïîíèìàíèå
Èãîðü ÃÐÈØÓÍÈÍ, ïðåäñåäàòåëü êîìèòåòà Çàêîíîäàòåëüíîãî

Ñîáðàíèÿ ïî ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå, çäðàâîîõðàíåíèþ,

îõðàíå òðóäà è çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ:
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— Àíàòîëèé Åâãåíüåâè÷, êàê ñòðîèò-

ñÿ âçàèìîäåéñòâèå ãîðîäà ñ Óïîëíîìî-

÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà?

— Ó íàñ ñôîðìèðîâàíû ýôôåêòèâíûå

êîììóíèêàöèè è ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé, è

ñ å¸ àïïàðàòîì. Ñîòðóäíè÷àåì íå ïåðâûé

ãîä ïî ñàìûì ðàçíûì íàïðàâëåíèÿì.

Ïðåæäå âñåãî, ýòî ðàáîòà ñ îáðàùåíèÿìè

ãðàæäàí, ïîñòóïàþùèìè íàì îò Óïîëíî-

ìî÷åííîãî. Âñå îáðàùåíèÿ íàõîäÿòñÿ íà

íàøåì âçàèìíîì êîíòðîëå. Ìóíèöèïàëè-

òåò â ðàìêàõ ñâîåé êîìïåòåíöèè ïðèíè-

ìàåò ìåðû, íàïðàâëåííûå íà èñêëþ÷åíèå

íàðóøåíèé. Ìû ïðîâîäèì êîíñóëüòàöèè ñ

Óïîëíîìî÷åííûì ïî âîïðîñàì èçìåíå-

íèÿ è ðàçðàáîòêè íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ

àêòîâ, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðàâîïðèìå-

íèòåëüíîé ïðàêòèêè è àäìèíèñòðàòèâíûõ

ïðîöåäóð. Ãîðîä è Óïîëíîìî÷åííûé àê-

òèâíî ó÷àñòâóåò â êîíôåðåíöèÿõ, ñåìèíà-

ðàõ è êðóãëûõ ñòîëàõ. Îäèí èç ïîñëåäíèõ

ïðèìåðîâ — ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà íà ôîðóìå

«Íîâîñèáèðñê — ãîðîä áåçãðàíè÷íûõ âîç-

ìîæíîñòåé». Âêëþ÷åíèå îìáóäñìåíà â ðà-

áîòó ïëîùàäîê âñåõ òð¸õ ïðîøåäøèõ ôî-

ðóìîâ èìåëî áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ ôîð-

ìèðîâàíèÿ êîìïëåêñà ìåð ïî ñîçäàíèþ

äîñòóïíîé ãîðîäñêîé ñðåäû. Â Íîâîñèáèð-

ñêå îðãàíèçîâàíà ðàáîòà ïî ðåàëèçàöèè

ðåêîìåíäàöèé Óïîëíîìî÷åííîãî ïî âî-

ïðîñàì çàùèòû ñîöèàëüíûõ ïðàâ ãðàæäàí,

â òîì ÷èñëå íåñîâåðøåííîëåòíèõ. Êðîìå

òîãî, ñïåöèàëèñòû ìýðèè ðåãóëÿðíî ïðè-

íèìàþò ó÷àñòèå â ðàáîòå êðóãëûõ ñòîëîâ,

êîòîðûå ïðîâîäèò Óïîëíîìî÷åííûé ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà.

— Êàêèå ïðîáëåìû òðåáóþò îñîáîãî

âíèìàíèÿ îìáóäñìåíà â Íîâîñèáèðñêå?

— Â ïåðâóþ î÷åðåäü ìåäîáñëóæèâà-

íèå, îáðàçîâàíèå, ÆÊÕ, óãîëîâíî-ïðîöåñ-

ñóàëüíàÿ è óãîëîâíî-èñïîëíèòåëüíàÿ äåÿ-

òåëüíîñòü, ìèãðàöèÿ. Îñîáåííî âîñòðåáî-

âàííîé ÿâëÿåòñÿ çàùèòà ñîöèàëüíûõ

ïðàâ: ïðàâà íà æèëèùå, íà ñîöèàëüíîå

îáåñïå÷åíèå, íà áëàãîïðèÿòíóþ îêðó-

æàþùóþ ñðåäó è îõðàíó çäîðîâüÿ. Âûðîñ

è çàïðîñ îáùåñòâà íà ñîáëþäåíèå ïðàâ

ãðàæäàí ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿ-

ìè çäîðîâüÿ, íà çàùèòó ïðàâ äåòåé.

Ïîçäðàâëÿþ èíñòèòóò

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà ñ ïÿòè-

ëåòèåì! Îí ïîëíîñòüþ

ñîñòîÿëñÿ êàê äåéñòâåí-

íûé ïðàâîçàùèòíûé

èíñòèòóò, ïîêàçàë

ñâîþ âîñòðåáîâàííîñòü

è ýôôåêòèâíîñòü.

Ó íàñ åñòü îáùèå çàäà÷è
Ìýð ãîðîäà Íîâîñèáèðñêà Àíàòîëèé ËÎÊÎÒÜ î ñîòðóäíè÷åñòâå ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è ñôåðàõ îáùåñòâåííîé æèçíè, òðåáóþùèõ îñîáîãî âíèìàíèÿ îìáóäñìåíà.

— Äìèòðèé Âëàäèìèðîâè÷, ïÿòü ëåò

íàçàä, êîãäà âñòàë âîïðîñ î ââåäåíèè

äîëæíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â ÍÑÎ, ìíîãèå äåïóòàòû ãîâî-

ðèëè î òîì, ÷òî îíè óæå âûïîëíÿþò

ôóíêöèè îìáóäñìåíà. Áûëà ëè ó âàñ òî-

ãäà òàêàÿ íàñòîðîæåííîñòü ê ïîÿâëåíèþ

íîâîãî ïðàâîçàùèòíîãî èíñòèòóòà?

— Ê ñîæàëåíèþ, êîãäà ðå÷ü èä¸ò î

íàðóøåíèè ïðàâ êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà, â

ìåíòàëèòåòå íàøåãî îáùåñòâà âñ¸ åùå

ñèäèò ñòåðåîòèï «êàæäûé ñàì çà ñåáÿ». À

êîãäà ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ íåîáõîäè-

ìîñòüþ çàùèòèòü ñâîè ïðàâà, îí íå âñå-

ãäà çíàåò, ê êîìó îáðàòèòüñÿ çà êâàëèôè-

öèðîâàííîé ïîìîùüþ. Àäâîêàò? Ñóä? Íà

ìîé âçãëÿä, Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà — ýòî êàê ðàç òî êîìïåòåíòíîå

ëèöî, êîòîðîå ïðèçâàíî ñîäåéñòâîâàòü â

ðåàëèçàöèè ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è

ãðàæäàíèíà. Íèêàêîé íàñòîðîæåííîñòè ó

íàñ íå áûëî. Ëþáóþ ïîìîùü â äåëå çà-

ùèòû ïðàâ ãðàæäàí äåïóòàòû òîëüêî

ïðèâåòñòâóþò. Ââåäåíèå òàêîé äîëæíî-

ñòè — ïðèçíàê ðàçâèòèÿ ðåãèîíà, ïîâû-

øåíèÿ åãî ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè.

Ìû ÷àñòî ãîâîðèì î òîì, ÷òî æèòåëè ãî-

ðîäà è ðåãèîíà ñòàíîâÿòñÿ áîëåå àêòèâ-

íûìè â ðåøåíèè àêòóàëüíûõ ïðîáëåì.

Ïîÿâëåíèå îìáóäñìåíà — ýòî ïîääåðæêà

ìíîãèõ èíèöèàòèâ, èäóùèõ ñíèçó.

— Ëþáîé îïûòíûé äåïóòàò èëè

þðèñò ñìîæåò áûòü Óïîëíîìî÷åííûì?

— Áåçóñëîâíî, îïûò è ïðîôåññèî-

íàëüíàÿ êâàëèôèêàöèÿ î÷åíü âàæíû, íî

ýòîãî ìàëî. Äåÿòåëüíîñòü Óïîëíîìî÷åí-

íîãî ñëîæíî íàçâàòü òîëüêî ðàáîòîé. Ýòî

ñâîåãî ðîäà ïðèçâàíèå. Íå âñÿêèé þðèñò

ñìîæåò äàòü ÷åëîâåêó íå ïðîñòî ïðàâî-

âûå ðåêîìåíäàöèè, íî è ïîääåðæàòü åãî

ìîðàëüíî. Îìáóäñìåí äîëæåí áûòü íà-

ñòîÿùèì ãóìàíèñòîì, ëþáèòü è óâàæàòü

ëþäåé, ñòðåìèòüñÿ çàùèùàòü èõ, óìåòü ñî-

ïåðåæèâàòü. Ñðåäè ãëàâíûõ êà÷åñòâ Íèíû

Íèêîëàåâíû ÿ áû âûäåëèë ÷åñòíîñòü,

ïðèíöèïèàëüíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, ãî-

òîâíîñòü ðåøàòü ñëîæíûå âîïðîñû.

Íå ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ìû âçàèìîäåé-

ñòâóåì ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé êàæäûé

äåíü, íî çà÷àñòóþ ìû îáúåäèíÿåì óñèëèÿ

äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñîâ èç îáðàùåíèé

ãðàæäàí. Êîëëåãè èç Çàêñîáðàíèÿ 5 ëåò

íàçàä ïîääåðæàëè Íèíó Íèêîëàåâíó íà

âûáîðàõ àáñîëþòíûì áîëüøèíñòâîì ãî-

ëîñîâ. Äóìàþ, äåïóòàòû áûëè óâåðåíû,

÷òî å¸ îïûò, ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è

óìåíèÿ, íåïðåäâçÿòîñòü è ñïðàâåäëè-

âîñòü ïîìîãóò ìàêñèìàëüíî ïðîäóêòèâíî

èñïîëíÿòü îáÿçàííîñòè íà ïîñòó îìáóä-

ñìåíà. Êàê ìû âèäèì, îíè íå îøèáëèñü!

Îìáóäñìåí – ýòî ïðèçâàíèå
Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà äåïóòàòîâ

ãîðîäà Íîâîñèáèðñêà

Äìèòðèé ÀÑÀÍÖÅÂ î ñòåðåîòè-

ïàõ è íàñòîÿùåì ãóìàíèçìå.
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— Êîíñòàíòèí Âÿ÷åñëàâîâè÷, ìåæäó

ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè è Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâå-

êà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ïîäïèñàíî

ñîãëàøåíèå î ñîòðóäíè÷åñòâå. ×òî-òî

âíåñëî ýòî ñîãëàøåíèå â âàøó ðàáîòó?

— Äåéñòâèòåëüíî, â 2016 ãîäó ìåæäó

ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè è Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ïîäïè-

ñàíî ñîãëàøåíèå î ñîòðóäíè÷åñòâå. Çà ýòî

âðåìÿ ñäåëàíî äîñòàòî÷íî ìíîãî, è ïîä-

ïèñàíèå äàííîãî ñîãëàøåíèÿ ñòàëî åù¸

îäíèì ñåðü¸çíûì øàãîì â óêðåïëåíèè

ñîòðóäíè÷åñòâà â öåëÿõ ñîáëþäåíèÿ ïðàâ

è ñâîáîä ÷åëîâåêà â óãîëîâíî-èñïîëíè-

òåëüíîé ñèñòåìå, êàê â îòíîøåíèè ëèö,

ñîäåðæàùèõñÿ â ìåñòàõ ëèøåíèÿ ñâîáî-

äû, òàê è â îòíîøåíèè ñîòðóäíèêîâ ÓÈÑ.

Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî äî îôèöèàëüíîãî

ïîäïèñàíèÿ ñîãëàøåíèÿ ðàáîòà íå ïðî-

âîäèëàñü. Âçàèìîäåéñòâèå âåëîñü íà ïî-

ñòîÿííîé îñíîâå. Îäíàêî â òåêñòå äîêó-

ìåíòà äåòàëüíî ïðîïèñàíû ïðàâà è îáÿ-

çàííîñòè ñòîðîí. Â ÷àñòíîñòè, â ðàìêàõ

ïîäïèñàííîãî Ñîãëàøåíèÿ ÃÓÔÑÈÍ Ðîñ-

ñèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè óâåäîì-

ëÿåò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëî-

âåêà î âîçìîæíûõ íàðóøåíèÿõ ïðàâ è

ãàðàíòèé îñóæä¸ííûõ, ðàçðåøåíèå êîòî-

ðûõ îòíåñåíî ê åãî êîìïåòåíöèè.

Êðîìå ýòîãî, ïåíèòåíöèàðíîå âå-

äîìñòâî îáëàñòè îáåñïå÷èâàåò îìáóä-

ñìåíó è ñîòðóäíèêàì åãî àïïàðàòà áåçî-

ïàñíûå óñëîâèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâå-

ðîê â èñïðàâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, âîç-

ìîæíîñòü ïðèñóòñòâîâàòü íà äèñöèïëè-

íàðíûõ êîìèññèÿõ ïðè âûíåñåíèè ðåøå-

íèé â îòíîøåíèè ëèö, äîïóñòèâøèõ íà-

ðóøåíèÿ, è ïðè ïðèìåíåíèè ìåð ïîîù-

ðåíèÿ äëÿ ïîëîæèòåëüíî õàðàêòåðèçóþ-

ùèõñÿ îñóæä¸ííûõ. Ìû îáåñïå÷èâàåì

âîçìîæíîñòü Óïîëíîìî÷åííîìó è ñî-

òðóäíèêàì åãî àïïàðàòà ïðèíèìàòü ó÷à-

ñòèå â çàñåäàíèÿõ àäìèíèñòðàòèâíûõ êî-

ìèññèé ó÷ðåæäåíèé ïî âîïðîñàì óñëîâ-

íî-äîñðî÷íîãî îñâîáîæäåíèÿ, çàìåíå

íåîòáûòîé ÷àñòè íàêàçàíèÿ áîëåå ìÿã-

êèì âèäîì íàêàçàíèÿ, èçìåíåíèÿ âèäà

èñïðàâèòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è óñëîâèé

îòáûâàíèÿ íàêàçàíèé.

— ×åì, ïî âàøåìó ìíåíèþ, ñòàë èí-

ñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà çà ýòè ìèíóâøèå ïÿòü ëåò? Â ÷¸ì

åãî ãëàâíîå äîñòèæåíèå?

— Çà ïÿòü ëåò Íèíå Íèêîëàåâíå óäà-

ëîñü ñôîðìèðîâàòü êîìàíäó åäèíîìûø-

ëåííèêîâ — ïðîôåññèîíàëîâ, óñòàíîâèòü

êîíñòðóêòèâíûå îòíîøåíèÿ ñ îáùåñò-

âåííûìè, ïðàâîçàùèòíûìè è ìíîãèìè

äðóãèìè îðãàíèçàöèÿìè.

Îñîáî õî÷ó îòìåòèòü, ÷òî Íèíà Íè-

êîëàåâíà îòëè÷àåòñÿ àêòèâíîé ãðàæ-

äàíñêîé ïîçèöèåé, èñêëþ÷èòåëüíîé ðà-

áîòîñïîñîáíîñòüþ, íåðàâíîäóøíûì îò-

íîøåíèÿì ê ëþäÿì, èõ ïðîáëåìàì è

òðóäíîñòÿì.

Ñ ñàìîãî íà÷àëà ðàáîòû îìáóäñìå-

íà ñ Ãëàâíûì óïðàâëåíèåì Ôåäåðàëü-

íîé ñëóæáû èñïîëíåíèÿ íàêàçàíèé îá-

ëàñòè áûëî íàëàæåíî õîðîøåå âçàèìî-

äåéñòâèå.

Ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè ïðîâîäÿòñÿ

ðàáî÷èå âñòðå÷è äëÿ îáñóæäåíèÿ íàèáî-

ëåå âàæíûõ âîïðîñîâ è îáåñïå÷åíèÿ

îáúåêòèâíîãî, âñåñòîðîííåãî è ñâîåâðå-

ìåííîãî ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæ-

äàí. Îìáóäñìåí ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â çà-

ñåäàíèÿõ êîëëåãèé ÃÓÔÑÈÍ, à ðóêîâî-

äñòâî ñèñòåìû èñïîëíåíèÿ íàêàçàíèé, â

ñâîþ î÷åðåäü, — â çàñåäàíèÿõ Ýêñïåðò-

íîãî ñîâåòà ïðè Óïîëíîìî÷åííîì ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà.

Âûðàæàþ òâ¸ðäóþ óâåðåííîñòü, ÷òî

íàøå ïëîäîòâîðíîå ñîòðóäíè÷åñòâî áó-

äåò ïðîäîëæàòüñÿ è äàëüøå.

Íåðàâíîäóøíîå

îòíîøåíèå

ê ëþäÿì
Íà÷àëüíèê ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Êîíñòàíòèí ÁÅÐÅÇÍÅÂ î ñîòðóäíè÷åñòâå è äîâåðèè ëþäåé.

Áåññïîðíî, èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ïîëüçóåòñÿ ñåãîäíÿ

çàñëóæåííûì äîâåðèåì ñðåäè íàñåëåíèÿ. Âîçìîæíî,

êàê ðàç ýòî äîâåðèå ëþäåé — ãëàâíîå äîñòèæåíèå

èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî. Çäåñü âñåãäà ãîòîâû

âûñëóøàòü è ïîìî÷ü â ðåøåíèè ïðîáëåì êàæäîãî

÷åëîâåêà, ñïðàâåäëèâî è îáúåêòèâíî ðàññìîòðåòü

îáðàùåíèÿ è çàÿâëåíèÿ ãðàæäàí ïî ðàçëè÷íûì

âîïðîñàì æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

25 ÿíâàðÿ 2016 ãîäà. Ïîäïèñàíèå ñîãëàøåíèÿ î âçàèìîäåéñòâèè

è ñîòðóäíè÷åñòâå Óïîëíîìî÷åííîãî ñ ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî ÍÑÎ.
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Íà÷àëüíèê Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ

ÌÂÄ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè Þðèé ÑÒÅÐËÈÊÎÂ:

— Ìèíèñòåðñòâî âíóòðåííèõ äåë —

ñàìîå ìíîãî÷èñëåííîå ïðàâîîõðàíè-

òåëüíîå âåäîìñòâî â ñòðàíå ñ øèðîêèì

êðóãîì çàäà÷, ãëàâíàÿ èç êîòîðûõ —

îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè æèçíè è çäî-

ðîâüÿ ãðàæäàí, èõ ïðàâ è ñâîáîä. Íàøà

ñïåöèôèêà — ðàáîòà ñ ëþäüìè, êîòîðûå

ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì ïðåñòóïèëè

çàêîí. Ýòî íåïðîñòàÿ è î÷åíü îòâåòñòâåí-

íàÿ ðàáîòà, ïîòîìó ÷òî îò íàøèõ

ðåøåíèé ÷àñòî çàâèñÿò ñóäüáû ãðàæäàí.

Âìåñòå ñ òåì íàøè ñîòðóäíèêè —

îáû÷íûå ëþäè, êîòîðûå, êàê è âñå, íå çà-

ñòðàõîâàíû îò êàêèõ-ëèáî îøèáîê. Ãëàâ-

íîå — ýòè îøèáêè âîâðåìÿ âûÿâèòü è èñ-

ïðàâèòü. Â ýòîì íàì àêòèâíî ïîìîãàåò

Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà — íàø ðå-

ãèîíàëüíûé Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà. Êîãäà, îáùàÿñü ñ ãðàæäàíàìè,

îíà óçíàåò î êàêèõ-ëèáî íåäîñòàòêàõ è

óïóùåíèÿõ â íàøåé ðàáîòå, òî îïåðàòèâ-

íî ñèãíàëèçèðóåò íàì îá ýòîì. Åñëè èí-

ôîðìàöèÿ ïîäòâåðæäàåòñÿ, ìû ïðèíèìà-

åì íåîáõîäèìûå ìåðû: ïðîâîäèì äîïîë-

íèòåëüíûå ïðîâåðêè, âûðàáàòûâàåì

óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, ìåíÿåì ïîäõî-

äû â ðàáîòå.

ß ñ÷èòàþ, ÷òî Óïîëíîìî÷åííûé ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà, ïðåæäå âñåãî, äîëæåí

áûòü ïðîôåññèîíàëîì ñâîåãî äåëà. Îñ-

íîâíûå êðèòåðèè ïðîôåññèîíàëèçìà

îìáóäñìåíà — ñòðåìëåíèå âíèêíóòü â

ñóòü ïðîáëåìû, îáúåêòèâíî îöåíèòü å¸ è

äîáèâàòüñÿ ïðàâäû. Èìåííî òàê è ðàáî-

òàåò â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Íèíà Íè-

êîëàåâíà.

Çà ïÿòü ëåò îíà ïîáûâàëà âî âñåõ

ìåñòàõ ïðåäâàðèòåëüíîãî çàêëþ÷åíèÿ,

ïîñìîòðåëà, â êàêîì ñîñòîÿíèè îíè íà-

õîäÿòñÿ, âûñêàçàëà ñâîè ïðåäëîæåíèÿ

ïî áëàãîóñòðîéñòâó, è ìû èõ ðàññìîòðå-

ëè. Ìû âñåãäà ïðèãëàøàåì Íèíó Íèêî-

ëàåâíó íà çàñåäàíèÿ êîëëåãèè, ãäå ïîä-

âîäèì èòîãè îïåðàòèâíî-ñëóæåáíîé

äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó íàì î÷åíü âàæ-

íî çíàòü å¸ îöåíêó íàøåé ðàáîòû.

Ãëàâíîå – âîâðåìÿ

èñïðàâèòü îøèáêè

— Îëüãà Àíàòîëüåâíà, â êàêèõ ñèòóà-

öèÿõ âàì ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ ñ

Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè?

— Íàâåðíîå, áûëî áû íåïðàâèëüíî

ñêàçàòü «ñòàëêèâàòüñÿ». Ìû óæå íåñêîëü-

êî ëåò àêòèâíî âçàèìîäåéñòâóåì ñ Íè-

íîé Íèêîëàåâíîé è ñî ñïåöèàëèñòàìè

àïïàðàòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Â

àâãóñòå 2016 ãîäà Èçáèðàòåëüíàÿ êîìèñ-

ñèÿ Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è Óïîëíîìî-

÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà ïîäïèñàëè

ñîãëàøåíèå î âçàèìîäåéñòâèè â ïåðèîä

ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ èçáèðàòåëüíûõ

êàìïàíèé è êàìïàíèé ðåôåðåíäóìà íà

òåððèòîðèè Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè.

Öåëü ó ýòîãî ñîãëàøåíèÿ î÷åíü âàæíàÿ è

áëàãîðîäíàÿ — îáåñïå÷èâàòü êîíòðîëü

íàä ñîáëþäåíèåì èçáèðàòåëüíûõ ïðàâ

æèòåëåé îáëàñòè. Íàøà îáùàÿ çàäà÷à —

îáåñïå÷èòü ïðîçðà÷íîñòü è ëåãèòèìíîñòü

èçáèðàòåëüíîãî ïðîöåññà.

— Åñòü ëè êàêèå-òî ïðîáëåìû ñ ïðà-

âàìè ÷åëîâåêà, íà êîòîðûå óêàçûâàëà

îáëèçáèðêîìó Íèíà Øàëàáàåâà, íî ðå-

øèòü êîòîðûå ïîêà íå óäà¸òñÿ?

— Âñå ïðîáëåìíûå âîïðîñû, êîòîðûå

âîçíèêàþò â íàøåé ñîâìåñòíîé ðàáîòå,

íàì óäà¸òñÿ îïåðàòèâíî ñíÿòü. Äëÿ íàñ

ðåàëèçàöèÿ èçáèðàòåëüíûõ ïðàâ ãðàæäàí

— îäíî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé.

Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåì èçáèðàòåëÿì ñ

îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè çäîðî-

âüÿ. Êîíå÷íî, ìû äåëàåì âñ¸ âîçìîæíîå

äëÿ òîãî, ÷òîáû òàêîé êàòåãîðèè èçáèðà-

òåëåé áûëî êîìôîðòíî è óäîáíî ðåàëèçî-

âàòü ñâîå êîíñòèòóöèîííîå ïðàâî èçáè-

ðàòü. Åäèíñòâåííûé âîïðîñ, êîòîðûé âîç-

íèêàåò â ïåðèîä êàæäîé èçáèðàòåëüíîé

êàìïàíèè, — ïåðåíîñ ïîìåùåíèé äëÿ ãî-

ëîñîâàíèÿ íà ïåðâûå ýòàæè çäàíèé. Â

ýòîì âîïðîñå ìû òàêæå âçàèìîäåéñòâóåì

ñ Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà è

îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îò-

ìå÷ó, ÷òî íà êàæäûõ âûáîðàõ ÷èñëî èçáè-

ðàòåëüíûõ ó÷àñòêîâ âûøå ïåðâûõ ýòàæåé

çàìåòíî óìåíüøàåòñÿ.

Êñòàòè, Íèíà Íèêîëàåâíà ñàìà äîë-

ãîå âðåìÿ ðàáîòàëà â Èçáèðàòåëüíîé êî-

ìèññèè Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Ïîýòî-

ìó, áåçóñëîâíî, å¸ îïûò è çíàíèÿ èçáèðà-

òåëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ïîçâîëÿþò

ðåøàòü âîçíèêàþùèå âîïðîñû, ñâÿçàí-

íûå ñ ðåàëèçàöèåé ïðàâ ãðàæäàí. Ñîáñò-

âåííî, äëÿ ýòîãî â ïåðèîä èçáèðàòåëü-

íûõ êàìïàíèé â àïïàðàòå ÓÏ× òðàäèöè-

îííî ðàáîòàåò «ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ» äëÿ ñâÿ-

çè ñ æèòåëÿìè ðåãèîíà, à â äåíü ãîëîñî-

âàíèÿ Íèíà Íèêîëàåâíà âñåãäà ëè÷íî

îáúåçæàåò èçáèðàòåëüíûå ó÷àñòêè ñ ïðî-

âåðêîé îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè èçáè-

ðàòåëüíûõ ïðàâ ãðàæäàí.

— ×òî áû âû ïîæåëàëè èíñòèòóòó

Óïîëíîìî÷åííîãî íà ñëåäóþùèé ñðîê

ïîëíîìî÷èé — íà ñëåäóþùèå ïÿòü ëåò?

— ß æåëàþ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ

ýòîìó î÷åíü âàæíîìó äëÿ íàøèõ æèòåëåé

èíñòèòóòó è, êîíå÷íî, ïðîäîëæåíèÿ àê-

òèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ Èçáèðàòåëü-

íîé êîìèññèåé Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè,

òàê êàê ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè ïðîáëå-

ìû ðåøàþòñÿ ãîðàçäî áûñòðåå è

ýôôåêòèâíåå.

Öåëü âàæíàÿ è áëàãîðîäíàÿ
Ïðåäñåäàòåëü Èçáèðàòåëüíîé êîìèññèè Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Îëüãà ÁËÀÃÎ:
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— Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé

«÷åëîâåê, åãî ïðàâà è ñâîáîäû ÿâëÿþòñÿ

âûñøåé öåííîñòüþ. Ïðèçíàíèå, ñîáëþäå-

íèå è çàùèòà ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è

ãðàæäàíèíà — îáÿçàííîñòü ãîñóäàðñòâà».

Âìåñòå ñ òåì êîíñòèòóöèîííîå ïðîâîçãëà-

øåíèå ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäà-

íèíà âûñøåé öåííîñòüþ åù¸ íå îçíà÷àåò,

÷òî â ðåàëüíîé æèçíè âñåãäà áóäåò ïðî-

èñõîäèòü áåñïðåïÿòñòâåííîå è ýôôåêòèâ-

íîå èõ îñóùåñòâëåíèå. Âàæíåéøàÿ çàäà÷à

ãîñóäàðñòâà — ñîçäàíèå ðåàëüíî ôóíê-

öèîíèðóþùåãî ìåõàíèçìà ðåàëèçàöèè,

îõðàíû è çàùèòû ïðàâ è çàêîííûõ èíòå-

ðåñîâ ÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà.

Â ýòîé ñâÿçè òðóäíî ïåðåîöåíèòü

çíà÷åíèå èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííûõ ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè. Îíè ñòàëè îäíèìè èç âàæ-

íåéøèõ ýëåìåíòîâ â ñèñòåìå ãîñóäàðñò-

âåííîé çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà è ãðàæäà-

íèíà. Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò òî îáñòîÿ-

òåëüñòâî, ÷òî ðåãèîíàëüíûå îìáóäñìåíû

òåððèòîðèàëüíî ïðèáëèæåíû è äîñòóïíû

äëÿ ãðàæäàí. Èì õîðîøî èçâåñòíà ñîöè-

àëüíàÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ,

êóëüòóðíàÿ ñïåöèôèêà ñâîåãî ðåãèîíà è

îñîáåííîñòè åãî æèòåëåé.

Èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

çà ïÿòü ëåò äîêàçàë ñâîþ çíà÷èìîñòü è

íåîáõîäèìîñòü, ñòàâ ôîðïîñòîì â áîðü-

áå çà ñîáëþäåíèå è çàùèòó ïðàâ ÷åëîâå-

êà è ãðàæäàíèíà.

Çà ïÿòü ëåò èíòåíñèâíîé ðàáîòû

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè Íèíà Øàëàáàå-

âà íàëàäèëà ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñò-

âèå ñ îðãàíàìè çàêîíîäàòåëüíîé è èñ-

ïîëíèòåëüíîé âëàñòè íà òåððèòîðèè Íî-

âîñèáèðñêîé îáëàñòè. Áåç èõ äåéñòâåí-

íîé ïîìîùè íåâîçìîæíî áûëî áû ðå-

øèòü ìíîãèå êîíêðåòíûå è ñèñòåìíûå

ïðîáëåìû çàùèòû ïðàâ ãðàæäàí. Íèíå

Íèêîëàåâíå óäàëîñü òàêæå íà÷àòü è ïî-

ñòîÿííî ïîääåðæèâàòü äèàëîã ñ îáùåñò-

âåííûìè îáúåäèíåíèÿìè, îáðàçîâàòåëü-

íûì ñîîáùåñòâîì è äðóãèìè èíñòèòóòà-

ìè ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.

ß ñ÷èòàþ, ÷òî îäíèì

èç ñàìûõ çíà÷èìûõ íà-

ïðàâëåíèé äåÿòåëüíî-

ñòè Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè ÿâëÿåòñÿ êîîðäèíà-

öèÿ ðàáîòû ïî îêàçà-

íèþ áåñïëàòíîé þðèäè-

÷åñêîé ïîìîùè íàñåëå-

íèþ. Çà ïÿòü ëåò ïðîâå-

äåíî ìíîæåñòâî ìåðî-

ïðèÿòèé, ïðÿìî èëè

êîñâåííî ñòèìóëèðóþ-

ùèõ ðàáîòó þðèñòîâ

â ñôåðå ïðàâîâîãî ïðî-

ñâåùåíèÿ, îêàçàíèÿ áåñ-

ïëàòíîé þðèäè÷åñêîé

ïîìîùè, ïîâûøåíèÿ

óðîâíÿ ïðàâîâîé êóëü-

òóðû íàñåëåíèÿ.

Õî÷ó îòìåòèòü è îñîáûé ïîäõîä îì-

áóäñìåíà Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ê ðàáî-

òå ñ îáðàùåíèÿìè ãðàæäàí. Ýòî íå òîëüêî

ïðèíÿòèå ìåð è îòâåòû íà êîíêðåòíûå

îáðàùåíèÿ ëþäåé. Ýòî åù¸ è îáùèé àíà-

ëèç æàëîá ãðàæäàí ïî òåððèòîðèè Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè è ãîðîäà Íîâîñèáèð-

ñêà. Òàêîé âäóì÷èâûé àíàëèç îáðàùåíèé

ïîçâîëÿåò âûÿâëÿòü è ïðèíèìàòü âñå âîç-

ìîæíûå ìåðû äëÿ óñòðàíåíèÿ ñèñòåìíûõ

è ìàññîâûõ íàðóøåíèé òåõ èëè èíûõ

ïðàâ ãðàæäàí â êîíêðåòíûõ ðàéîíàõ îá-

ëàñòè è ãîðîäà Íîâîñèáèðñêà.

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ èíñòèòóòà

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

ÿâëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòü òåõ ïðèíöèïîâ è

îñíîâîïîëàãàþùèõ èäåé, íà îñíîâå êîòî-

ðûõ îñóùåñòâëÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü

Óïîëíîìî÷åííûé. Ýòî îòêðûòîñòü è äîñ-

òóïíîñòü, ïîëèòè÷åñêàÿ íåéòðàëüíîñòü,

ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, çàêîííîñòü, ñïðàâåä-

ëèâîñòü, ãóìàííîñòü è îáúåêòèâíîñòü. È

ñàìûé îñíîâíîé ïðèíöèï — íåçàâèñè-

ìîñòü. Íàáëþäàÿ â òå÷åíèå 5 ëåò çà îñó-

ùåñòâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè Óïîëíîìî÷åí-

íîãî, ìîæíî ñìåëî ñêàçàòü, ÷òî âñå ýòè

ïðèíöèïû áåç èñêëþ÷åíèÿ áûëè ðåàëèçî-

âàíû â æèçíü Íèíîé Íèêîëàåâíîé

Øàëàáàåâîé.

Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè

ñâîåé äåÿòåëüíîñòè Óïîëíîìî÷åííûì ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè øèðîêî èñïîëüçîâàëñÿ ðåñóðñ áëà-

ãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñòóäåí÷å-

ñêîãî âîëîíò¸ðñêîãî äâèæåíèÿ, äîáðî-

âîëü÷åñòâà êàê òåõíîëîãèè ñîöèàëüíûõ

ïðåîáðàçîâàíèé.

Â êà÷åñòâå ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ èí-

ñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ìíå ïðåäñòàâ-

ëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ñîçäàíèå åäèíîé

áàçû äàííûõ î ðåçóëüòàòàõ ðàññìîòðåíèÿ

æàëîá, ïîñòóïèâøèõ â àäðåñ îìáóäñìåíà,

— åñòåñòâåííî, ñ ñîáëþäåíèåì òðåáîâà-

íèé çàêîíîäàòåëüñòâà î çàùèòå ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ. Ýòî áû ïîçâîëèëî îáåñ-

ïå÷èòü äîñòóï íàñåëåíèÿ ê èíôîðìàöèè î

äåÿòåëüíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî, î ðåçóëü-

òàòàõ ïðîâåðîê, êîòîðûå èì ïðîâåäåíû, è

î ðåêîìåíäàöèÿõ Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

âîññòàíîâëåíèþ òåõ èëè èíûõ òèïè÷íûõ

íàðóøåíèé ïðàâ. Íà ìîé âçãëÿä, áûëî áû

öåëåñîîáðàçíî ïðîäóìàòü âîïðîñ î íà-

äåëåíèè Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â ÍÑÎ ïðàâîì çàêîíîäàòåëü-

íîé èíèöèàòèâû. Îáñóæäåíèå âîïðîñîâ

íà çàñåäàíèÿõ Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà ïðè

Óïîëíîìî÷åííîì çà÷àñòóþ ïðèâîäèò ê

âûÿâëåíèþ è ôîðìóëèðîâàíèþ ñèñòåì-

íûõ ïðîáëåì â ñôåðå çàùèòû ïðàâ èíâà-

ëèäîâ, ìíîãîäåòíûõ ñåìåé, ïåíñèîíåðîâ

è äðóãèõ êàòåãîðèé ãðàæäàí. Ïîäîáíûå

ïðîáëåìû ÷àñòî ñâÿçàíû ñ ïðîáåëàìè

íîðìàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ äàííûõ

ïðàâîîòíîøåíèé. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ çàêîíî-

äàòåëüíàÿ èíèöèàòèâà Óïîëíîìî÷åííî-

ãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè ìîãëà áû ýôôåêòèâíî ñïîñîáñò-

âîâàòü ñîâåðøåíñòâîâàíèþ äåéñòâóþ-

ùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà, à òàêæå çàùèòå è

âîññòàíîâëåíèþ íàðóøåííûõ ïðàâ è

èíòåðåñîâ ãðàæäàí.

Ôîðïîñò â áîðüáå

çà ïðàâà ÷åëîâåêà
Äèðåêòîð Íîâîñèáèðñêîãî þðèäè÷åñêîãî èíñòèòóòà (ôèëèàëà)

Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî Òîìñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî

óíèâåðñèòåòà Ëèäèÿ ×ÓÌÀÊÎÂÀ:
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— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ìû ïîçíà-

êîìèëèñü çàäîëãî äî å¸ íàçíà÷åíèÿ íà

äîëæíîñòü Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà. Òîãäà ìû âìåñòå îáåñïå÷èâàëè

òîëüêî îäíî ïðàâî ëþäåé ñ èíâàëèäíî-

ñòüþ — èçáèðàòü è áûòü èçáðàííûìè,

îáåñïå÷èâàëè êîìôîðòíîñòü ó÷àñòèÿ èí-

âàëèäîâ â âûáîðíîì ïðîöåññå è â ýòîé

ðàáîòå ñòàëè ëèäåðàìè è ïî Ñèáèðè, è â

öåëîì ïî Ðîññèè, âíåäðèâ ìíîãî èííîâà-

öèé. Âêëàä â ýòî äåëî Íèíû Øàëàáàåâîé

áûë î÷åíü áîëüøèì. À êîãäà îíà ñòàëà

Óïîëíîìî÷åííûì, íàøå ñîòðóäíè÷åñòâî

âûøëî íà íîâûé óðîâåíü — åãî ðåçóëüòà-

òîì ñòàë ïîñòîÿííûé êîíòðîëü çà ñîáëþ-

äåíèåì ïðàâ ëþäåé ñ èíâàëèäíîñòüþ.

Êîíòðîëü ìû îáåñïå÷èâàåì âçàèìíî,

äåëèìñÿ âñåé ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöè-

åé. Ñ èíñòèòóòîì Óïîëíîìî÷åííîãî ìû

ñðàçó çàêëþ÷èëè ñîãëàøåíèå î ñîöèàëü-

íîì ïàðòí¸ðñòâå. Åñëè ê Íèíå Íèêîëà-

åâíå ïðèõîäèëè íà ïðè¸ì èíâàëèäû

ñ êàêèìè-òî ñèòóàöèÿìè, êîòîðûå ñàìà

ðåøèòü íå ìîãëà — îíà ïåðåäàâàë èõ

íàì. À åñëè íàì äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû

òðåáîâàëîñü ïîäêëþ÷åíèå àäìèíèñòðà-

òèâíîãî ðåñóðñà, òî ìû îáðàùàëèñü ê íåé

— è ïðîáëåìà ðåøàëàñü.

Íàâåðíîå, âåíöîì íàøåãî ñîòðóäíè-

÷åñòâà ìîæíî íàçâàòü î÷åíü âàæíûé

êðóãëûé ñòîë, êîòîðûé ìû ïðîâåëè â

ïðîøëîì ãîäó. Îí êàñàëñÿ ñîáëþäåíèÿ

ïðàâ èíâàëèäîâ. Ìû ïîíèìàëè, ÷òî âäâî-

¸ì ýòó ïðîáëåìó íå ðåøèì, è ïðèãëàñèëè

ê îáñóæäåíèþ ïðåäñòàâèòåëåé îáëàñòíî-

ãî Ïðàâèòåëüñòâà, ïðîêóðàòóðû, áèçíåñà,

îáùåñòâåííèêîâ, ïðîñòî çàèíòåðåñîâàí-

íûõ ëþäåé. Ðàçãîâîð ïîëó÷èëñÿ êðàéíå

èíòåðåñíûì. Îêàçàëîñü, ÷òî ñîáëþäåíèå

ïðàâ èíâàëèäîâ — ïðîáëåìà íå òîëüêî

ñàìèõ èíâàëèäîâ, íî è âñåãî îáùåñòâà. Ïî

áîëüøîìó ñ÷¸òó, ïðàâà èíâàëèäîâ òàêèå

æå, êàê è ó âñåõ ëþäåé, íî ïðè èõ ñîáëþ-

äåíèè âîçíèêàþò îïðåäåë¸ííûå áàðüåðû

— êàêèå-òî çàâèñÿò îò íàøåãî çäîðîâüÿ, à

êàêèå-òî ìû ñàìè ñîçäà¸ì ó ñåáÿ â ãîëî-

âå. Ïîíèìàíèå ýòîãî ïîçâîëèëî íàì âû-

ñòðîèòü íîâóþ ñèñòåìó ïðåîäîëåíèÿ

áàðüåðîâ. ×åì áîëüøå èãðîêîâ ìû âêëþ-

÷àåì â ýòó ñèñòåìó, òåì ýôôåêòèâíåå íàì

óäà¸òñÿ ïðåîäîëåâàòü áàðüåðû.

Íèíó Íèêîëàåâíó ÿ çíàþ êàê âûñîêî-

ýôôåêòèâíîãî ðóêîâîäèòåëÿ, ñïîñîáíîãî

ñëûøàòü è ñëóøàòü, îòêëèêàòüñÿ íà âûçî-

âû — è ïîíèìàþ, ÷òî ìû çà íåé äàæå íå

óñïåâàåì: íàñòîëüêî îíà ýíåðãè÷íà, íà-

ñòîëüêî íàïîëíåíà íîâûìè èäåÿìè è

ïðîåêòàìè. Ïîýòîìó ÿ õî÷ó ïîæåëàòü åé

âñÿ÷åñêèõ óñïåõîâ è íàäåþñü, ÷òî íàøå

ñîòðóäíè÷åñòâî ïðîäîëæèòñÿ è äàëüøå.

Áàðüåðû íå âîêðóã,

à ó íàñ â ãîëîâå
Ïðåäñåäàòåëü Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòíîé îðãàíèçàöèè Âñåðîññèéñêîãî

îáùåñòâà èíâàëèäîâ Èãîðü ÃÀËË-ÑÀÂÀËÜÑÊÈÉ:

— Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà —

äàâíèé äðóã Îáùåñòâåííîé ïàëàòû.

Ñ òîãî ñàìîãî ìîìåíòà, êîãäà îíà áûëà

èçáðàíà íà âûñîêèé ïîñò Óïîëíîìî÷åí-

íîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèð-

ñêîé îáëàñòè, îíà ñðàçó è î÷åíü èíèöèà-

òèâíî íà÷àëà òåñíî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ

Îáùåñòâåííîé ïàëàòîé. È ýòà ñâÿçü çà

âñå ïðîøåäøèå ïÿòü ëåò ñòàíîâèòñÿ òîëü-

êî ïðî÷íåå è ïðî÷íåå.

Ìåæäó Óïîëíîìî÷åííûì è ÎÏ äåéñò-

âóåò ñîãëàøåíèå î ñîâìåñòíîé ðàáîòå, ó

íàñ ðåãóëÿðíî ñîñòàâëÿåòñÿ è âîïëîùàåò-

ñÿ â æèçíü ïëàí ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿ-

òèé. Îáùåñòâåííàÿ ïàëàòà è àïïàðàò

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

ðàáîòàþò ñ ìîëîä¸æüþ, ïðîâîäÿò ñîâìå-

ñòíûå êðóãëûå ñòîëû, êîíôåðåíöèè, óñò-

ðàèâàþò êîíêóðñû ïî ïðàâîâîìó ïðîñâå-

ùåíèþ è àíòèêîððóïöèîííîé òåìàòèêå.

Íèíà Íèêîëàåâíà âûñòóïàåò ó íàñ íà ñî-

âåòå ñ åæåãîäíûì äîêëàäîì, ðàññêàçûâà-

åò î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè íà ïëåíàðíûõ çà-

ñåäàíèÿõ. À êîãäà Îáùåñòâåííàÿ ïàëàòà

óñòðàèâàåò êîíñóëüòàöèè äëÿ íàñåëåíèÿ,

Íèíà Íèêîëàåâíà íè ðàçó íå îòêàçàëà

íàì â ó÷àñòèè â òàêèõ ìåðîïðèÿòèÿõ.

Îíà ïî-íàñòîÿùåìó íåñïîêîéíûé,

àêòèâíûé ÷åëîâåê, è âìåñòå ñ òåì î÷åíü

ïîðÿäî÷íûé è äîáðîñîâåñòíûé. «×åëî-

âåê íà ñâî¸ì ìåñòå» — ãîâîðÿò î òàêèõ

ëþäÿõ. Âñåé ñâîåé äåÿòåëüíîñòüþ Íèíà

Øàëàáàåâà ïîêàçûâàåò, êàêèì äîëæåí

áûòü íàñòîÿùèé Óïîëíîìî÷åííûé — íå-

ðàâíîäóøíûì, ÷åñòíûì è íåçàïÿòíàí-

íûì ÷åëîâåêîì. Òîëüêî òàêîé îìáóäñìåí

è ìîæåò âûïîëíÿòü ñâîþ íåë¸ãêóþ

ðàáîòó.

×åëîâåê íà ñâî¸ì ìåñòå
Ïðåäñåäàòåëü Îáùåñòâåííîé ïàëàòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Ãàëèíà ÃÐÈÄÍÅÂÀ:

Îò âñåé äóøè ïîçäðàâëÿþ Íèíó Íèêîëàåâíó ñ ïÿòèëå-

òèåì ðàáîòû íà ïîñòó Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è æåëàþ åé òâîð-

÷åñêèõ óñïåõîâ, íîâûõ èíòåðåñíûõ çàäóìîê, äàëüíåé-

øèõ ïëîäîòâîðíûõ ñîâìåñòíûõ ïëàíîâ ñ Îáùåñòâåí-

íîé ïàëàòîé è èõ ðåàëèçàöèè!
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— Åëåíà Âàëåíòèíîâíà, êàê âû îêà-

çàëèñü â Ýêñïåðòíîì ñîâåòå?

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ìû áûëè

çíàêîìû äàâíûì-äàâíî, åù¸ äî èçáðà-

íèÿ å¸ íà íûíåøíþþ äîëæíîñòü, ïî ðà-

áîòå â Ñîâåòå ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ

Àññîöèàöèè þðèñòîâ Ðîññèè, îíà ÿâëÿ-

ëàñü ðóêîâîäèòåëåì àïïàðàòà. Òåì íå ìå-

íåå å¸ çâîíîê ñ ïðåäëîæåíèåì âîéòè â

Ýêñïåðòíûé ñîâåò ñòàë äëÿ ìåíÿ íåîæè-

äàííîñòüþ. ß ïîíèìàëà, ÷òî, âîéäÿ â íî-

âîå äåëî, Íèíà Íèêîëàåâíà íà÷àëà ñîáè-

ðàòü âîêðóã ñåáÿ êîìàíäó åäèíîìûøëåí-

íèêîâ, ñïåöèàëèñòîâ â ðàçíûõ ñôåðàõ

þðèñïðóäåíöèè. Íåìíîãî ñìóùàëî äðó-

ãîå: èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà áûë îðãàíîì íîâûì, ïîýòî-

ìó íå äî êîíöà áûëî ïîíÿòíî, ÷åì êîí-

êðåòíî ìû áóäåì çàíèìàòüñÿ è áóäåò ëè

âîîáùå êàêîé-òî òîëê. Íî, ïîîáùàâøèñü

ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé, âíèìàòåëüíî âû-

ñëóøàâ å¸ äîâîäû, ÿ ñîãëàñèëàñü. Áûëî

î÷åâèäíî, ÷òî ÷åëîâåê áóäåò îòäàâàòü ðà-

áîòå âñþ ñåáÿ. È ñ÷èòàþ, ìû çàêëþ÷èëè

âçàèìîâûãîäíóþ «ñäåëêó». Ïðèñóòñòâèå

â Ýêñïåðòíîì ñîâåòå Ïðåçèäåíòà Íîòà-

ðèàëüíîé ïàëàòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè (ÿ òîãäà çàíèìàëà ýòó äîëæíîñòü), âè-

äèìî, áûëî âàæíî Íèíå Íèêîëàåâíå, à ÿ

ñ ïîìîùüþ å¸ êîìàíäû ðàññ÷èòûâàëà íà

ïîìîùü â ðåøåíèè êîíêðåòíûõ è î÷åíü

ñëîæíûõ ïðîáëåì, íàêîïèâøèõñÿ â äåÿ-

òåëüíîñòè íîòàðèóñîâ, ïîñêîëüêó è èí-

ñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî, è èíñòèòóò íî-

òàðèàòà ïðèçâàíû îáåñïå÷èâàòü çàùèòó

ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ ãðàæäàí è

þðèäè÷åñêèõ ëèö. Îäíîé èç òàêèõ ïðî-

áëåì, â ÷àñòíîñòè, áûëà ïðîáëåìà íîòà-

ðèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ëèö, íàõîäÿ-

ùèõñÿ â ìåñòàõ ëèøåíèÿ ñâîáîäû.

— Â ÷¸ì êîíêðåòíî çàêëþ÷àëàñü

ïðîáëåìà?

— Ëþáîé ÷åëîâåê, îêàçàâøèéñÿ â èñ-

ïðàâèòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè, íå ëèøàåòñÿ

ñâîèõ ãðàæäàíñêèõ ïðàâ. È â îáû÷íîé

æèçíåííîé ñèòóàöèè, òàêîé êàê, íàïðè-

ìåð, ïðîäàæà èëè ïîêóïêà íåäâèæèìîñòè,

âûåçä äåòåé çà ãðàíèöó è òàê äàëåå, íåîá-

õîäèìî ïîëó÷èòü íîòàðèàëüíî óäîñòîâå-

ðåííîå ñîãëàñèå îò ñóïðóãà èëè ñóïðóãè,

ëèáî äîâåðåííîñòü. È âîò òóò âîçíèêàëè

ñëîæíîñòè: â öåëîì ðóêîâîäñòâî îáëàñò-

íîãî Óïðàâëåíèÿ ÔÑÈÍ îòíîñèëîñü ê íàì

ñ ïîíèìàíèåì, øëî íàâñòðå÷ó, íî íàëà-

äèòü îòíîøåíèÿ ñ ðóêîâîäèòåëÿìè îò-

äåëüíûõ êîëîíèé íèêàê íå ïîëó÷àëîñü.

Ïðè÷¸ì, â çàêîíîäàòåëüñòâå åñòü íîðìà,

÷òî ðóêîâîäèòåëè ìåñò ëèøåíèÿ ñâîáîäû

âïðàâå óäîñòîâåðÿòü äîâåðåííîñòè âìå-

ñòî íîòàðèóñîâ. Âìåñòå ñ òåì îíè è ñàìè

íå èñïîëüçîâàëè ýòî ïðàâî, è íîòàðèóñàì

çà÷àñòóþ ÷èíèëè ðàçëè÷íûå ïðåïÿòñòâèÿ.

Íàø ñïåöèàëèñò, ïðèåõàâøèé íà ìåñòî,

ìîã âåñü äåíü ïðîñèäåòü â ïðè¸ìíîé íà-

÷àëüíèêà êîëîíèè, íî òàê è íå âñòðåòèòü-

ñÿ ñ îñóæä¸ííûì è íå ðåøèòü åãî âîïðîñ.

Òî çàêëþ÷¸ííîãî íå ïðèâåäóò, òî ñ äîêó-

ìåíòàìè âäðóã êàêèå-òî ïðîáëåìû âîçíè-

êàþò. È òàêîå ñëó÷àëîñü åñëè íå ïîâñåìå-

ñòíî, òî î÷åíü ÷àñòî. Íèíà Íèêîëàåâíà, ê

ñ÷àñòüþ, âêëþ÷èëà ýòîò âîïðîñ â ïîâåñòêó

äíÿ çàñåäàíèÿ Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà. Ïîëó-

÷èëàñü, íà ìîé âçãëÿä, î÷åíü ïîëåçíàÿ

äèñêóññèÿ. È êàê ðåçóëüòàò — óñòîÿâøååñÿ

êîíñòðóêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå âñåõ çà-

èíòåðåñîâàííûõ ëèö ñåãîäíÿ. Âîîáùå

Íèíà Íèêîëàåâíà î÷åíü àêòèâíî âçÿëàñü

êàê çà âçàèìîäåéñòâèå ñ ïåíèòåíöèàðíîé

ñèñòåìîé â öåëîì, òàê è çà ðåøåíèå ýòîãî

êîíêðåòíîãî âîïðîñà.

— Êàê åù¸ âû ó÷àñòâóåòå â ðàáîòå

Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà?

— Ìíîãèå îòìå÷àþò, ÷òî Íèíà Íèêî-

ëàåâíà àêòèâíî çàíèìàåòñÿ ïðîäâèæåíè-

åì þðèäè÷åñêîé íàóêè è ïðàâîâûì ïðî-

ñâåùåíèåì ñðåäè ñòàðøåêëàññíèêîâ è

ñòóäåíòîâ. Ïîëíîñòüþ ñ ýòèì ñîãëàñíà! À

åù¸, ðåãóëÿðíî ó÷àñòâóÿ â ðàáîòå êîí-

êóðñíîé êîìèññèè, ÿ îòìåòèëà óäèâè-

òåëüíûé ôàêò: âñ¸, ÷åì çàíèìàåòñÿ Íèíà

Íèêîëàåâíà, îíà äåëàåò íå äëÿ «ãàëî÷-

êè», à ñ ïîëíîé îòäà÷åé, îò âñåãî ñåðäöà.

Åñëè ýòî êîíêóðñ, òî îí ÷åñòíûé, îáúåê-

òèâíûé, ÷òî-òî ðåàëüíî äàþùèé åãî ó÷à-

ñòíèêàì.

ß âîîáùå ñ÷èòàþ, ÷òî èìåííî Íèíà Íèêîëàåâíà îäíîé èç ïåðâûõ â îáëàñòè

ñåðü¸çíî èçìåíèëà îòíîøåíèå ìíîãèõ ëþäåé ê ïîíÿòèþ «ïðàâîçàùèòíûé

èíñòèòóò». Ñàìà íå ðàç ñëûøàëà ñíèñõîäèòåëüíûå âûñêàçûâàíèÿ î òîì, ÷òî

âñå ýòè îáùåñòâåííûå ïàëàòû, îáùåñòâåííûå ñîâåòû, óïîëíîìî÷åííûå ïî ïðàâàì

ñîçäàíû äëÿ ïðîôîðìû è íè÷åãî íå ðåøàþò. Íå èñêëþ÷åíî, ÷òî ãäå-òî òàê è åñòü,

íî òîëüêî íå òàì, ãäå ó÷àñòâóåò Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Íèíà Íèêîëàåâíà — ÷åëîâåê ñëîâà è ÷åëîâåê äåëà.

Åñëè ÷åñòíî, òî çà ýòî ïîäâèæíè÷åñòâî, à îñîáåííî çà òó îãðîìíóþ ðàáîòó,

êîòîðóþ Íèíà Íèêîëàåâíà ïðîâîäèò â ñôåðå çàùèòû ïðàâ èíâàëèäîâ, çà âðåìÿ,

êîòîðîå îíà ïðîâîäèò â êîëîíèÿõ è ÑÈÇÎ, ÿ áû óæå ïîñòàâèëà åé ïàìÿòíèê!

Íå äëÿ «ãàëî÷êè»,

à îò ñåðäöà
Íîòàðèóñ Åëåíà ÁÛÊÎÂÀ íà ïðîòÿæåíèè ïðàêòè÷åñêè âñåõ ïÿòè ëåò

ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà ïðè Óïîëíîìî÷åííîì ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Êàê ãîâîðèò ñàìà Åëåíà

Âàëåíòèíîâíà, çà ýòî âðåìÿ îíà î÷åíü ìíîãîå ïðèîáðåëà êàê

â ïðîôåññèîíàëüíîì, òàê è â ÷åëîâå÷åñêîì ïëàíàõ. Âî ìíîãîì

áëàãîäàðÿ òåñíîìó è êîíñòðóêòèâíîìó îáùåíèþ ñ Íèíîé

Íèêîëàåâíîé Øàëàáàåâîé.
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×åëîâå÷íîñòü è

âåëèêîå òðóäîëþáèå
Äèðåêòîð Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòíîé ñïåöèàëüíîé áèáëèîòåêè

äëÿ íåçðÿ÷èõ è ñëàáîâèäÿùèõ, ÷ëåí Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà

ïðè Óïîëíîìî÷åííîì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Þðèé ËÅÑÍÅÂÑÊÈÉ:

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ÿ ïîçíàêî-

ìèëñÿ â 2008 ãîäó, êîãäà íàøà áèáëèîòå-

êà íà÷àëà ñîòðóäíè÷àòü ñ îáëàñòíîé

Èçáèðàòåëüíîé êîìèññèåé. Òîãäà ìû

âïåðâûå ïðåäëîæèëè èñïîëüçîâàòü òðà-

ôàðåòû äëÿ íåçàâèñèìîãî ãîëîñîâàíèÿ

èçáèðàòåëåé ñ íàðóøåíèÿìè ôóíêöèé

çðåíèÿ. Íà óðîâíå ãîðîäà è ðåãèîíà ýòó

èíèöèàòèâó ïîääåðæàëè ïðåäñåäàòåëè

Èçáèðàòåëüíûõ êîìèññèé Îëüãà Áëàãî è

Þðèé Ïåòóõîâ. Èíèöèàòèâà òðåáîâàëà

äåòàëüíîãî îñìûñëåíèÿ è ïðîôåññèî-

íàëüíîé ýêñïåðòèçû. Èìåííî òîãäà ÿ ïî-

çíàêîìèëñÿ ñ çàìïðåäñåäàòåëÿ îáëèç-

áèðêîìà Íèíîé Íèêîëàåâíîé Øàëàáàå-

âîé è áûë ïîðàæ¸í å¸ ýíåðãèåé è óâëå-

÷¸ííîñòüþ. Ìû òîëüêî íà÷èíàëè çàíè-

ìàòüñÿ ïðîñâåùåíèåì ãðàæäàí ñ ðàçëè÷-

íûìè âèäàìè îãðàíè÷åíèé è òåõ, êòî ãî-

òîâ áûë ïîìîãàòü èì â ðàìêàõ èçáèðà-

òåëüíîãî ïðîöåññà. Ïîýòîìó òàê öåííà

áûëà äëÿ íàñ ïîääåðæêà Íèíû Íèêîëà-

åâíû, å¸ ïðèíöèïèàëüíîñòü è äàæå íà-

ñòóïàòåëüíîñòü â îòñòàèâàíèè íàøåé îá-

ùåé ïîçèöèè.

Êîãäà íåñêîëüêî ëåò ñïóñòÿ â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè ïîÿâèëñÿ èíñòèòóò Óïîë-

íîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà è åãî

âîçãëàâèëà Íèíà Øàëàáàåâà, ìíå ïîñòó-

ïèëî ïðåäëîæåíèå âîéòè â å¸ Ýêñïåðò-

íûé ñîâåò. Íå ñêðîþ, ÿ óâèäåë â ýòîì è ðà-

áîòó, è õîðîøóþ øêîëó äëÿ ñåáÿ. Ïî ñóùå-

ñòâó, Ýêñïåðòíûé ñîâåò — ýòî ìíîãîìåð-

íîå ïðîñòðàíñòâî ïðîôåññèîíàëüíûõ è

÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé Íèíû Íèêîëà-

åâíû. Îí ðåàëüíî îáúåäèíÿåò ëó÷øèõ

ïðîôåññèîíàëîâ âî ìíîãèõ âèäàõ äåÿ-

òåëüíîñòè. Â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå

ýòî «ïðàâîâèêè» — ëþäè òî÷íûå, êîíêðåò-

íûå, ìíîãîîïûòíûå, è íå çàòåðÿòüñÿ ñðå-

äè íèõ ìîæíî, ëèøü ïîäòâåðäèâ ñâîþ

êîìïåòåíòíîñòü â ïðåäëîæåííûõ òåáå òå-

ìàõ. Ðàáîòà â Ýêñïåðòíîì ñîâåòå ïðèíåñ-

ëà ìíå íîâîå âèäåíèå è ïîíèìàíèå ñî-

âðåìåííîé ïðàêòèêè ñîöèàëüíîãî ñëóæå-

íèÿ. È â ýòîé ïðàêòèêå åñòü ñâîé áåññïîð-

íûé ëèäåð — Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàå-

âà: ñ å¸ òâ¸ðäûìè ïðèíöèïàìè, ÷åëîâå÷-

íîñòüþ è âåëèêèì òðóäîëþáèåì.

Â ðàáîòå Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà ïðåä-

ëîæåííàÿ ìíå çîíà îòâåòñòâåííîñòè —

îáåñïå÷åíèå ëó÷øèõ óñëîâèé äëÿ íåçà-

âèñèìîé æèçíè ëþäåé, èìåþùèõ òå èëè

èíûå îãðàíè÷åíèÿ ôóíêöèé çäîðîâüÿ.

Âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ èõ ïðàâàìè è

ñâîáîäàìè, âîçíèêàåò ìíîæåñòâî. Êàæ-

äûé ðàç ÷åðåç êîíêðåòíóþ ïîâåñòêó ìû

îòñòàèâàåì èíòåðåñû êîíêðåòíûõ ëþ-

äåé. Òàê, íà îäíîì çàñåäàíèè ìû ðàñ-

ñìàòðèâàëè âîçìîæíîñòè òðóäîóñòðîé-

ñòâà è çàíÿòîñòè êâàëèôèöèðîâàííûõ

ðàáîòíèêîâ, èìåþùèõ èíâàëèäíîñòü ïî

çðåíèþ. Ïî çàêîíó ÷åðåç èíäèâèäóàëü-

íóþ ïðîãðàììó ðåàáèëèòàöèè è àáèëè-

òàöèè íåçðÿ÷åìó ÷åëîâåêó ìîæåò ïðå-

äîñòàâëÿòüñÿ ñîáàêà-ïðîâîäíèê. Ñ íåé

îí èìååò ïðàâî çàõîäèòü äàæå òóäà,

êóäà îáû÷íî ñ æèâîòíûìè íå ïóñêàþò

— â êàôå, ïîëèêëèíèêè è òàê äàëåå; ñî-

áàêà äëÿ íåãî — ýòî ñðåäñòâî îðèåíòè-

ðîâàíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè.

À âîò âîçìîæíîñòü ïîÿâëåíèÿ ÷åòâåðî-

íîãîãî ñðåäñòâà ðåàáèëèòàöèè íà ðàáî-

÷åì ìåñòå çàêîíîäàòåëü óïóñòèë.

Êîãäà äâå íåçðÿ÷èå äåâóøêè ïðî-

øëè îòëè÷íóþ ïîäãîòîâêó ïî ñïåöèàëü-

íîñòè «ìàññàæèñò», ðÿä ëå÷åáíûõ ó÷ðå-

æäåíèé èõ íà ðàáîòó íå ïðèíèìàë. Ñ

íèìè áûëè ñîáàêè-ïðîâîäíèêè, à ýòî, ïî

ìíåíèþ ðàáîòîäàòåëåé, íàðóøàëî ñàíè-

òàðíûå òðåáîâàíèÿ è ðåãëàìåíò äåÿ-

òåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ. Ýêñïåðòû ïûòà-

ëèñü ñîîòíåñòè ýòó êîëëèçèþ ñ çàêîíî-

äàòåëüíîé áàçîé è âûÿñíèëè: â çàêîíå

ýòîò ìîìåíò äåéñòâèòåëüíî íå óðåãóëè-

ðîâàí. Ïîçäíåå ýòî ëè÷íî ïîäòâåðäèë

çàìåñòèòåëü ìèíèñòðà çäðàâîîõðàíåíèÿ

ÐÔ Ãðèãîðèé Ëåêàðåâ.

Äëÿ ìåíÿ ýòî óáåäèòåëüíûé ïðèìåð

òîãî, êàê, ðåøàÿ êîíêðåòíûå ÷åëîâå÷å-

ñêèå ïðîáëåìû, ìîæíî óâèäåòü ïðîáëå-

ìû îáùåðîññèéñêîãî ìàñøòàáà. È äîñ-

òèãàåòñÿ ýòî ïîñòîÿííûì íåóòîìèìûì

òðóäîì è âûñîêîïðîôåññèîíàëüíîé áåñ-

ïðèñòðàñòíîé ïîçèöèåé Óïîëíîìî÷åí-

íîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèð-

ñêîé îáëàñòè Íèíû Íèêîëàåâíû Øàëà-

áàåâîé.

Êîãäà áûëî ðåøåíî

âûïóñêàòü Àëüìàíàõ

Óïîëíîìî÷åííîãî, â êîí-

öå î÷åðåäíîãî çàñåäàíèÿ

Ýêñïåðòíîãî ñîâåòà

Íèíà Íèêîëàåâíà ïðåä-

ëîæèëà íàì âñåì ïîäó-

ìàòü, êàê åãî íàçâàòü.

À ó ìåíÿ íàêîïèëñÿ

áîëüøîé îïûò ó÷àñòèÿ

â ðàçëè÷íûõ ãðàíòîâûõ

êîíêóðñàõ, â êîòîðûõ

îò çàãîëîâêà ïðîåêòà

÷àñòî çàâèñèò åãî áóäó-

ùåå. Ñîåäèíÿòü ñîäåð-

æàòåëüíóþ òî÷íîñòü è

îáðàçíîñòü äîâîäèëîñü

ìíîãî ðàç. Ýòî ïðèãîäè-

ëîñü. Ïîêà Íèíà Íèêî-

ëàåâíà ðàññêàçûâàëà

î ïåðèîäè÷íîñòè âûõîäà

è ïðèìåðíîì ñîäåðæà-

íèè íîâîãî èçäàíèÿ,

ÿ ïðèäóìàë íàçâàíèå —

«Ïðåçóìïöèÿ ñïðàâåäëè-

âîñòè». Ìíîãèì îíî ïî-

íðàâèëîñü. È òîëüêî

ìíîãî ïîçæå ÿ óçíàë,

÷òî áûë è ýòàï êðèòè-

÷åñêîãî îáñóæäåíèÿ.

Íî â ýòîì îïÿòü âñÿ

Íèíà Íèêîëàåâíà. Òî,

÷òî ïîääåðæàíî áîëü-

øèíñòâîì è èñêðåííå

âíóòðåííå åé ïðèíÿòî,

áóäåò îáÿçàòåëüíî ðåà-

ëèçîâàíî.
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— Âèêòîð Àðêàäüåâè÷, âû äàâíî çíà-

êîìû ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé Øàëàáàåâîé?

— Íèíà Íèêîëàåâíà ÿâëÿåòñÿ îäíèì

èç àêòèâíûõ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè þðèñòîâ

Ðîññèè è â ñâî¸ âðåìÿ âîçãëàâëÿëà àïïà-

ðàò íàøåãî ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ.

Ïîëó÷àåòñÿ, ìû çíàêîìû è ñîòðóäíè÷àåì

óæå áîëåå 8 ëåò.

— Êàê èìåííî Íîâîñèáèðñêîå ðå-

ãèîíàëüíîå îòäåëåíèå «Àññîöèàöèè

þðèñòîâ Ðîññèè» ñîòðóäíè÷àåò ñ Óïîëíî-

ìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè?

— Ìû ïðîâîäèì ñîâìåñòíûå ïðè¸ìû

ãðàæäàí, ðàçëè÷íûå êîíêóðñû ñðåäè ñòó-

äåíòîâ þðèäè÷åñêèõ âóçîâ, âûåçæàåì â

ðàéîíû îáëàñòè äëÿ þðèäè÷åñêèõ êîí-

ñóëüòàöèé æèòåëåé. Íèíà Íèêîëàåâíà è

ñïåöèàëèñòû å¸ àïïàðàòà àêòèâíî ïðèíè-

ìàþò ó÷àñòèå â îðãàíèçîâàííîì ÍÐÎ ÀÞÐ

Äíå áåñïëàòíîé þðèäè÷åñêîé ïîìîùè, íà

êîòîðîì ìû ïðîâîäèì ïðè¸ì è êîíñóëüòà-

öèè îáðàòèâøèõñÿ ãðàæäàí íà ñïåöèàëüíî

îðãàíèçîâàííûõ ïëîùàäêàõ ãîðîäà.

— Êàêèìè êà÷åñòâàìè, íà âàø

âçãëÿä, äîëæåí îáëàäàòü ÷åëîâåê, ÷òîáû

ñòàòü Óïîëíîìî÷åííûì? Êàêèå èç ýòèõ

êà÷åñòâ ïðîÿâèëà âî âðåìÿ ñâîåé ðàáî-

òû Íèíà Íèêîëàåâíà?

— Íà ìîé âçãëÿä, Óïîëíîìî÷åííûé

äîëæåí áûòü, êîíå÷íî, ÷åëîâåêîì íå ðàâ-

íîäóøíûì, ÷óòêèì ê ïðîáëåìàì ëþäåé,

ðóêîâîäñòâóþùèìñÿ èñêëþ÷èòåëüíî çà-

êîíîì, ãîëîñîì ñîâåñòè è ñïðàâåäëèâî-

ñòè, äîëæåí èìåòü àêòèâíóþ ãðàæäàí-

ñêóþ ïîçèöèþ è îáëàäàòü âûñîêèì ïðî-

ôåññèîíàëèçìîì â îáëàñòè þðèñïðóäåí-

öèè. Ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, ÷óâñòâî

ñïðàâåäëèâîñòè, âîëÿ è öåëåóñòðåìë¸í-

íîñòü, ïðèñóùèå Íèíå Íèêîëàåâíå, íà-

ïðàâëåíû íà áëàãîðîäíîå äåëî.

— ×òî áû âû ïîæåëàëè Íèíå Íèêî-

ëàåâíå â ñâÿçè ñ ãðÿäóùèì ïÿòèëåòèåì

ðàáîòû Óïîëíîìî÷åííûì?

— Áåçóñëîâíî, ë¸ãêèì ïóòü ê ïî-

ñòðîåíèþ ïî-íàñòîÿùåìó ïðàâîâîãî îá-

ùåñòâà íàçâàòü íåëüçÿ. Èíñòèòóò Óïîëíî-

ìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â ëèöå

Íèíû Íèêîëàåâíû è ñîòðóäíèêîâ àïïà-

ðàòà çàñëóæèâàåò ñàìîãî ãëóáîêîãî ïðè-

çíàíèÿ è óâàæåíèÿ. Âìåñòå îíè ñòîÿò íà

çàùèòå ïðàâ è ñâîáîä, à èíîãäà è ñóäåá

ëþäåé, æèâóùèõ â íàøåì ãîðîäå è îá-

ëàñòè. Ïîýòîìó â ýòîò þáèëåé ÿ õî÷ó âû-

ðàçèòü ñàìûå èñêðåííèå ïîæåëàíèÿ

ìèðà è äîáðà, òâîð÷åñêîé ýíåðãèè äëÿ

âîïëîùåíèÿ â æèçíü çàäóìàííîãî.

Íà çàùèòå ñóäåá
Ïðåäñåäàòåëü Íîâîñèáèðñêîãî ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ

Îáùåðîññèéñêîé îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè

«Àññîöèàöèÿ þðèñòîâ Ðîññèè» Âèêòîð ÞÄÀØÊÈÍ:

— Ïÿòü ëåò íàçàä, êîãäà â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè ñîçäàâàëñÿ èíñòèòóò

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà,

àäâîêàòóðà ðåãèîíà ñòàëà îäíèì èç ïåð-

âûõ èíñòèòóòîâ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà,

êòî àêòèâíî îáñóæäàë ñ Íèíîé Íèêîëà-

åâíîé Øàëàáàåâîé íîâûå âîçìîæíîñòè

ïîâûøåíèÿ çàùèù¸ííîñòè êîíñòèòóöè-

îííûõ ïðàâ ãðàæäàí. Çàäà÷è è öåëè äåÿ-

òåëüíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî è àäâîêàòîâ

ñîâïàäàëè èäåàëüíî, ðàçëè÷àëèñü ëèøü

ïðàâîâûå ñðåäñòâà è èíûå âîçìîæíîñòè.

Äåÿòåëüíîñòü Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà è åãî àïïàðàòà íàáèðà-

ëà ñèëó, ñôåðà ïðîÿâëÿåìîãî âíèìàíèÿ ê

íóæäàì ëþäåé âñ¸ ðàñøèðÿëàñü, à ýòî ïî-

ìîãàëî ãëóáæå èçó÷àòü ñóùåñòâóþùèå

ïðîáëåìû è ñåðü¸çíåå ñòàâèòü âîïðîñû

ñîáëþäåíèÿ ïðàâ ãðàæäàí â äåÿòåëüíîñòè

îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñò-

íîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ïðåäñòàâèòåëè Àä-

âîêàòñêîé ïàëàòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñ-

òè àêòèâíî ðàáîòàëè ñ àïïàðàòîì Óïîëíî-

ìî÷åííîãî, â îñíîâíîì ïî èíèöèàòèâå

Íèíû Íèêîëàåâíû. Ìû ñîîáùà áåñïëàòíî

êîíñóëüòèðîâàëè ïî ïðàâîâûì âîïðîñàì

ãðàæäàí, îáðàòèâøèõñÿ ê Óïîëíîìî÷åí-

íîìó, è îáìåíèâàëèñü íåîáõîäèìîé èí-

ôîðìàöèåé. Íàêîïèâ îãðîìíûé îïûò ñî-

âìåñòíîé ðàáîòû ïî çàùèòå ïðàâ ãðàæ-

äàí, ìû ïîíÿëè, ÷òî äîñòèãíóòûé óðîâåíü

âçàèìîäåéñòâèÿ ïåðåñòàë íàñ óäîâëåòâî-

ðÿòü. Ïîýòîìó â èþëå 2017 ãîäà îíî âû-

øëî íà íîâûé óðîâåíü. Ìåæäó Óïîëíîìî-

÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà è Àäâîêàò-

ñêîé ïàëàòîé Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

áûëî çàêëþ÷åíî Ñîãëàøåíèå î ñîòðóäíè-

÷åñòâå è âçàèìîäåéñòâèè.

Ïðè Àäâîêàòñêîé ïàëàòå ñîçäàí

öåíòð áåñïëàòíîé þðèäè÷åñêîé ïîìîùè,

êîòîðûé êîíñóëüòèðóåò ãðàæäàí ïî íà-

ïðàâëåíèÿì ðàáîòû Óïîëíîìî÷åííîãî.

Àäâîêàòû âîøëè â ñîñòàâ Ýêñïåðòíîãî ñî-

âåòà ïðè Óïîëíîìî÷åííîì äëÿ ðàçðåøå-

íèÿ íàèáîëåå ñëîæíûõ ïðàâîâûõ âîïðî-

ñîâ. Â ýòîì ãîäó ìû ñîâìåñòíî ðàçðàáîòà-

ëè ïðåäëîæåíèÿ ïî ìåðàì ðåàãèðîâàíèÿ

íà íàðóøåíèÿ ïðàâ ãðàæäàí â íåñêîëüêèõ

ñôåðàõ ãîñóäàðñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè,

âåëè ñîâìåñòíóþ ýêñïåðòíóþ ðàáîòó íàä

ïðîåêòàìè íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ

â îáëàñòè çàùèòû ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâå-

êà. Äåÿòåëüíîñòü Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà ïåðåøàãíóëà ãðàíèöû

ðåãèîíà — è ïîçèòèâíûå íà÷èíàíèÿ ïåðå-

øëè íà óðîâåíü ôåäåðàëüíîãî îêðóãà.

Áëàãîäàðÿ ÷óòêîñòè, íåðàâíîäóøèþ,

àêòèâíîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìó Íèíû

Íèêîëàåâíû, å¸ óìåíèþ ïðåäâèäåòü è

òî÷íî îïðåäåëèòü áîëåâûå òî÷êè, âçàè-

ìîäåéñòâèå ìåæäó Óïîëíîìî÷åííûì è

Àäâîêàòñêîé ïàëàòîé ñòàëî îêàçûâàòü

ñåðü¸çíîå âëèÿíèå íà óñèëåíèå çàùè-

ù¸ííîñòè ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà. À ðàç

ýòî ñîòðóäíè÷åñòâî â èíòåðåñàõ çàùèòû

ïðàâ íàñåëåíèÿ, òî, çíà÷èò, íàïðàâëåíèå

âûáðàíî ïðàâèëüíî è åãî íóæíî

âñÿ÷åñêè óêðåïëÿòü!

Â èíòåðåñàõ ãðàæäàí
Ïðåçèäåíò Àäâîêàòñêîé ïàëàòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, Ïî÷¸òíûé àäâîêàò Ðîññèè Àíäðåé ÆÓÊÎÂ:
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— Ãåííàäèé Ïàâëîâè÷, â ÷¸ì çàêëþ-

÷àåòñÿ ñóòü ýòîé ðàáîòû?

— Ìû ïîñåùàåì ñëåäñòâåííûå èçî-

ëÿòîðû, êîëîíèè è òþðüìû, ãäå íàõîäÿòñÿ

âçðîñëûå çàêëþ÷¸ííûå, íî îñîáûé àê-

öåíò äåëàåì íà ðàáîòó ñ ïîäðîñòêàìè,

êîòîðûå âîëåþ ñóäåá îêàçàëèñü â ìåñòàõ

ëèøåíèÿ ñâîáîäû. Ýòîò âîïðîñ ìîæíî

ðàçäåëèòü íà äâå ñîñòàâëÿþùèå: âî-ïåð-

âûõ, íàäçîð íàä óñëîâèÿìè ñîäåðæàíèÿ

è ðåøåíèå ïðîáëåì ïîäðîñòêîâ, âîçíè-

êàþùèõ â êîëîíèè, à âî-âòîðûõ, ïîäãî-

òîâêà, ñîöèàëèçàöèÿ ðåáÿò ïåðåä

âûõîäîì íà ñâîáîäó, ÷òî ìû ñ÷èòàåì,

ïîæàëóé, ñàìûì âàæíûì.

— Ýòî íàõîäèò îòêëèê ó ñàìèõ ïîä-

ðîñòêîâ?

— Åñòü òàêàÿ ïðîáëåìà, ÷òî âçðîñëûå

ëþäè, ìíîãî âðåìåíè ïðîâåäøèå â ìåñ-

òàõ ëèøåíèÿ ñâîáîäû, íàñòîëüêî ïðîíè-

êàþòñÿ ýòèì óãîëîâíûì äóõîì, ÷òî óæå è

ñàìè íå õîòÿò ïîëíîöåííî âîçâðàùàòüñÿ

â îáùåñòâî, ïðåäïî÷èòàÿ òþðåìíóþ

æèçíü. Ïîäðîñòêè æå, â ìàññå ñâîåé, ê

ñ÷àñòüþ, äðóãèå. Ìíîãèå ðåáÿòà îêàçûâà-

þòñÿ â êîëîíèÿõ ïî ãëóïîñòè, ïîïàâ ïîä

÷ü¸-òî âëèÿíèå, è ó íèõ ñîõðàíÿåòñÿ æå-

ëàíèå íà÷àòü âñ¸ ñ ÷èñòîãî ëèñòà, èñïðà-

âèòü îøèáêó ìîëîäîñòè. Ê ñîòðóäíèêàì

ÔÑÈÍ âñ¸-òàêè äîâåðèå íå òàêîå áîëü-

øîå, à êîãäà ïðèåçæàþò ãðàæäàíñêèå

ëþäè, ãîâîðÿùèå ñ íèìè íà íîðìàëüíîì

ñïîêîéíîì ÿçûêå, òî îíè îòòàèâàþò, îò-

êðûâàþòñÿ, ïóñêàþò íàñ â ïîòà¸ííûå

óãîëêè ñâîåé äóøè. È íàøà çàäà÷à íàéòè

òóò íèòî÷êó, êîòîðàÿ âûâåäåò èõ íà

ïðàâèëüíóþ æèçíåííóþ äîðîãó.

— À â ÷¸ì ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû ïî-

ìîùè òàêèì ðåáÿòàì — êðîìå îáùåíèÿ?

— Ìû ïîìîãàåì èì ïîëó÷àòü â êîëî-

íèè îáðàçîâàíèå, çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì. Ê

ïðèìåðó, â àâãóñòå ïðîøëà òð¸õäíåâíàÿ

Ñïàðòàêèàäà, ïîëüçîâàâøàÿñÿ áîëüøèì

óñïåõîì ñðåäè ðåáÿò. Îñîáî àêòèâíûõ è

íå íàðóøàþùèõ ðåæèì ñîäåðæàíèÿ ðå-

áÿò ìû ïîîùðÿåì ïîåçäêàìè â öèðê, çîî-

ïàðê, òåàòðû ãîðîäà. Â íà÷àëå ãîäà

15 ïîäðîñòêîâ ïîñåòèëè îáëàñòíîé êîí-

êóðñ «À íó-êà, ïàðíè»: ìû õîòåëè, ÷òîáû

îíè íå ïðîñòî ïðîâåëè âðåìÿ âíå òþ-

ðåìíûõ ñòåí, íî è íàáðàëèñü îïûòà — òà-

êîé æå êîíêóðñ ìû ïëàíèðóåì ïðîâåñòè

è â ñàìîé êîëîíèè. È åù¸ îäèí âàæíåé-

øèé ìîìåíò, êîòîðûé ñòîèò îòìåòèòü, —

ýòî âîçìîæíîñòü ïîëíîñòüþ îòáûòü ñâîé

ñðîê èìåííî â äåòñêîé êîëîíèè. Áûâàåò

òàê, ÷òî ãîä îñòà¸òñÿ, à ïî âîçðàñòó ïà-

ðåíü äîëæåí ïåðåõîäèòü âî âçðîñëóþ

êîëîíèþ. Íàì óäàëîñü íàëàäèòü êîíòàêò

ñ ñîòðóäíèêàìè ðåãèîíàëüíîãî ÃÓÔÑÈÍ

è óáåäèòü èõ â òîì, ÷òî åñëè ðåá¸íîê îñ-

òàíåòñÿ çäåñü è íå íàïèòàåòñÿ âî âçðîñ-

ëîé êîëîíèè òþðåìíîé «ðîìàíòèêîé», à

òàêîé ðèñê ñóùåñòâóåò, òî ëó÷øå áóäåò

âñåì è ñóùåñòâåííî ïîâûñèò øàíñû

ïîäðîñòêîâ âåðíóòüñÿ ê íîðìàëüíîé

æèçíè ïîñëå îòáûòèÿ íàêàçàíèÿ.

— Ïîñëå òîãî, êàê ðåáÿòà îêàçûâà-

þòñÿ íà ñâîáîäå, âû ñëåäèòå çà èõ

ñóäüáàìè?

— Ïîíÿòíî, ÷òî ñëåäèòü àáñîëþòíî çà

âñåìè âîçìîæíîñòè íåò, íî ìíîãèå ïîä-

ðîñòêè ñàìè âûõîäÿò íà ñâÿçü. Èíîãäà

ïðèõîäÿò è ïðîñòî áëàãîäàðÿò çà òî, ÷òî

ìû â íèõ ïîâåðèëè, ïîìîãëè, äàëè øàíñ

íà íîâóþ æèçíü. Êîìó-òî ïîìîãàåì è

ïðàêòè÷åñêè, è Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëà-

áàåâà èãðàåò â ýòîé ðàáîòå âàæíåéøóþ

ðîëü!

— Áåç àâòîðèòåòà Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà áûëî áû ñëîæíåå

ýòèì çàíèìàòüñÿ?

— Áåçóñëîâíî! Òåì áîëåå ýòî êàê ðàç

òîò ñëó÷àé, êîãäà íå ìåñòî êðàñèò ÷åëîâå-

êà, à ÷åëîâåê — ìåñòî. Ó Íèíû Íèêîëàåâ-

íû îãðîìíûé æèçíåííûé îïûò è áîëü-

øàÿ äóøà, ÷åðåç êîòîðóþ îíà ïðîïóñêàåò

ñóäüáó áóêâàëüíî êàæäîãî ÷åëîâåêà.

Ëþäè ýòîãî íå âèäÿò, íî îíà ìîæåò è ñî-

òðóäíèêîâ ïåíèòåíöèàðíûõ ó÷ðåæäåíèé

æ¸ñòêî ïîñòàâèòü íà ìåñòî, åñëè ðå÷ü

èä¸ò î ñîáëþäåíèè ïðàâ ÷åëîâåêà, è ê

÷åëîâåêó íàéòè èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä,

íàïîëíèòü åãî æèçíü ñìûñëîì, ïîäàðèòü

íàäåæäó íà òî, ÷òî ëþáóþ îøèáêó ìîæíî

èñïðàâèòü è ïðîäîëæàòü æèòü ÷åñòíîé,

äîñòîéíîé æèçíüþ.

Íèòî÷êà äëÿ âîçâðàùåíèÿ

â æèçíü
Ðóêîâîäèòåëü èñïîëêîìà ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ «ÎÔÈÖÅÐÎÂ ÐÎÑÑÈÈ» Ãåííàäèé ÃÓËßÅÂ,

ïîìèìî îñíîâíîé ðàáîòû, âîçãëàâëÿåò òàêæå êîìèññèþ ïî ïàòðèîòè÷åñêîìó âîñïèòàíèþ, ìîëîä¸æíîé

ïîëèòèêå è äåëàì âåòåðàíîâ Îáùåñòâåííîé ïàëàòû Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è âõîäèò â ñîñòàâ

Îáùåñòâåííîé íàáëþäàòåëüíîé êîìèññèè, çàùèùàþùåé ïðàâà çàêëþ÷¸ííûõ, â òîì ÷èñëå è â «äåòñêîé»

êîëîíèè. Èìåííî íà ýòîì ïîïðèùå Ãåííàäèé Ïàâëîâè÷ òåñíî ñîòðóäíè÷àåò ñ Óïîëíîìî÷åííûì

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà.

Íèíà Íèêîëàåâíà — íàø ëèäåð, äàþùèé ñìûñë âñåé

ýòîé íåïðîñòîé, íî òàêîé íóæíîé äëÿ ëþäåé ðàáîòå.

Ìîæíî âðåìåííî ëèøèòüñÿ ñâîáîäû, íî íàäåæäà

âñåãäà äîëæíà áûòü ñ ÷åëîâåêîì, è Íèíà Íèêîëàåâíà

å¸ äà¸ò.

ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ
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ÌÍÅÍÈÅ ÊÎËËÅÃ

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Òîìñêîé îáëàñòè

Åëåíà ÊÀÐÒÀØÎÂÀ:

— Ìû ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ïîçíàêî-

ìèëèñü â Òîìñêå â àïðåëå 2014 ãîäà. Ìû

êàê-òî ñðàçó ïîíÿëè äðóã äðóãà è íà÷àëè

îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì.

Íåò, íàâåðíîå, óíèâåðñàëüíîãî íàáî-

ðà êà÷åñòâ õàðàêòåðà, êîòîðûìè äîëæåí

îáëàäàòü îìáóäñìåí. Íî, íà ìîé âçãëÿä,

Óïîëíîìî÷åííûé îáÿçàí óìåòü âûñòðàè-

âàòü êîììóíèêàöèþ, ïîìîãàòü êîíôëèê-

òóþùèì ñòîðîíàì âñòóïèòü â êîíñòðóê-

òèâíûé äèàëîã. Äëÿ ýòîãî íóæíû òàêèå

÷åðòû, êàê äèïëîìàòè÷íîñòü, óðàâíîâå-

øåííîñòü, ìóäðîñòü è âûäåðæêà. Íàì

ïðèõîäèòñÿ âñòàâàòü íà ñòîðîíó ñëàáîãî,

ïîìîãàòü ëþäÿì â î÷åíü òÿæ¸ëûõ ñèòóà-

öèÿõ. Äëÿ ýòîãî íóæíû ÷óòêîñòü, ïðèíöè-

ïèàëüíîñòü, ðåøèòåëüíîñòü è íåçàâèñè-

ìîñòü. Âñå ýòè êà÷åñòâà, áåçóñëîâíî, åñòü

ó Íèíû Íèêîëàåâíû. À åù¸ å¸ îòëè÷àåò

æèçíåëþáèå, óìåíèå íàõîäèòü ðåøåíèå

â î÷åíü íåïðîñòûõ ñèòóàöèÿõ, îíà

ñèëüíûé è ñïðàâåäëèâûé ÷åëîâåê.

Åñòü ëè ÷òî-òî îáùåå ó óïîëíîìî÷åí-

íûõ èç ñèáèðñêèõ ðåãèîíîâ? Äà. Ìû ñòà-

ðàåìñÿ äåðæàòüñÿ âìåñòå, ó íàñ åñòü õîðî-

øàÿ ïëîùàäêà äëÿ îáìåíà îïûòîì è îá-

ñóæäåíèÿ îáùèõ ïðîáëåì è ïëàíîâ — ýòî

Êîîðäèíàöèîííûé ñîâåò Óïîëíîìî÷åí-

íûõ â ÑÔÎ. Êàæäûé ñèáèðñêèé îìáóä-

ñìåí — ÿðêàÿ ëè÷íîñòü, âñåõ îòëè÷àåò âû-

ñîêàÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü, ëþáîâü ê ñâîåé

çåìëå, óìåíèå ïîíÿòü áåäó äðóãîãî ÷åëî-

âåêà è ïîääåðæàòü åãî. Íó è, êîíå÷íî, õî-

ðîøåå ÷óâñòâî þìîðà, â òðóäíûå ìîìåí-

òû áåç íåãî íèêàê. Áåçóñëîâíî, ó íàñ ìíî-

ãî îáùåãî, ïîòîìó ÷òî ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü

ïîõîæèå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ïðîæè-

âàíèåì ëþäåé â íàøèõ íåïðîñòûõ êëèìà-

òè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, îòñòàèâàòü ïðàâà ëþ-

äåé, íàõîäÿùèõñÿ â ìåñòàõ ïðèíóäèòåëü-

íîãî ñîäåðæàíèÿ, ïîìîãàòü ëþäÿì, êîòî-

ðûå íå ìîãóò ñåáÿ çàùèòèòü.

Âî âñåõ ñèáèðñêèõ ðåãèîíàõ áîëüøå

âñåãî æàëîá íà íàðóøåíèå ñîöèàëü-

íî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðàâ (ïðàâà íà æèëè-

ùå, íà ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå, íà òðóä,

çåìåëüíûå ïðàâà). Íà âòîðîì ìåñòå —

íàðóøåíèå ïðàâ ÷åëîâåêà ñî ñòîðîíû

ñèëîâûõ ñòðóêòóð. Âñå ñèáèðñêèå óïîë-

íîìî÷åííûå ìíîãî äåëàþò â ñôåðå ïðà-

âîâîãî ïðîñâåùåíèÿ ãðàæäàí, ïîñêîëüêó

äëÿ íàñ î÷åíü âàæíî íàó÷èòü ëþäåé ñà-

ìîñòîÿòåëüíî çàùèùàòü ñâîè ïðàâà, íå

áîÿòüñÿ ñïîðèòü ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îð-

ãàíàìè è îòñòàèâàòü ñâîþ ïðàâîòó.

Ìû ñòàðàåìñÿ

äåðæàòüñÿ âìåñòå

Ïÿòü ëåò – ýòî íà÷àëî ïóòè

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Êðàñíîÿðñêîì êðàå

Ìàðê ÄÅÍÈÑÎÂ:

— Âî-ïåðâûõ, ÿ õî÷ó ïîçäðàâèòü âñåõ

íîâîñèáèðöåâ ñ ýòèì þáèëååì. Â Ðîññèè

èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ñóùåñòâóåò

áîëåå 20 ëåò, â Ñèáèðè îí òîæå äåéñòâóåò

äàâíî, à âîò Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü ñòà-

ëà îäíèì èç ïîñëåäíèõ ðåãèîíîâ, êîòî-

ðûé ââ¸ë òàêóþ äîëæíîñòü ó ñåáÿ. Ïåð-

âûì îìáóäñìåíîì ÍÑÎ ñòàëà Íèíà Íè-

êîëàåâíà Øàëàáàåâà — ÷åëîâåê àâòîðè-

òåòíûé, èçâåñòíûé â îáëàñòè, è ðàáîòàåò

îíà, íà ìîé âçãëÿä, íåïëîõî. Êîëëåãè îò-

íîñÿòñÿ ê íåé ñ óâàæåíèåì, îíà ìíîãî åç-

äèò ïî ðàéîíàì îáëàñòè, âñòðå÷àåòñÿ ñ

ëþäüìè, âåä¸ò ïðè¸ìû ãðàæäàí, ïîìîãàÿ

èì â çàùèòå èõ ïðàâ.

Ïÿòü ëåò äëÿ Óïîëíîìî÷åííîãî — ýòî

òîëüêî ñòàäèÿ ñòàíîâëåíèÿ, íà÷àëî ïóòè…

Ó âàñ ýòîò ñòàðò ïîëó÷èëñÿ õîðîøèì. Ó íàñ

â êðàå èíñòèòóò îìáóäñìåíà äåéñòâóåò

óæå 18 ëåò. Ïîñëå ñâîåãî íàçíà÷åíèÿ

Íèíà Íèêîëàåâíà ñðàçó ïðèåõàëà â Êðàñ-

íîÿðñê, ÷òîáû ïîçíàêîìèòüñÿ ñ òåì, êàê

ðàáîòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïîñòàâëåíà ó

íàñ. È ñåé÷àñ ÿ âèæó, êàê íà âñòðå÷àõ ñ ðó-

êîâîäèòåëÿìè ôåäåðàëüíûõ ìèíèñòåðñòâ

â Ìîñêâå îíà ïðèíöèïèàëüíî è ñìåëî

ñòàâèò æ¸ñòêèå âîïðîñû ïî ïðîáëåìàì

ñâîåé îáëàñòè è Ñèáèðè â öåëîì. Â íàøåé

ðàáîòå, êîãäà ëþäè ïðèõîäÿò ê íàì óæå íà

ïîñëåäíåé ñòàäèè îò÷àÿíèÿ, ïðîéäÿ âñå

êðóãè àäà, î÷åíü òðóäíî ñîõðàíèòü äóøåâ-

íîå ñïîêîéñòâèå, âåäü òû ðàçäåëÿåøü ñ

÷åëîâåêîì âñþ íîøó åãî ãîðÿ. Âñå Óïîë-

íîìî÷åííûå ñ áîëüøèì ñòàæåì ðàáîòû

ýòî çíàþò. Òàêèå êîíòàêòû ñêàçûâàþòñÿ íà

èõ çäîðîâüè, è íà âîñïðèÿòèè ìèðà. Ïî-

ýòîìó ÿ áû ïîæåëàë Íèíå Íèêîëàåâíå íà-

êàíóíå ïÿòèëåòèÿ å¸ ðàáîòû íà ýòîì ïî-

ñòó îñòàâàòüñÿ òàêîé æå äóøåâíîé è îò-

êðûòîé, íî íè â êîåì ñëó÷àå íå «ðàñïëå-

ñêàòüñÿ» è íå ïîòåðÿòü èíòåðåñà ê æèçíè,

÷òî ïðîèñõîäèò ñ íåêîòîðûìè êîëëåãàìè

íà íàøåé íåïðîñòîé ðàáîòå. À åù¸ — óñ-

ïåõîâ è ðàçâèòèÿ èíñòèòóòà Óïîëíîìî-

÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè.

Çàìåòíî ðàñò¸ò äîâåðèå ê èíñòèòóòó óïîëíîìî÷åííûõ ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà:

ñ êàæäûì ãîäîì âñ¸ áîëüøå è áîëüøå ëþäåé îáðàùàþòñÿ ê íèì. Â 2017 ãîäó ïî÷òè

18 òûñÿ÷ îáðàùåíèé ïîëó÷èëè îìáóäñìåíû â ÑÔÎ, èç íèõ 1 854 — ê Óïîëíîìî÷åííîìó

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè.
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Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Ñâåðäëîâñêîé

îáëàñòè Òàòüÿíà ÌÅÐÇËßÊÎÂÀ:

— Â ïåðâûé æå ãîä ñâîåé ðàáîòû

Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà ïðèåõàëà ê

íàì â Åêàòåðèíáóðã íà áîëüøóþ êîíôå-

ðåíöèþ óïîëíîìî÷åííûõ. Âñåõ ìû ïðè-

íÿëè ñ îòêðûòûì ñåðäöåì è ïîçíàêîìè-

ëè ñ íàøèìè ïðèíöèïàìè ðàáîòû, îñíî-

âàííûìè íà òð¸õ «Ä»: äîñòóïíîñòü, äîá-

ðîæåëàòåëüíîñòü, äåéñòâåííîñòü. Ìû òàê

ðàáîòàåì ñ 2001 ãîäà. ß çàìåòèëà, ÷òî

Íèíà Íèêîëàåâíà î÷åíü õîòåëà îñâîèòü

ýòó íåïðîñòóþ ñòåçþ êàê ìîæíî áûñòðåå.

Òåïåðü îíà ÷èòàåò íàø ñàéò, ñëåäèò çà íà-

øèìè äîêëàäàìè, è ýòî ïîìîãàåò åé â êà-

êîé-òî ìåðå íå «íàáèâàòü øèøåê»: ìû,

ïåðâûå óïîëíîìî÷åííûå â ðåãèîíàõ, íà-

áèëè èõ ãîðàçäî ðàíüøå. Ìíå êàæåòñÿ,

÷òî îíà ñ ýòèì óñïåøíî ñïðàâëÿåòñÿ, àê-

òèâíî ïðîÿâëÿÿ ñåáÿ êàê çàùèòíèê ïðàâ

ãðàæäàí.

Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü ìíå íå ÷ó-

æàÿ: ÿ ðîäèëàñü íà Àëòàå, â Íîâîñèáèð-

ñêå ó ìåíÿ ìíîãî ðîäñòâåííèêîâ, ïîýòî-

ìó ìíå íå âñ¸ ðàâíî, êàêèì çäåñü áóäåò

èíñòèòóò îìáóäñìåíà. Íàøè îáëàñòè âî

ìíîãîì ñõîæè: áîëüøèå òåððèòîðèè,

êðóïíûå îáëàñòíûå öåíòðû, ÿâëÿþùèåñÿ

è ñòîëèöàìè ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ. Ïî-

ñêîëüêó íàøè îáëàñòè íàõîäÿòñÿ â îäíîì

âîåííîì îêðóãå, òî ìû ñ Íèíîé Íèêîëà-

åâíîé ïåðèîäè÷åñêè îáðàùàåìñÿ äðóã ê

äðóãó ïî êàêèì-òî àðìåéñêèì âîïðîñàì.

Êîãäà â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îòáûâàëè

íàêàçàíèå æåíùèíû èç Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè, ìû èì ïîìîãàëè.

ß ïîêà íå ñìîãëà ïîáûâàòü ó âàñ íà

êîíôåðåíöèÿõ, õîòÿ íàì åñòü ÷åì ïîäå-

ëèòüñÿ: Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü — ñëîæ-

íûé ðåãèîí, ñ î÷åíü ñèëüíûìè äåìîêðà-

òè÷åñêèìè òðàäèöèÿìè. Çíàþ, ÷òî â Íî-

âîñèáèðñêîé îáëàñòè õîðîøåå è îòëà-

æåííîå çàêîíîäàòåëüñòâî, è Äîêëàä

Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

äîëæåí âîñïðèíèìàòüñÿ ðåãèîíàëüíûìè

äåïóòàòàìè êàê ïîâîä îáñóäèòü, ÷òî ïðî-

èñõîäèò â ðåãèîíå ñ ïðàâàìè ÷åëîâåêà.

Äóìàþ, ÷òî âñ¸ ó âàñ ñ ýòèì èíñòèòóòîì

áóäåò õîðîøî, à ñàìà âñåì ñåðäöåì ãîòî-

âà ïåðåäàòü âàì âñ¸, ÷òî ìîãó!

Ýòàï ñòàíîâëåíèÿ çàâåðø¸í

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Àëòàéñêîì êðàå

Áîðèñ ËÀÐÈÍ:

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ìû ïîçíà-

êîìèëèñü, êàê òîëüêî å¸ íàçíà÷èëè íà

äîëæíîñòü Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Îíà

ñðàçó îáðàòèëàñü ê íàì, ïîñêîëüêó â Àë-

òàéñêîì êðàå ýòîò èíñòèòóò ñóùåñòâóåò

óæå 15 ëåò, ñ ïðîñüáîé ïîäåëèòüñÿ îïû-

òîì, ïîêàçàòü, êàê îðãàíèçîâàíà ðàáîòà

Óïîëíîìî÷åííîãî. Â Íîâîñèáèðñêå íè÷å-

ãî ïîäîáíîãî íå áûëî, âñ¸ íà÷èíàëîñü ñ

íóëÿ. Ñíà÷àëà Íèíà Íèêîëàåâíà ïðèåç-

æàëà ñ êîëëåãàìè â Áàðíàóë, ïîòîì è ìû

ïðèåçæàëè â Íîâîñèáèðñê äëÿ îáìåíà

îïûòîì. Íàâåðíîå, â Ñèáèðè ìû ñ Íèíîé

Íèêîëàåâíîé áûëè ïåðâûìè, êòî çàêëþ-

÷èë ñîãëàøåíèå ìåæäó Óïîëíîìî÷åííû-

ìè ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà äëÿ ðåøåíèÿ

ïðîáëåì æèòåëåé äâóõ íàøèõ ðåãèîíîâ.

È ýòî ñîãëàøåíèå äåéñòâóåò: ìû îáìåíè-

âàåìñÿ ìàòåðèàëàìè ïî æàëîáàì, ïðî-

ñèì äðóã äðóãà îêàçàòü ñîäåéñòâèå â èõ

ðåøåíèè. Ê ïðèìåðó, åñëè ïðàâà æèòåëÿ

Àëòàéñêîãî êðàÿ íàðóøàþòñÿ â Íîâîñè-

áèðñêîé îáëàñòè (à ýòî ÷àñòî áûâàåò â

ñâÿçè ñ íàðóøåíèåì ïðàâà íà ñïðàâåä-

ëèâóþ îïëàòó òðóäà: êîãäà ëþäÿì èëè ñî-

âñåì íå ïëàòÿò çà ðàáîòó èëè ïëàòÿò

ìåíüøå óñòàíîâëåííîãî).

Ìû ïîñòîÿííî îáìåíèâàåìñÿ ìíå-

íèÿìè î ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ â ïðàâîçà-

ùèòíîé ðàáîòå, âìåñòå ó÷àñòâóåì â ðàáî-

òå Êîîðäèíàöèîííûõ ñîâåòîâ Óïîëíîìî-

÷åííûõ ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà Ñèáèðè è

Ðîññèè â öåëîì. Ó ñèáèðñêèõ ðåãèîíîâ â

ýòîì ïëàíå åñòü ñâîè îñîáåííîñòè.

Âî-ïåðâûõ, îãðîìíûå ïëîùàäè, ÷òî äåëà-

åò íàøó ðàáîòó çäåñü òðóäíåå, ÷åì â åâ-

ðîïåéñêèõ ðåãèîíàõ ñòðàíû. Âî-âòîðûõ,

òóò ìíîãî ñïåöèôè÷íûõ ïðîáëåì: è ìà-

ëî÷èñëåííûå êîðåííûå íàðîäû, è «ðàç-

âèòàÿ» ñèñòåìà ó÷ðåæäåíèé ÔÑÈÍ. Ïî-

ñëåäíÿÿ âñòðå÷à ñèáèðñêèõ Óïîëíîìî-

÷åííûõ â Òîìñêå áûëà ïîñâÿùåíà ïðî-

áëåìàì ìèãðàöèè, çàùèòå ïðàâ èíî-

ñòðàííûõ ãðàæäàí è ëèö áåç ãðàæäàíñò-

âà â ñèáèðñêèõ ðåãèîíàõ.

Ïÿòü ëåò — ýòî åù¸ íåáîëüøîé ñðîê,

ýòàï ñòàíîâëåíèÿ, è íàäî îòäàòü äîëæíîå

Íèíå Íèêîëàåâíå, ÷òî â ÍÑÎ ýòîò ýòàï íå

çàòÿíóëñÿ, à ïðîø¸ë äîâîëüíî áûñòðî.

Ýòîò èíñòèòóò ñîñòîÿëñÿ è óæå ïðèîáð¸ë

àâòîðèòåò ñðåäè íàñåëåíèÿ.

Íà ìîé âçãëÿä, äëÿ Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà ñàìîå íóæíîå êà÷åñòâî —

ýòî ÷óâñòâî ñîïåðåæèâàíèÿ, âíèìàòåëüíîñòè ê ëþäÿì. Åñëè Óïîëíîìî÷åííûé

«÷åðñòâååò» — çíà÷èò, åìó ïîðà ìåíÿòü ðàáîòó. Âòîðîå — òâ¸ðäîñòü â îòñòàèâà-

íèè ñâîèõ ïîçèöèé. Êîãäà äåëî êàñàåòñÿ ëþäåé — åãî íàäî äîâîäèòü äî êîíöà.

Ïëþñ ê ýòîìó — õîðîøèå þðèäè÷åñêèå çíàíèÿ è óìåíèå èõ ïðèìåíÿòü â æèçíè.

Âñ¸ ýòî ó Íèíû Íèêîëàåâíû åñòü. ß æåëàþ åé çäîðîâüÿ è óñïåõîâ è õî÷ó ñêàçàòü,

÷òî âñå ìû, å¸ êîëëåãè, å¸ î÷åíü ëþáèì è óâàæàåì!

Ïðèíöèï òð¸õ «Ä»
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— Âèêòîð Èâàíîâè÷, ìû çíàåì, ÷òî

âû âñåãäà òåïëî è ñ îãðîìíûì óâàæåíè-

åì ãîâîðèòå î Íèíå Íèêîëàåâíå. Ðàññêà-

æèòå èñòîðèþ âàøåãî çíàêîìñòâà.

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé Øàëàáàå-

âîé ÿ ïîçíàêîìèëñÿ â Çàêîíîäàòåëüíîì

Ñîáðàíèè, êîãäà øëè íåïðîñòûå âûáîðû

ïåðâîãî Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷å-

ëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Â ïðî-

öåññå äåëîâîãî îáùåíèÿ ìû ïîíÿëè, ÷òî

íàøè èíòåðåñû è ìíåíèÿ ïî ìíîãèì îñò-

ðûì ñîöèàëüíûì âîïðîñàì ñîâïàäàþò, è

ÿ ñ óäîâîëüñòâèåì ïðèíÿë ïðåäëîæåíèå

Íèíû Íèêîëàåâíû âîéòè â Ýêñïåðòíûé

ñîâåò ïðè Óïîëíîìî÷åííîì ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè.

— Êàêèå êà÷åñòâà, íà âàø âçãëÿä,

ïðèñóùè Íèíå Íèêîëàåâíå? Êàêîé âû å¸

âèäèòå? ×òî ïðèâëåêàåò â íåé ëþäåé?

— Íèíà Íèêîëàåâíà — ÷åëîâåê óäè-

âèòåëüíî õàðèçìàòè÷íûé, ÷åëîâåê-òðåíä,

÷åëîâåê-ýíåðãèÿ. Ýòî òîò ñàìûé ñëó÷àé,

êîãäà ÷åëîâåê íà ñâî¸ì ìåñòå, áåç âñÿ-

êèõ íþàíñîâ è ìåæäîìåòèé. Îíà — áëåñ-

òÿùèé þðèñò è êîììóíèêàòîð, óìåþùèé

ãðàìîòíî è ïðîñòî îáúÿñíÿòü ñëîæíûå

âåùè, «ïåðåâîä÷èê» ñ þðèäè÷åñêîãî

ÿçûêà íà ïðîñòîé ÷åëîâå÷åñêèé. Â íåé

æèâ¸ò è íå óãàñàåò æèâîé, ÿñíûé ñâåò, íà

êîòîðûé ñ áîëüøèì óäîâîëüñòâèåì «ëå-

òÿò» ëþäè, ïîòîìó ÷òî íàì âñåì òàê åãî

íå õâàòàåò. Å¸ ïîòðÿñàþùàÿ ìîòîðíîñòü

è ë¸ãêîñòü óìà â ñîâîêóïíîñòè ñ íåèñòî-

ùèìîé ýíåðãèåé — ýíåðãåòè÷åñêèé êîê-

òåéëü, ýòî ãëîòîê âîçäóõà. Íèíà Íèêîëà-

åâíà — ýíåðäæàéçåð, ñïîñîáíûé ãåíåðè-

ðîâàòü áëåñòÿùèå èäåè è ïðîåêòû. Îíà

ïðåêðàñíî âëàäååò âñåìè èíñòðóìåíòà-

ìè èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðà-

âàì ÷åëîâåêà è çàìå÷àòåëüíî ïðèìåíÿåò

èõ â êîíòåêñòå Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè,

êîòîðàÿ, êàê èçâåñòíî, íå ñàìûé ë¸ãêèé â

Ðîññèè ðåãèîí â ñîöèàëüíîì è ïðàâîâîì

àñïåêòàõ. Íèêîãäà íå óõîäèò îò ðåøåíèÿ

îñòðûõ è áîëåçíåííûõ âîïðîñîâ, ñâÿçàí-

íûõ ñ ïðàâàìè ÷åëîâåêà. Âñåãäà äîêîïà-

åòñÿ äî ñóòè ïðîáëåìû, âñåãäà áóäåò íà

ñòîðîíå ÷åëîâåêà è, çíàåòå, ýòî çàâèñèò

òîëüêî îò ëè÷íîñòè, îò å¸ âíóòðåííåãî

íàïîëíåíèÿ, îò âíóòðåííåãî ñòåðæíÿ,

åñëè õîòèòå. À â ýòîé õðóïêîé æåíùèíå,

ïîâåðüòå, îí ñèë¸í. Óäèâèòåëüíîå êà÷åñòâî

â íàøå âðåìÿ — íå ïðîãèáàòüñÿ è ñòîéêî

çàùèùàòü ÷åëîâåêà è åãî ïðàâà.

— Íèíà Íèêîëàåâíà — òîò ÷åëîâåê,

ó êîòîðîãî ñëîâà ñ äåëîì íå ðàñõîäÿòñÿ

è â å¸ ðàáî÷èõ ñóòêàõ 25 ÷àñîâ. Êàêîé å¸

ïðîåêò ïðîèçâ¸ë íà âàñ áîëüøîå âïå÷àò-

ëåíèå?

— Íèíà Íèêîëàåâíà — áëåñòÿùèé

îðãàíèçàòîð. ß â âîñòîðãå îò èõ ñîâìåñò-

íîãî ñ äèðåêòîðîì Íîâîñèáèðñêîé ãîñó-

äàðñòâåííîé îáëàñòíîé íàó÷íîé áèáëèî-

òåêè Ñâåòëàíîé Àíàòîëüåâíîé Òàðàñîâîé

ïðîåêòà ïî ñîçäàíèþ íà áàçå ãîðîäñêèõ

è ñåëüñêèõ áèáëèîòåê öåíòðîâ ïðàâîâîé

èíôîðìàöèè. Ýòè äâå æåíùèíû — ÿðêèé

ïðèìåð òîãî, êàê õàðèçìàòè÷íûå ëè÷íî-

ñòè ñïîñîáíû âåðøèòü áîëüøèå è âàæ-

íûå äëÿ ëþäåé äåëà. Îíè î÷åíü ýôôåê-

òèâíî îáúåäèíèëè ñâîè óñèëèÿ è ñîçäàëè

èíôîðìàöèîííûå öåíòðû, ãäå êàæäûé

÷åëîâåê ìîæåò ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ïðàâî-

âîé áàçîé, ïîëó÷èòü ãðàìîòíóþ þðèäè-

÷åñêóþ êîíñóëüòàöèþ, óçíàòü, êàê óñòðî-

åí è ðàáîòàåò èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè. Âåäü ñîãëàñèòåñü, ìíîãèå èç íàñ

äàæå íå ïîäîçðåâàþò, êàêèìè ïðàâàìè

îíè íàäåëåíû â íàøåì ãîñóäàðñòâå, à

åñëè ÷åëîâåê íåâåæåñòâåíåí â òàêîé

âàæíîé îòðàñëè, êàê ñîáëþäåíèå åãî

ïðàâ, òî èì è ìàíèïóëèðîâàòü ëåã÷å.

Íèíà Íèêîëàåâíà è Ñâåòëàíà Àíàòîëüåâ-

íà ñäåëàëè âåëèêóþ ïðîñâåòèòåëüñêóþ

ðàáîòó, êîòîðàÿ çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåò

ãîðèçîíòû íàøèõ ëþäåé. Êðîìå òîãî,

Íèíà Íèêîëàåâíà ëè÷íî êóðèðóåò ýòè

öåíòðû, åçäèò ïî âñåé îáëàñòè ñ êîíñóëü-

òàöèÿìè è ïðîâåðêàìè è âñåãäà î÷åíü

ðàññòðàèâàåòñÿ, åñëè âèäèò, ÷òî ãäå-òî

÷òî-òî ïðîáóêñîâûâàåò. Äëÿ íå¸ íåò ìåëî-

÷åé, ïîíèìàåòå? È åñëè â êàêîé-òî ñåëü-

ñêîé øêîëå íåò èíòåðíåòà, òî Íèíà Íèêî-

ëàåâíà âñåõ íà óøè ïîñòàâèò, ïîòîìó ÷òî â

íàøå âðåìÿ èíòåðíåò — î÷åíü âàæíàÿ

âåùü, òåì áîëåå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðî-

öåññå.

À åù¸ â Íèíå Íèêîëàåâíå íåò òÿæå-

ñòè. Ëþáûå êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè îíà

ðåøàåò ñ âíóòðåííåé ë¸ãêîñòüþ. ß íå

ëþáëþ ñëîâî «ïîçèòèâ», îíî ñëåãêà ñåãî-

äíÿ çàìûëèëîñü. Íî íà Íèíó Íèêîëàåâíó

îíî ïîëíîñòüþ ëîæèòñÿ: ÷åëîâåê æèâ¸ò

íà ïîçèòèâå — è ýòèì ðàäóåò âñåõ íàñ.

Áëàãîäàðèì âàñ, Íèíà Íèêîëàåâíà!

×åëîâåê-õàðèçìà,

÷åëîâåê-ïîçèòèâ
Âèêòîð ÁÓËÀÍÊÈÍ, ÷ëåí ðåãèîíàëüíîãî øòàáà îáùåðîññèéñêîãî

îáùåñòâåííîãî äâèæåíèÿ «Íàðîäíûé ôðîíò "Çà Ðîññèþ"»:

ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ

Íèíà Íèêîëàåâíà áûëà

è îñòà¸òñÿ ïóáëè÷íûì

÷åëîâåêîì. ×åëîâåêîì,

÷üè æèçíü è äåÿòåëü-

íîñòü âñåãäà íà âèäó

è âñåãäà îáñóæäàþòñÿ.

Ýòî íåë¸ãêàÿ íîøà,

ïîâåðüòå. Òåì áîëåå

äëÿ õðóïêîé æåíùèíû.

Íî Íèíà Íèêîëàåâíà,

êàê àíãëèéñêàÿ êîðîëå-

âà, áåçóïðå÷íà.

Â íåé ñî÷åòàþòñÿ

è èñòèííàÿ æåíñòâåí-

íîñòü, è îñòðûé óì

ïîëèòèêà, è áåçóïðå÷-

íîñòü ìàíåð è ïîâåäå-

íèÿ, è îñîáûé ñêëàä

äóøè, êîãäà ëþáàÿ,

äàæå ñàìàÿ «ìàëåíüêàÿ»

íåñïðàâåäëèâîñòü

âîñïðèíèìàåòñÿ îñòðî

è áîëåçíåííî. È òîãäà

íà «óíè÷òîæåíèå» ýòîé

íåñïðàâåäëèâîñòè áðî-

ñàþòñÿ âñå ðåñóðñû —

è äóøåâíûå, è ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûå. Ýòî âûçû-

âàåò ãëóáî÷àéøåå óâà-

æåíèå.
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— Íèíó Íèêîëàåâíó â íàøåé îðãà-

íèçàöèè ìíîãèå çíàþò î÷åíü äàâíî, å¸

ñòèëü ðàáîòû áûë íàì çíàêîì è ïîíÿ-

òåí. Íî êîãäà îíà ñòàëà îìáóäñìåíîì, ÿ

åé ÷åñòíî ñêàçàë: íå çàâèäóþ. Ìàëî

òîãî, ÷òî îòñòàèâàòü ïðàâà ÷åëîâåêà

ñëîæíî â ïðèíöèïå, òàê åù¸ è êàòåãî-

ðèè ëþäåé, ñ êîòîðûìè ÷àùå âñåãî ïðè-

õîäèòñÿ ðàáîòàòü, íå ñàìûå ïðîñòûå.

Íî Íèíà Íèêîëàåâíà óâåðåííî ìíå îò-

âåòèëà, ÷òî ïîíèìàåò, íà ÷òî èä¸ò, è ñ

ñàìîãî íà÷àëà òâ¸ðäî áûëà óâåðåíà,

÷òî ñî âñåì ñïðàâèòñÿ. Çäåñü íåëüçÿ íå

îòìåòèòü è å¸ êîìàíäó, àïïàðàò Óïîëíî-

ìî÷åííîãî, êîòîðûé îíà ñìîãëà ãðàìîò-

íî ïîäîáðàòü è íàó÷èòü ðàáîòàòü ïî

ïðèíöèïó «äåëàé êàê ÿ». ß âñåãäà ïîðà-

æàëñÿ èõ ñïîêîéñòâèþ, âûäåðæàííîñòè,

òàêòè÷íîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìó. Òàê

÷òî áîëüøèíñòâî óñïåõîâ Óïîëíîìî-

÷åííîãî è ãèãàíòñêèé îáú¸ì ðàáîòû,

âûïîëíÿåìûé åþ, ñâÿçàíû è ñ å¸ êî-

ìàíäîé.

Êàê òîëüêî Íèíà Íèêîëàåâíà íà÷àëà

ðàáîòàòü, îíà ñðàçó ïîïðîñèëà, ÷òîáû

ïðåäñòàâèòåëü íàøåé îðãàíèçàöèè îáÿ-

çàòåëüíî âîø¸ë â Ýêñïåðòíûé ñîâåò ïðè

Óïîëíîìî÷åííîì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà.

Îíà è â öåëîì î÷åíü óìåëî îïèðàåòñÿ íà

îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè, îòëè÷íî íà-

ëàäèëà îòíîøåíèÿ ñ îðãàíàìè âëàñòè

âñåõ óðîâíåé.

Ïðîáëåìû ïåíñèîíåðîâ è âåòåðàíîâ

òðàäèöèîííû: êà÷åñòâî ñîöèàëüíûõ óñ-

ëóã, îñîáåííî â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ãäå åñòü áîëüøèå ïðîáëåìû êàê ñî ñòà-

öèîíàðíûì îáñëóæèâàíèåì, òàê è ñî

ëüãîòíûìè ëåêàðñòâàìè. Êðîìå òîãî,

Íèíà Íèêîëàåâíà ÷àñòî ðåøàåò ïðîáëå-

ìû, âîçíèêàþùèå â ñôåðå íàäîìíîãî è

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ âå-

òåðàíîâ. Åñëè ãîâîðèòü â öåëîì îá ýòîì

÷åëîâåêå, òî Íèíó Øàëàáàåâó îòëè÷àåò

ñïðàâåäëèâîñòü, æåëàíèå è ãîòîâíîñòü

ïîìî÷ü ëþäÿì, íåçàâèñèìî îò ñëîæíîñòè

ïðîáëåìû è óðîâíÿ, íà êîòîðîì ýòó

ïðîáëåìó ïðåäñòîèò ðåøàòü.

Ñïðàâåäëèâîñòü

è æåëàíèå ïîìî÷ü
Äåïóòàò Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Âÿ÷åñëàâ ÆÓÐÀÂË¨Â, äî îêòÿáðÿ 2017 ãîäà ÿâëÿâøèéñÿ

ïðåäñåäàòåëåì Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòíîé îáùåñòâåííîé

îðãàíèçàöèè âåòåðàíîâ-ïåíñèîíåðîâ âîéíû, òðóäà,

âîåííîé ñëóæáû è ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ:

Ó Íèíû Íèêîëàåâíû — áîëüøîå ñåðäöå è âðîæä¸ííàÿ ÷åñòíîñòü, êîòîðûå íå ïîçâî-

ëÿþò åé íàõîäèòüñÿ â ñòîðîíå îò êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé, ãäå çàòðîíóòû èíòåðå-

ñû ÷åëîâåêà. Îíà áóäåò èñêàòü ñóòü, áóäåò äîêàïûâàòüñÿ äî ïðàâäû, ÷åãî áû åé ýòî

íè ñòîèëî. È ÿ áåçìåðíî óâàæàþ å¸ çà ýòî êà÷åñòâî.

— Î÷åíü õî÷ó ñêàçàòü Íèíå Íèêîëà-

åâíå Øàëàáàåâîé îãðîìíîå ñïàñèáî çà

áîëüøîé è âàæíûé ïðîåêò, êîòîðûé áëà-

ãîäàðÿ å¸ ýíåðãèè è áåñêîíå÷íîé âåðå â

ñïðàâåäëèâîñòü ñòàë îñóùåñòâèì íà áàçå

áèáëèîòåê Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Ðå÷ü

èä¸ò î Ïóáëè÷íûõ öåíòðàõ ïðàâîâîé èí-

ôîðìàöèè, ãäå êàæäûé æèòåëü îáëàñòè

ìîæåò ïîëó÷èòü áåñïëàòíûé äîñòóï ê

ïðàâîâîé áàçå. Ãëàâíàÿ ìèññèÿ öåíòðîâ

— óëó÷øåíèå ïðàâîâîãî êà÷åñòâà æèçíè,

êîòîðîå îïðåäåëÿåòñÿ ðåàëèçàöèåé ïðàâ

è èíòåðåñîâ ãðàæäàí. Ïåðâûé òàêîé

öåíòð áûë îòêðûò íà áàçå ÍÃÎÍÁ â

2004 ãîäó, à ñåãîäíÿ èõ óæå 170 — è â

ýòîì îãðîìíàÿ çàñëóãà Íèíû Íèêîëàåâ-

íû. Ïðè÷¸ì ÍÑÎ — åäèíñòâåííûé ðåãèîí

â Ðîññèè, ãäå ñåòü òàêèõ öåíòðîâ

îõâàòûâàåò âñå ðàéîíû îáëàñòè.

Íèíà Íèêîëàåâíà, êàê ïðîñâåù¸í-

íûé è âûñîêîîáðàçîâàííûé ÷åëîâåê, ïî-

íèìàåò, ÷òî áèáëèîòåêè, â ïåðâóþ î÷å-

ðåäü ñåëüñêèå, — ýòî íå ïðîñòî ïóíêò âû-

äà÷è êíèã, ýòî öåíòð êóëüòóðíîé è èí-

ôîðìàöèîííîé æèçíè, òîò ñîãðåâàþùèé

îãîíü, ê êîòîðîìó èäóò ëþäè â íàäåæäå

íàéòè îòâåòû íà ñâîè âîïðîñû. Íå ñåê-

ðåò, ÷òî â îáû÷íîé æèçíè ó ëþäåé, îñî-

áåííî â ðàéîíàõ îáëàñòè, ìàëî øàíñîâ

ïîëó÷èòü ãðàìîòíóþ þðèäè÷åñêóþ ïî-

ìîùü è ïîäíÿòü ñâîé ïðàâîâîé îáðàçî-

âàòåëüíûé óðîâåíü. Íàøè öåíòðû äàþò

òàêóþ âîçìîæíîñòü. Êñòàòè, Íèíà Íèêî-

ëàåâíà ëè÷íî âûåçæàåò íà êîíñóëüòàöèè

â ñåëüñêèå áèáëèîòåêè è âåä¸ò ïðèåìû —

âñåãäà ñ áîëüøèì âíèìàíèåì ê ëþäÿì è

èõ ïðîáëåìàì.

Å¸ ýíåðãåòèêà, å¸ âåðà â âûñîêèé

÷åëîâå÷åñêèé äóõ çàñòàâëÿåò èäòè âïå-

ð¸ä — îíà áóêâàëüíî çàðàæàåò ñâîèì

îòíîøåíèåì! Âîò, ê ïðèìåðó, íàø

Ýêñïåðòíûé ñîâåò ïðè Óïîëíîìî÷åííîì

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè ñîáèðàåòñÿ íà ñîâåùàíèÿ âñåã-

äà â ïÿòíèöó, êîãäà ó âñåõ ëþäåé ñîêðà-

ù¸ííûé ðàáî÷èé äåíü. È âåäü ìû ðàáî-

òàåì äî ïîçäíåãî âå÷åðà, àêòèâíî è öå-

ëåóñòðåìë¸ííî, ïîòîìó ÷òî Íèíà Íèêî-

ëàåâíà íå äà¸ò íàì ðàññëàáèòüñÿ — â

õîðîøåì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà!

Áîëüøîå ñåðäöå
Ñâåòëàíà ÒÀÐÀÑÎÂÀ, äèðåêòîð Íîâîñèáèðñêîé ãîñóäàðñòâåííîé

îáëàñòíîé íàó÷íîé áèáëèîòåêè:
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8:30

Óòðî Óïîëíîìî÷åííîãî íà÷èíàåòñÿ

íà å¸ ðàáî÷åì ìåñòå — â êàáèíåòå çäà-

íèÿ Çàêîíîäàòåëüíîãî Cîáðàíèÿ ÍÑÎ, íà

Êèðîâà, 3. Ñíà÷àëà äåëà «áóìàæíûå»:

âíèìàòåëüíîå èçó÷åíèå ñâåæåé ïî÷òû è

ïîäïèñàíèå ïîäãîòîâëåííûõ àïïàðàòîì

Óïîëíîìî÷åííîãî äîêóìåíòîâ. Âðåìåíè

— â îáðåç: ÷åðåç ÷àñ íàäî åõàòü íà ëè÷-

íûé ïðè¸ì ãðàæäàí.

9:30

Íèíà Øàëàáàåâà íà÷èíàåò ïðè¸ì â

îáùåñòâåííîé ïðè¸ìíîé ìýðèè Íîâîñè-

áèðñêà. Âìåñòå ñ Óïîëíîìî÷åííûì ðàáî-

òàþò ïðåäñòàâèòåëè ÓÔÑÑÏ, ïðîêóðàòó-

ðû, äåïàðòàìåíòà ïî ñîöèàëüíîé ïîëèòè-

êå ìýðèè. Ïîìîãàåò Íèíå Íèêîëàåâíå

êîíñóëüòàíò îðãàíèçàöèîííî-êîíòðîëü-

íîãî îòäåëà àïïàðàòà Óïîëíîìî÷åííîãî

Åëåíà Äðîçäîâà.

Ïåðâàÿ ïîñåòèòåëüíèöà — ïîæèëàÿ

æåíùèíà, îíà ïðîñèò ïîìîùè â ñâÿçè ñ

äåéñòâèÿìè áàíêà, êîòîðûé òðåáóåò âû-

ïëàòû 30 òûñÿ÷ ðóáëåé çà íåèñïîëüçî-

âàííûé å¸ ñûíîì êðåäèò. Â õîäå ðàçãîâî-

ðà âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ñûí æåíùèíû äåéñò-

âèòåëüíî çàêëþ÷àë äîãîâîð î êðåäèòå,

áàíê ïåðå÷èñëèë åìó äåíüãè, à çàòåì â

ñ÷¸ò åãî ïîãàøåíèÿ ÷àñòÿìè âåðíóë

äåíüãè îáðàòíî. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ìàòü

è ñûí òàê è íå âîñïîëüçîâàëèñü êðåäè-

òîì, ýòî íå îñâîáîæäàåò èõ îò îáÿçàííî-

ñòè åãî ïîãàøåíèÿ è âûïëàòû ïðîöåíòîâ

— è ñ ýòèì íè÷åãî íå ïîäåëàåøü. Òóò âî-

ïðîñ óïèðàåòñÿ â íèçêóþ ôèíàíñîâóþ

ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ — è æåíùèíå

åù¸ ïîâåçëî, ÷òî êðåäèò áûë âçÿò â ñî-

ëèäíîì áàíêå, à íå â ìèêðîôèíàíñîâîé

êîíòîðå ïîä îãðîìíûé ïðîöåíò.

Ñëåäóþùèõ îáðàòèâøèõñÿ ê Óïîëíî-

ìî÷åííîìó èíòåðåñîâàëè âîïðîñû èç

ñôåðû ÆÊÕ. Ñòàðøàÿ ïî ìíîãîêâàðòèð-

íîìó äîìó íà ïðîñïåêòå Ìàðêñà íå ñî-

ãëàñíà ñ îïëàòîé äâîðíèêó è òåõíè÷êå,

êîòîðûå îáñëóæèâàþò äîì. Åé ïîñîâåòî-

âàëè îáðàòèòüñÿ â ïðîêóðàòóðó Ëåíèí-

ñêîãî ðàéîíà. ×àñòü âîïðîñîâ êàñàëàñü

êîììóíàëüíîé ñôåðû. Êàê âçûñêèâàòü

ïëàòó çà êîììóíàëüíûå óñëóãè ñ ñîáñò-

âåííèêîâ êâàðòèð, ñäàííûõ â àðåíäó?

Êóäà îòíîñèòñÿ ðåìîíò áàëêîíîâ — ê òå-

êóùåìó èëè êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó? Çàÿ-

âèòåëè âûðàæàëè íåñîãëàñèå ñ îïëàòîé

çà îòîïëåíèå è æàëîâàëèñü íà íàðóøå-

íèå òèøèíû ïîñòîðîííèìè íà ñïîðòèâ-

íîé ïëîùàäêå ãèìíàçèè ¹14 ïî âå÷å-

ðàì, à òàêæå íà ïîñòîÿííûé ïðîåçä ïî

äîðîãå îêîëî äîìà àâòîìîáèëåé, â òîì

÷èñëå áîëüøåãðóçîâ. Óïîëíîìî÷åííûé

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà äàëà èñ÷åðïûâàþ-

ùèå ðàçúÿñíåíèÿ ïî âñåì âîïðîñàì, à ïî

ïîñëåäíåìó — ïîñîâåòîâàëà ïèñüìåííî

îáðàòèòüñÿ â å¸ àäðåñ ñ ïðèëîæåíèåì

ôîòîãðàôèé «ñòèõèéíîãî øîññå». Îäíîé

ïîñåòèòåëüíèöå Íèíà Íèêîëàåâíà ðàçú-

ÿñíèëà ïîðÿäîê âîçìåùåíèÿ óùåðáà çà

íàðóøåíèå ñðîêîâ ñäà÷è îáúåêòà ïî äî-

ãîâîðó äîëåâîãî ñòðîèòåëüñòâà, à äðóãîãî

îáðàòèâøåãîñÿ óáåäèëà â òîì, ÷òî ðàñ-

êëàäûâàåìûå ïî ïî÷òîâûì ÿùèêàì

ïèñüìà î ÿêîáû ãðîìàäíûõ âûèãðûøàõ

— îáûêíîâåííûé îáìàí.

— Îáû÷íî ëþäåé íà òàêèå ïðè¸ìû

ïðèõîäèò áîëüøå, ïðîñòî ñåãîäíÿ î÷åíü

õîðîøàÿ ïîãîäà — ëþäè íà äà÷àõ. À

ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè çäåñü íåò, ëþ-

äåé ïðèíèìàåì â ïîðÿäêå æèâîé î÷åðå-

äè, — ïîÿñíÿåò Íèíà Øàëàáàåâà. — Ñëå-

äóþùèé ïðè¸ì â ìýðèè ó íàñ íàìå÷åí íà

23 íîÿáðÿ, è îí, ñêîðåå âñåãî, áóäåò áî-

ëåå íàïðÿæ¸ííûì.

13:00

Óïîëíîìî÷åííûé íåíàäîëãî âîçâðà-

ùàåòñÿ â ñâîé êàáèíåò — âñòðåòèòüñÿ ñ

íà÷àëüíèêîì Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ

Ì×Ñ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè,

ãåíåðàë-ìàéîðîì âíóòðåííåé ñëóæáû

Âèêòîðîì Îðëîâûì. Ñåãîäíÿ îíè ïîäïè-

ñûâàþò ñîãëàøåíèå î âçàèìîäåéñòâèè.

Äâà âåäîìñòâà ïîñòîÿííî îáìåíèâà-

þòñÿ èíôîðìàöèåé, ñîòðóäíè÷àþò ïî âî-

ïðîñàì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ çàêîíîäà-

òåëüñòâà è ïðèâåäåíèÿ åãî â ñîîòâåòñòâèå

ñ ïðèíöèïàìè è íîðìàìè ìåæäóíàðîäíî-

ãî ïðàâà; îðãàíèçóþò ñîâìåñòíûå ñîâå-

ùàíèÿ è «êðóãëûå ñòîëû», â òîì ÷èñëå ïî

ïðàâîâîìó ïðîñâåùåíèþ ãðàæäàí.

Ñòîðîíû äîãîâîðèëèñü ïðîâîäèòü

ïðîôèëàêòè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñî-

áëþäåíèþ ïðàâ ãðàæäàíèíà â îáëàñòè

ãðàæäàíñêîé îáîðîíû è çàùèòû íàñåëå-

íèÿ îò ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé. Ñïàñàòåëè

îñîáåííî îáåñïîêîåíû òåì, ÷òî íå óìåíü-

øàåòñÿ ÷èñëî ïîãèáøèõ íà ïîæàðàõ — íå-

ñìîòðÿ íà âñå ìåðû ïðîôèëàêòèêè. Ïî÷òè

ïîëîâèíà âîçãîðàíèé ïðîèñõîäèò èç-çà

íåîñòîðîæíîãî îáðàùåíèÿ ñ îãí¸ì.

ÐÅÏÎÐÒÀÆ

Îäèí äåíü èç æèçíè

Óïîëíîìî÷åííîãî
Êàê âûãëÿäèò îáû÷íûé ðàáî÷èé äåíü Óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè? Äîñòàòî÷íî âçÿòü ëþáîé èç äíåé

â ïëîòíîì ãðàôèêå Íèíû Øàëàáàåâîé, ÷òîáû ïîíÿòü, êàê ìíîãî

âìåùàåòñÿ â ýòè êîðîòêèå 10—12 ÷àñîâ. Ïóñòü ýòî áóäåò, äëÿ ïðèìåðà,

28 ñåíòÿáðÿ 2018 ãîäà…
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— Ê ñîæàëåíèþ, ìû ãäå-òî óòðàòèëè

èíñòèíêò ñàìîñîõðàíåíèÿ, îòîðâàâøèñü

îò ðåàëüíîãî ìèðà, è òåïåðü íàì íàäî

åãî âîçâðàùàòü — ïðè ïîìîùè âñåõ

óïîëíîìî÷åííûõ íà òî ñòðóêòóð, — ñêà-

çàë Âèêòîð Îðëîâ.

Íèíà Øàëàáàåâà ïîä÷åðêíóëà, ÷òî

êðàéíå âàæíî íåóêîñíèòåëüíî ñîáëþ-

äàòü ïðàâà ëþäåé â çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ

ñèòóàöèé è áåäñòâèé. «Íóæíî, ÷òîáû ñîç-

äàâàëèñü íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ ïðîæè-

âàíèÿ, îñîáåííî äëÿ äåòåé è ëþäåé ïî-

æèëîãî âîçðàñòà», — îòìåòèëà Óïîëíîìî-

÷åííûé.

14:30

Â ìàëîì çàëå Íîâîñèáèðñêîé ôè-

ëàðìîíèè íà÷èíàåòñÿ ãàëà-êîíöåðò ôåñ-

òèâàëÿ êîìñîìîëüñêîé ïåñíè «Ìû þíî-

ñòè íàøåé êàê ïðåæäå âåðíû!», Íèíà

Øàëàáàåâà íà í¸ì â ÷èñëå ñàìûõ ïî÷¸ò-

íûõ ãîñòåé. Ýòîò ôåñòèâàëü áûë îðãàíè-

çîâàí Íîâîñèáèðñêèì ãîñóäàðñòâåííûì

îáëàñòíûì äîìîì íàðîäíîãî òâîð÷åñòâà

è Íîâîñèáèðñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ôè-

ëàðìîíèåé, à ó÷ðåäèòåëåì ôåñòèâàëÿ

âûñòóïèëî ìèíèñòåðñòâî êóëüòóðû Íîâî-

ñèáèðñêîé îáëàñòè.

Ôåñòèâàëü ïðîâîäèëñÿ â íåñêîëüêî

ýòàïîâ: âíà÷àëå âî âñåõ ðàéîíàõ îáëàñòè

õîðîâûå êîëëåêòèâû ñîðåâíîâàëèñü ìå-

æäó ñîáîé, çàòåì ëó÷øèå èç ëó÷øèõ

ïðèåõàëè â Íîâîñèáèðñê, ÷òîáû âûñòó-

ïèòü íà ñöåíå Äîìà Ëåíèíà. Ñåé÷àñ âåòå-

ðàíû êîìñîìîëüñêîãî äâèæåíèÿ — ëþäè

ïî÷òåííûõ ëåò, íî êàê òîëüêî çâó÷àò ïåð-

âûå àêêîðäû êîìñîìîëüñêèõ ïåñåí, îíè

ïðåîáðàæàþòñÿ: ïî-ìîëîäîìó ãîðÿò èõ

ãëàçà, à ãîëîñà êðåïíóò óâåðåííûì «Íå

ðàññòàíóñü ñ êîìñîìîëîì, áóäó âå÷íî ìî-

ëîäûì!». Ñðàçó ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòåí

ñìûñë óòâåðæäåíèÿ î òîì, ÷òî áûâøèõ

êîìñîìîëüöåâ íå áûâàåò.

— Ìíîãèå ñîãëàñÿòñÿ: ñàìîå ãëàâ-

íîå, ÷òî äàë íàì êîìñîìîë, — ýòî êðåï-

êîå ïëå÷î äðóãà ðÿäîì. Ìû âñå áûëè

äðóçüÿ, è äàæå ñåêðåòàðåé ðàéêîìîâ

êîìñîìîëà íèêîãäà íå íàçûâàëè ïî

èìåíè-îò÷åñòâó: äëÿ íàñ îíè âñå áûëè

Ëþäû, Âîëîäè, Âèòè. Ýòà äðóæáà îñòà-

ëàñü íà âñþ æèçíü, íèêòî íå ïîñòàâèë

äðóã äðóãó ïîäíîæêó, íèêòî íèêîãî íå

ïðåäàë — ìû îñòàëèñü åäèíîé êîìàí-

äîé. Ñåé÷àñ, ê ñîæàëåíèþ, øêîëüíèêè è

ìîëîä¸æü íå çíàþò, ÷åì çàíèìàëñÿ êîì-

ñîìîë. Êîãäà ÿ íåäàâíî â øêîëå ¹36

ðàññêàçûâàëà äåòÿì î êîìñîìîëå è ïî-

òîì ñïðîñèëà èõ, êîãî èç ãåðîåâ-ïèîíå-

ðîâ è êîìñîìîëüöåâ îíè çíàþò, íèêòî íå

íàçâàë íè îäíîé ôàìèëèè. Ñ÷èòàþ, ÷òî â

ýòîì è íàøà âèíà: ìû ìàëî ðàçãîâàðè-

âàåì ñ äåòüìè, ìàëî ñëóøàåì ñ íèìè

êîìñîìîëüñêèå ïåñíè, êîòîðûå ïîñâÿ-

ùåíû ðîìàíòèêå, èñêðåííîñòè, äðóæáå

è ëþáâè, — ñêàçàëà Íèíà Øàëàáàåâà â

ïðèâåòñòâåííîì ñëîâå ãîñòÿì è ó÷àñò-

íèêàì êîíöåðòà è ïîæåëàëà âñåì äó-

øåâíîé ìîëîäîñòè è âåðíîñòè èäåàëàì.

17:00

Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì ÷åëîâå-

êà ïðèåçæàåò â Íîâîñèáèðñêèé þðèäè-

÷åñêèé èíñòèòóò (ôèëèàë) Òîìñêîãî ãîñó-

äàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. Íèíó Øàëà-

áàåâó ìíîãîå ñâÿçûâàåò ñ ýòèì âóçîì —

îíà åãî âûïóñêíèöà. À äèðåêòîð èíñòèòó-

òà äîöåíò Ëèäèÿ ×óìàêîâà — ÷ëåí Ýêñ-

ïåðòíîãî ñîâåòà ïðè Óïîëíîìî÷åííîì.

Ìåæäó ÍÞÈ(ô) ÒÃÓ è Óïîëíîìî÷åííûì

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà äåéñòâóåò ñîãëàøå-

íèå î ñîòðóäíè÷åñòâå.

28 ñåíòÿáðÿ Íèíà Øàëàáàåâà ïðè-

ñóòñòâîâàëà íà áåñïëàòíîé þðèäè÷å-

ñêîé êîíñóëüòàöèè ãðàæäàí, êîòîðóþ

ïðîâîäèëè ñòóäåíòû — òàêèå ïðè¸ìû

ïîä íàáëþäåíèåì ïðåïîäàâàòåëåé ïðî-

õîäÿò çäåñü, à òàêæå íà áàçå ïðîêóðàòó-

ðû ãîðîäà Íîâîñèáèðñêà, ðåãóëÿðíî. Ýòî

ïîìîãàåò áóäóùèì þðèñòàì íàêàïëè-

âàòü îïûò.

— Ñòóäåíòû ÍÞÈ ÷àñòî áûâàþò íà

êðóãëûõ ñòîëàõ è çàñåäàíèÿõ Ýêñïåðòíî-

ãî ñîâåòà, ïîìîãàþò íàì ïðîâîäèòü ñî-

öèîëîãè÷åñêèå îïðîñû ïî ðàçíûì òåìàì,

ïðîõîäÿò ïðàêòèêó â àïïàðàòå Óïîëíîìî-

÷åííîãî, — ðàññêàçûâàåò Íèíà Øàëàáàå-

âà. — Èíîãäà îíè ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â

ïîäãîòîâêå íàøèõ ïàìÿòîê äëÿ íàñåëå-

íèÿ, ïðîáóþò ïðèìåíèòü ñâîè çíàíèÿ â

äåëå. Ñòóäåíòû àêòèâíî îòçûâàþòñÿ íà

êîíêóðñû òâîð÷åñêèõ ðàáîò ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà, êîòîðûå ìû óñòðàèâàåì. À ÿ

ó÷àñòâóþ â ìåðîïðèÿòèÿõ èíñòèòóòà —

êèíîôåñòèâàëå ïî êðèìèíàëèñòèêå «Çî-

ëîòîé ñëåä», êîíôåðåíöèÿõ.

Íà ýòîò ðàç êîíñóëüòàòèâíûé ïðè¸ì

íå áûë ìíîãîëþäíûì — ïðèøëà îäíà

ïîæèëàÿ æåíùèíà, êîòîðóþ ïðåñëåäóþò

êîëëåêòîðû ïî óæå ïîãàøåííûì êðå-

äèòàì. Ñòóäåíòû âûñëóøàëè ïîñåòèòåëü-

íèöó è äàëè åé ðàçúÿñíåíèÿ, êóäà îáðà-

òèòüñÿ è êàê äåéñòâîâàòü.

18:30

Ðàáî÷èé äåíü Óïîëíîìî÷åííîãî çà-

êîí÷åí, Íèíà Øàëàáàåâà åäåò äîìîé. Íî

òàêîå îêîí÷àíèå ðàáîòû äëÿ Íèíû Íè-

êîëàåâíû — ÿâëåíèå íå÷àñòîå.

— Áûâàåò, ÷òî ðàáîòàþ è äî âîñüìè, è

äî äåâÿòè âå÷åðà. Îñîáåííî âî âðåìÿ

âûåçäîâ. Îäèí ðàç â Òàòàðñêå çà äåíü

ïðèíÿëè 46 ÷åëîâåê. Ïðåäëàãàëè ñäåëàòü

ïåðåðûâ õîòÿ áû íà ÷àé, íî áûëî íå äî

òîãî — ëþäè æå æäóò, — ðàññêàçûâàåò

Íèíà Øàëàáàåâà.

À ìåæäó òåì óæå ôîðìèðóåòñÿ ïëàí

íà ñëåäóþùóþ íåäåëþ. «Â ïîíåäåëüíèê

åäåì â Âåðõ-Òóëó, â ñðåäó — â ÑÈÇÎ», —

äà¸ò îíà óêàçàíèÿ âîäèòåëþ. Îñòàíàâëè-

âàòüñÿ íåêîãäà: êàæäûé äåíü ïðèíîñèò ñ

ñîáîé íîâûå ïðîáëåìû, êîòîðûå òðåáóþò

âìåøàòåëüñòâà Óïîëíîìî÷åííîãî ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè — ìèíèàòþðíîé æåíùèíû ñî

ñòàëüíûì õàðàêòåðîì.
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Òàê, íà âûåçäíîì ïðè¸ìå Óïîëíîìî-

÷åííîãî â Ñåâåðíîì ðàéîíå ê Íèíå Íè-

êîëàåâíå îáðàòèëàñü ãðàæäàíêà Ç. ñ

ïðîñüáîé î ïîìîùè â ïðîâåäåíèè ÌÐÒ

ãîëîâíîãî ìîçãà è øåéíîãî îòäåëà ïî-

çâîíî÷íèêà. Ðàíåå Ç. óæå äâàæäû çà ñâîé

ñ÷¸ò ïðîâîäèëà ÌÐÒ è ïðîñèëà ïðåäîñ-

òàâèòü åé êâîòó íà î÷åðåäíîå èññëåäîâà-

íèå. Îáðàùåíèå áûëî íàïðàâëåíî Óïîë-

íîìî÷åííûì â îáëàñòíîé ìèíçäðàâ, îò-

êóäà âñêîðå ïðèø¸ë îòâåò î òîì, ÷òî ÌÐÒ

ãðàæäàíêå ïðîâåäåíî, à ãëàâíîìó âðà÷ó

Ñåâåðíîé ÖÐÁ óêàçàíî íà íåîáõîäè-

ìîñòü óñèëåíèÿ êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíè-

åì ñðîêîâ ïðîâåäåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèé.

Àíàëîãè÷íûé ñëó÷àé èìåë ìåñòî è â

Íîâîñèáèðñêå. Ãðàæäàíèí Ê. ïðîñèë ïî-

ìî÷ü ñ ïðîâåäåíèåì ÌÐÒ ãîëîâíîãî ìîç-

ãà ñâîåìó ñûíó Ä., êîòîðîìó èññëåäîâà-

íèÿ áûëè íåîáõîäèìû äëÿ ïðåäîñòàâëå-

íèÿ â ôåäåðàëüíûé íåéðîõèðóðãè÷åñêèé

öåíòð. Ðåøàëñÿ âîïðîñ î õèðóðãè÷åñêîì

âìåøàòåëüñòâå. Àëãîðèòì äåéñòâèé Óïîë-

íîìî÷åííîãî â î÷åðåäíîé ðàç ïîêàçàë

ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü: îáðàùåíèå â ìèí-

çäðàâ, ïðîâåäåíèå ÌÐÒ ãðàæäàíèíó Ä. è

ðåêîìåíäàöèè, êóäà îáðàùàòüñÿ â ñëó-

÷àå íåîáõîäèìîñòè.

Ñ ïðîáëåìîé îáåñïå÷åíèÿ ëüãîòíû-

ìè ëåêàðñòâàìè ê Óïîëíîìî÷åííîìó îá-

ðàòèëñÿ ãðàæäàíèí Â. Åãî æåíà íàõîäè-

ëàñü â òÿæ¸ëîì ñîñòîÿíèè ïîñëå îïåðà-

öèè è íóæäàëàñü â ëåêàðñòâàõ â ñîîòâå-

òñòâèè ñ å¸ êëèíè÷åñêèìè íàçíà÷åíèÿ-

ìè. Çàÿâèòåëü îáðàùàëñÿ â ïîëèêëèíèêó

ê îòâåòñòâåííîìó ëèöó, îäíàêî ïîëó÷èë

îòêàç. Îí îáúÿñíèë, ÷òî ïîñêîëüêó ÿâëÿ-

åòñÿ ïåíñèîíåðîì è íå ðàáîòàåò, òî íå

ìîæåò ñàì ïðèîáðåñòè ëåêàðñòâà. Îáðà-

ùåíèå áûëî íàïðàâëåíî â ìèíçäðàâ.

Îòâåò ãëàñèë, ÷òî ãëàâíîìó âðà÷ó Íîâî-

ñèáèðñêîé êëèíè÷åñêîé öåíòðàëüíîé

ðàéîííîé áîëüíèöû ïî ôàêòó íåñâîåâ-

ðåìåííîãî îáåñïå÷åíèÿ ñóïðóãè Â. ëå-

êàðñòâàìè íàïðàâëåíî ïèñüìî î íåäî-

ïóùåíèè íàðóøåíèé è óñèëåíèè ëè÷íî-

ãî êîíòðîëÿ çà ëüãîòíûì ëåêàðñòâåííûì

îáåñïå÷åíèåì. Ïîëó÷àåòñÿ, òîëüêî ïîñëå

îáðàùåíèÿ Óïîëíîìî÷åííîãî áîëüíóþ

æåíùèíó îáåñïå÷èëè íåîáõîäèìûìè

ëåêàðñòâàìè.

Ïîðîé è â ñòàöèîíàð ìîæíî ïîïàñòü

òîëüêî ÷åðåç îáðàùåíèå ê Óïîëíîìî÷åí-

íîìó. Ãðàæäàíêà Ì. ïðîñèëà Íèíó Øàëà-

áàåâó îêàçàòü ñîäåéñòâèå â ïîëó÷åíèè

ñòàöèîíàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â

ðåâìàòîëîãè÷åñêîì îòäåëåíèè è ïðî-

õîæäåíèè îáñëåäîâàíèé äëÿ îïåðàòèâ-

íîãî ëå÷åíèÿ. Âíîâü îáðàùåíèå â ìèí-

çäðàâ îáëàñòè — è çàÿâèòåëüíèöå îðãà-

íèçîâàíà ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü â ãîðîä-

ñêîé ïîëèêëèíèêå ¹16: æåíùèíó îñìîò-

ðåëà âðà÷åáíàÿ êîìèññèÿ, åé îïðåäåëåíà

òàêòèêà ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ìå-

ðîïðèÿòèé, â òîì ÷èñëå çàïëàíèðîâàíî

ëå÷åíèå â òåðàïåâòè÷åñêîì ñòàöèîíàðå

è ðåàáèëèòàöèÿ â îòäåëåíèè âîññòàíîâè-

òåëüíîé ìåäèöèíû.

Åù¸ ïðèìåð. Æèòåëüíèöà Óñòü-Òàðê-

ñêîãî ðàéîíà ïðîñèëà ïîìî÷ü ñ ïåðåâî-

äîì å¸ ìóæà èç Óñòü-Òàðêñêîé ÖÐÁ â îá-

ëàñòíóþ êëèíè÷åñêóþ áîëüíèöó. Ïî ðå-

çóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ ïèñüìà Óïîëíî-

ìî÷åííîãî ìèíèñòðó çäðàâîîõðàíåíèÿ

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ìóæ÷èíà ãîñïè-

òàëèçèðîâàí â îòäåëåíèå òîðàêàëüíîé

õèðóðãèè îáëáîëüíèöû.

Ðàáîòà áåç ìåëî÷åé
Íà âîññòàíîâëåíèå íàðóøåííûõ ïðàâ ÷åëîâåêà ó Óïîëíîìî÷åííîãî è åãî êîìàíäû óõîäèò ðàçíîå âðåìÿ:

îäèí âîïðîñ ðåøàåòñÿ çà íåñêîëüêî äíåé, íà ðåøåíèå äðóãîãî òðåáóþòñÿ ìåñÿöû è äàæå ãîäû.

Íî è â òåõ è äðóãèõ ñëó÷àÿõ êîíòðîëü íàä ðåøåíèåì ïðîáëåìû íå îñëàáåâàåò, ïîêà â äåëå

íå ïîñòàâëåíà òî÷êà. Íåò â ðàáîòå Óïîëíîìî÷åííîãî ìåëî÷åé! Ïðèâåä¸ì ðÿä ïðèìåðîâ

èç ïðàêòèêè çàùèòû ïðàâ çà 2016-é, 2017-é è 2018 ãîä.

Ïðîñüáû î ïîìîùè â ïîëó÷åíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè –

îäíè èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàí¸ííûõ â ïðàêòèêå îìáóäñìåíà.

Åñëè äàæå æèòåëè Íîâîñèáèðñêà íå âñåãäà ìîãóò ñàìè äîáèòüñÿ

îêàçàíèÿ èì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ÷òî æå ãîâîðèòü îá îñóæä¸ííûõ

è îòáûâàþùèõ íàêàçàíèå ãðàæäàíàõ.

Ê Óïîëíîìî÷åííîìó îáðàòèëàñü

ãðàæäàíêà Ã., êîòîðàÿ ðàññêàçàëà, ÷òî

îñóæä¸ííîìó Á., ñîäåðæàùåìóñÿ â

ÑÈÇÎ-1, îòêàçûâàþò â ìåäèöèíñêîé ïî-

ìîùè. Á. èìååò çàáîëåâàíèå ïîÿñíè÷íîãî

îòäåëà ïîçâîíêîâ, ñîñòîÿíèå åãî çäî-

ðîâüÿ ñóùåñòâåííî óõóäøèëîñü, íî íà

ïðîñüáû îêàçàòü åìó ìåäèöèíñêóþ ïî-

ìîùü ñîòðóäíèêè ìåäèêî-ñàíèòàðíîé

÷àñòè ÑÈÇÎ-1 íå ðåàãèðóþò. Îñóæä¸ííûé

Á. óæå íå âñòà¸ò ñ êðîâàòè è íå ìîæåò ñà-

ìîñòîÿòåëüíî ïåðåäâèãàòüñÿ ïî êàìåðå.

Óïîëíîìî÷åííûì íàïðàâëåíî îáðàùå-

íèå â ÔÊÓÇ ÌÑ×-54 ÔÑÈÍ Ðîññèè äëÿ

ïðèíÿòèÿ ìåð. Â õîäå ïðîâåðêè äîâîäû

æåíùèíû ïîäòâåðäèëèñü: ïðàâà îñóæ-

ä¸ííîãî Á. áûëè íàðóøåíû, ñîòðóäíèêè

ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ÷àñòè ÑÈÇÎ-1 íå íà-

ïðàâèëè åãî íà ÌÐÒ ïîÿñíè÷íîãî îòäåëà

ïîçâîíêîâ, íàçíà÷åííóþ âðà÷îì- íåâðî-

ëîãîì äëÿ âûÿâëåíèÿ áîëåâûõ î÷àãîâ è

íàçíà÷åíèÿ ëå÷åíèÿ. Òîëüêî ïîñëå îáðà-

ùåíèÿ Óïîëíîìî÷åííîãî îñóæä¸ííîìó

ïðîâåäåíî íåîáõîäèìîå îáñëåäîâàíèå.
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Áåç íàñòîé÷èâîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî

òàê è íå ïîëó÷èë áû ìåäèöèíñêóþ ïî-

ìîùü îñóæä¸ííûé, ñîäåðæàâøèéñÿ â

ÈÊ-13 ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî ÍÑÎ. Çà íåãî

ïðîñèëà ãðàæäàíêà Ê. Îíà ðàññêàçàëà, ÷òî

îñóæä¸ííûé Ã. èìååò ìíîæåñòâî õðîíè-

÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, ñîñòîÿíèå åãî çäî-

ðîâüÿ â êîëîíèè çàìåòíî óõóäøèëîñü, íî

íà åãî ïðîñüáû îêàçàòü ìåäèöèíñêóþ ïî-

ìîùü ñîòðóäíèêè ìåäèêî-ñàíèòàðíîé

÷àñòè êîëîíèè íå ðåàãèðóþò. Óïîëíîìî-

÷åííûé íàïðàâèëà îáðàùåíèå â òåððèòî-

ðèàëüíûé îðãàí Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî

ÍÑÎ.

Â õîäå ïðîâåðêè Ðîñçäðàâíàäçîðà

äîâîäû ãðàæäàíèíà Ã. ïîäòâåðäèëèñü.

Ñîòðóäíèêè ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ÷àñòè

íå èñïîëíÿëè ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäà-

öèè ïî ëå÷åíèþ õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâà-

íèé îñóæä¸ííîãî. Â ðåçóëüòàòå îñóæ-

ä¸ííîìó Ã. áûëà îêàçàíà ìåäèöèíñêàÿ

ïîìîùü â ñîîòâåòñòâèè ñ íàçíà÷åííûì

åìó ëå÷åíèåì.

Íàïðèìåð, â àäðåñ Óïîëíîìî÷åííî-

ãî ïîñòóïàëè ìíîãî÷èñëåííûå æàëîáû îò

îñóæä¸ííûõ î íåêà÷åñòâåííîì îêàçàíèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ÈÊ-2 ÃÓÔÑÈÍ

Ðîññèè ïî ÍÑÎ è î íàðóøåíèè óñëîâèé

ñîäåðæàíèÿ. Â èþíå 2015 ãîäà Óïîëíî-

ìî÷åííûé è ñîòðóäíèê àïïàðàòà âûåçæà-

ëè òóäà è îñìîòðåëè êîðïóñ, â êîòîðîì

îòáûâàþò íàêàçàíèÿ èíâàëèäû ðàçëè÷-

íûõ êàòåãîðèé è áîëüíûå îñóæä¸ííûå.

Íåêîòîðûå ôàêòû, î êîòîðûõ ïèñàëè

çàÿâèòåëè, íàøëè ñâî¸ ïîäòâåðæäåíèå, à

èìåííî: ïîòîëîê â êîðïóñå äåéñòâèòåëü-

íî èìåë ñëåäû ïðîòåêàíèÿ îò äîæäÿ, à

ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ÷àñòè òðåáóåòñÿ êîñ-

ìåòè÷åñêèé ðåìîíò.

Êðîìå òîãî, Óïîëíîìî÷åííûé ïðèíÿ-

ëà 9 îñóæä¸ííûõ, êîòîðûå æàëîâàëèñü

íà òî, ÷òî èõ íå íàïðàâëÿþò íà ìåäè-

êî-ñîöèàëüíóþ ýêñïåðòèçó, íå äàþò äèå-

òè÷åñêîãî ïèòàíèÿ, íå ñîáëþäàþò íîðìû

æèëîé ïëîùàäè íà êàæäîãî îñóæä¸ííî-

ãî. Òàê, îñóæä¸ííûé Ñ. ðàññêàçàë, ÷òî åìó

íåîáõîäèì îñìîòð õèðóðãà, îäíàêî 4 ìå-

ñÿöà åìó â ýòîì îòêàçûâàþò. Îñóæä¸í-

íûé À. ñîîáùèë, ÷òî äîëãîå âðåìÿ åìó

îòêàçûâàþò â ïðîâåäåíèè ÌÐÒ ãîëîâíîãî

ìîçãà.

Èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ ïîåçäêè

áûëà íàïðàâëåíà â ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè è ÔÊÓÇ ÌÑ×-54

ÔÑÈÍ Ðîññèè. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðå-

íèÿ ïèñüìà Óïîëíîìî÷åííîãî îñóæä¸í-

íûå, íóæäàâøèåñÿ â îñìîòðå óçêèõ ñïå-

öèàëèñòîâ, áûëè îñìîòðåíû õèðóðãîì è

íåâðîëîãîì, è áûë ïîäãîòîâëåí ëîêàëü-

íî-ñìåòíûé ðàñ÷¸ò íà ïðîâåäåíèå êàïðå-

ìîíòà êðîâëè â çäàíèè óïîìÿíóòîãî êîð-

ïóñà. Êàïèòàëüíûé ðåìîíò áûë âêëþ÷¸í â

ïðîåêò ïðîãðàììû ïî êàïèòàëüíûì è òå-

êóùèì ðåìîíòàì íà 2016 ãîä çà ñ÷¸ò ôå-

äåðàëüíîãî áþäæåòà. Êðîìå òîãî, áûëî

çàïëàíèðîâàíî ïðîâåäåíèå òåêóùåãî ðå-

ìîíòà â êîðèäîðå ìåäèöèíñêîé ÷àñòè. (Íà

ìîìåíò ïîäãîòîâêè ñïåöèàëüíîãî âûïóñ-

êà Àëüìàíàõà âñå çàïëàíèðîâàííûå ðàáî-

òû áûëè óæå çàâåðøåíû.)

Ðåçóëüòàòèâíî ïðîøëî è ïîñåùåíèå

Óïîëíîìî÷åííûì ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà

ÈÊ-3 ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé

îáëàñòè.

Â ôåâðàëå 2016 ãîäà Íèíà Øàëàáàå-

âà âìåñòå ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðîêóðàòó-

ðû è îáùåñòâåííîé íàáëþäàòåëüíîé êî-

ìèññèè ïðîâåðèëè óñëîâèÿ ñîäåðæàíèÿ

îñóæä¸ííûõ ãðàæäàí â èñïðàâèòåëüíîé

êîëîíèè ¹3. Ïðè îñìîòðå ïîìåùåíèé

îòðÿäîâ ¹7, 9, 10, 11, 12 è 13 áûëè âûÿâ-

ëåíû íàðóøåíèÿ óñëîâèé ñîäåðæàíèÿ

îñóæä¸ííûõ ãðàæäàí. Çäàíèþ, â êîòîðîì

ðàñïîëîæåíû îòðÿäû ¹11, 12 è 13, áûë

íåîáõîäèì ñðî÷íûé êàïèòàëüíûé ðå-

ìîíò. Ïîñëå âèçèòà â êîëîíèþ â àäðåñ

ÃÓÑÔÈÍ Ðîññèè ïî Íîâîñèáèðñêîé îá-

ëàñòè Óïîëíîìî÷åííûé íàïðàâèëà ïèñü-

ìî ñ óêàçàíèåì âñåõ çàìå÷àíèé, îáíàðó-

æåííûõ ïðè ïðîâåðêå. Áûë ïîëó÷åí ïîä-

ðîáíûé îòâåò, â êîòîðîì ðóêîâîäñòâî

ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî ÍÑÎ ïðîèíôîðìèðî-

âàëî îìáóäñìåíà, ÷òî â ïðîåêòå ïðî-

ãðàììû êàïèòàëüíûõ è òåêóùèõ ðåìîí-

òîâ îáúåêòîâ ÈÊ-3 íà 2016 ãîä çàïëàíè-

ðîâàí öåëûé ðÿä ðàáîò, ñðåäè êîòîðûõ

êàïðåìîíò âíóòðåííèõ èíæåíåðíûõ ñå-

òåé Ì×Ñ, îòðÿäà ¹6, êîìíàòû õðàíåíèÿ

îðóæèÿ, êðîâëè ñòîëîâîé è ðåìîíò äðó-

ãèõ ïîìåùåíèé è ñèñòåì.

Äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ òðàâìàòèçìà

÷àñòü äâóõúÿðóñíûõ êðîâàòåé ñêðåïëåíà

ìåæäó ñîáîé ñâàðî÷íûì øâîì. Â îòðÿäå

¹10 óñòàíîâëåíà âåøàëêà äëÿ îäåæäû.

Âûäåëåíî 249 ïðèêðîâàòíûõ òóìáî÷åê è

100 òàáóðåòîâ. Äëÿ çàìåíû êðîâàòåé ñ

èñò¸êøèì ñðîêîì ýêñïëóàòàöèè, à òàêæå

íåïðèãîäíûõ ê ýêñïëóàòàöèè â ó÷ðåæäå-

íèå ïîñòàâëåíî 53 äâóõúÿðóñíûõ êðîâà-

òè. Â ñòîëîâîé îáíîâëåíî ìåíþ, â æèëûõ

ñåêöèÿõ îòðÿäîâ óñòàíîâëåíû òåðìîìåò-

ðû. Äëÿ óñòðàíåíèÿ çàìå÷àíèé ïî îñâå-

òèòåëüíûì ïðèáîðàì, ýëåêòðè÷åñêèì

ïðîâîäàì è ëàìïàì íàêàëèâàíèÿ ó÷ðåæ-

äåíèþ âûäåëåíû áþäæåòíûå ñðåäñòâà â

ñóììå 200 òûñÿ÷ ðóáëåé. Óñòðàíåíèå çà-

ìå÷àíèé Íèíà Íèêîëàåâíà äåðæàëà íà

êîíòðîëå.

Îìáóäñìåí íèêîãäà íå îñòà¸òñÿ ðàâíîäóøíûì ê ïðîáëåìàì ãðàæäàí,

êîòîðûå êîãäà-òî â ñâîåé æèçíè îñòóïèëèñü.

Ñ íàðóøåíèÿìè óñëîâèé ñîäåðæàíèÿ ïîä ñòðàæåé Íèíå Øàëàáàåâîé

ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ è â èçîëÿòîðàõ âðåìåííîãî ñîäåðæàíèÿ

çàäåðæàííûõ, ïîäîçðåâàåìûõ è îáâèíÿåìûõ.

Òàê, 20-ãî, 21-ãî è 23 ìàðòà

2018 ãîäà Óïîëíîìî÷åííûé ïî ïðàâàì

÷åëîâåêà ïðîâîäèëà ïðîâåðêó â èçîëÿòî-

ðàõ âðåìåííîãî ñîäåðæàíèÿ (ÈÂÑ) îòäå-

ëà ÌÂÄ Ðîññèè ïî Êóïèíñêîìó ðàéîíó,

îòäåëà ïîëèöèè «Áàãàíñêîå» Ìåæìóíè-

öèïàëüíîãî îòäåëà ÌÂÄ Ðîññèè «Êàðà-

ñóêñêèé» è Ìåæìóíèöèïàëüíîãî îòäåëà

ÌÂÄ Ðîññèè «Êàðàñóêñêèé».

Â õîäå ïðîâåðîê áûëè âûÿâëåíû íà-

ðóøåíèÿ óñëîâèé ñîäåðæàíèÿ ãðàæäàí. Â

àäðåñ ðóêîâîäèòåëÿ ÃÓ ÌÂÄ Ðîññèè ïî

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè îìáóäñìåí íà-

ïðàâèëà ïèñüìî î íåîáõîäèìîñòè ïðîâå-

äåíèÿ â ÈÂÑ Êóïèíñêîãî ðàéîíà êàïè-

òàëüíîãî ðåìîíòà, à â ÈÂÑ Ìåæìóíèöè-

ïàëüíîãî îòäåëà ÌÂÄ Ðîññèè «Êàðàñóê-

ñêèé» — êîñìåòè÷åñêîãî ðåìîíòà è

óñòðàíåíèè íàðóøåíèé.

Íà îñíîâàíèè ïèñüìà Óïîëíîìî÷åí-

íîãî óæå ñîòðóäíèêè ÃÓ ÌÂÄ Ðîññèè ïî

Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ïðîâåðèëè ñâîè

ïîäðàçäåëåíèÿ, è âñå íàðóøåíèÿ, íå òðå-

áóþùèå ôèíàíñîâûõ çàòðàò, áûëè óñò-
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ðàíåíû ñðàçó â õîäå ïðîâåðêè. Äëÿ îð-

ãàíèçàöèè ñòèðêè, äåçèíôåêöèè è ïðî-

æàðêè ïîñòåëüíûõ ïðèíàäëåæíîñòåé

ÎÌÂÄ Ðîññèè ïî Êóïèíñêîìó ðàéîíó è

ÌÎ ÌÂÄ Ðîññèè «Êàðàñóêñêèé» çàêëþ÷å-

íû ãîñêîíòðàêòû íà îêàçàíèå ýòèõ óñëóã.

Èíôîðìàöèÿ îá Óïîëíîìî÷åííîì ïî

ïðàâàì ÷åëîâåêà ðàçìåùåíà íà èíôîð-

ìàöèîííûõ ñòåíäàõ è íà ñòåíàõ ó äâåðåé

êàìåð ÈÂÑ. Ðóêîâîäñòâîì ÎÌÂÄ Ðîññèè

ïî Êóïèíñêîìó ðàéîíó è ÌÎ ÌÂÄ Ðîññèè

«Êàðàñóêñêèé» ïîäãîòîâëåíû è ïðåä-

ñòàâëåíû â ÃÓ ÌÂÄ Ðîññèè ïî ÍÑÎ íåîá-

õîäèìûå ðàñ÷¸òû íà ïðîâåäåíèå ðåìîí-

òíûõ ðàáîò â ïîìåùåíèÿõ ÈÂÑ, à òàêæå

íà ïðèîáðåòåíèå íåäîñòàþùåãî èíâåí-

òàðÿ äëÿ îáîðóäîâàíèÿ êàìåð è ìåäè-

öèíñêèõ ïîìåùåíèé. Ïîñëå ðàññìîòðå-

íèÿ ïðåäñòàâëåííûõ ðàñ÷¸òîâ è èìåþ-

ùèõñÿ âîçìîæíîñòåé íà 2018 ãîä áûëè

çàïëàíèðîâàíû è ðåìîíòíûå ðàáîòû ïî-

ìåùåíèé ÈÂÑ, è ïðèîáðåòåíèå

èíâåíòàðÿ.

Òàê, îäíàæäû ê Íèíå Íèêîëàåâíå

îáðàòèëàñü ìàìà ðåá¸íêà-èíâàëèäà ñ

æàëîáîé íà òî, ÷òî íàðóøåíèå ïðàâèë

ïàðêîâêè ïîâëåêëî íàðóøåíèå ïðàâ å¸

ðåá¸íêà. Ìîëîäàÿ æåíùèíà ïðèøëà ñ

æàëîáîé íà ðåøåíèå èíñïåêòîðà ÃÈÁÄÄ

è ðàññêàçàëà, ÷òî äëÿ ïåðåâîçêè ñûíà,

èíâàëèäà-êîëÿñî÷íèêà, îíà èñïîëüçóåò

àâòîìîáèëü ñ óñòàíîâëåííûì çíàêîì

«Èíâàëèä». 19 ôåâðàëÿ 2018 ãîäà îíà

âìåñòå ñ ðåá¸íêîì ïðèåõàëà íà âñòðå÷ó

ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè îáùåñòâåííîé îðãà-

íèçàöèè ïî âîïðîñó ëå÷åíèÿ å¸ ðåá¸íêà

è ïîïûòàëàñü ïðèïàðêîâàòü àâòîìîáèëü.

Èç-çà òîãî, ÷òî ìåñòî, ïðåäíàçíà÷åííîå

äëÿ ïàðêîâêè àâòîìîáèëÿ ñî çíàêîì

«Èíâàëèä», áûëî çàíÿòî àâòîìîáèëåì

áåç çíàêà, æåíùèíà ïðèïàðêîâàëàñü â

äðóãîì ìåñòå. ×åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ å¸

àâòîìîáèëü áûë ýâàêóèðîâàí, îäíàêî àâ-

òîìîáèëü áåç çíàêà «Èíâàëèä», ñïîêîé-

íî ñòîÿë íà ïðåæíåì ìåñòå. Æåíùèíà çà-

ïëàòèëà øòðàô 1 000 ðóáëåé è íå îñïà-

ðèâàëà ñâîþ âèíó â ÷àñòè íàðóøåíèÿ

ïðàâèë äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, íî ïîÿñíÿ-

ëà, ÷òî íàðóøåíèå ñ å¸ ñòîðîíû áûëî âû-

íóæäåííûì.

Óïîëíîìî÷åííûé íàïðàâèëà ïèñüìî

â àäðåñ ðóêîâîäèòåëÿ ÃÈÁÄÄ ñ ïðîñüáîé

äàòü îöåíêó äåéñòâèÿì ñîòðóäíèêîâ

ÃÈÁÄÄ íà ïðåäìåò ïåðâîî÷åð¸äíîñòè

ýâàêóàöèè àâòîìîáèëåé, ïðèïàðêîâàí-

íûõ â íåïîëîæåííûõ ìåñòàõ. Â ðåçóëüòà-

òå ïîñòàíîâëåíèå ïî äåëó îá àäìèíèñò-

ðàòèâíîì ïðàâîíàðóøåíèè â îòíîøåíèè

çàÿâèòåëüíèöû áûëî îòìåíåíî, à ëè÷íî-

ìó ñîñòàâó ÃÈÁÄÄ äîâåäåíà èíôîðìàöèÿ

î ïåðâîî÷åð¸äíîñòè çàäåðæàíèÿ òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâ â ìåñòàõ îñòàíîâêè,

ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïàðêîâêè àâòîìî-

áèëåé ñî çíàêîì «Èíâàëèä».

Íà íàðóøåíèå ïðàâ ñâîåé äî÷åðè,

êîòîðàÿ òàêæå ÿâëÿåòñÿ èíâàëèäîì-êîëÿ-

ñî÷íèêîì, æàëîâàëàñü îìáóäñìåíó è æè-

òåëüíèöà ð. ï. Ìîøêîâî. Æåíùèíà ïèñà-

ëà, ÷òî äâå êîëÿñêè, ïðåäîñòàâëåííûå å¸

äî÷êå — ïðîãóëî÷íàÿ è êîìíàòíàÿ, — äå-

âî÷êå óæå íå ïîäõîäÿò: îíà èõ «ïåðåðîñ-

ëà». Êóïèòü ïîäõîäÿùåå êðåñëî-êîëÿñêó

æåíùèíà ñàìà íå ìîæåò. Êðîìå òîãî,

áîëüøèå òðóäíîñòè ìàìà ñ äî÷êîé èñïû-

òûâàþò ïðè ïåðåäâèæåíèè â ïîäúåçäå

äîìà.

Íèíà Íèêîëàåâíà îáðàòèëàñü ñ

ïèñüìàìè â Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâà-

íèÿ è äåïóòàòàì Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîá-

ðàíèÿ ïî èçáèðàòåëüíîìó îêðóãó, â êîòî-

ðûé âõîäèò Ìîøêîâî. Ïîñëå ýòèõ ïèñåì

àäìèíèñòðàöèÿ Ìîøêîâñêîãî ðàéîíà è

ð. ï. Ìîøêîâî íà÷àëè èñêàòü ñðåäñòâà íà

óñòðîéñòâî ïàíäóñà. Ê ðåøåíèþ ïðîáëå-

ìû ïðèñîåäèíèëñÿ äåïóòàò Çàêñîáðàíèÿ

Âàëåðèé Èëüåíêî, è âñêîðå äëÿ äåâî÷êè

áûë ñìîíòèðîâàí ñïåöèàëüíûé îòêèä-

íîé ïàíäóñ è ïðåäîñòàâëåíà íîâàÿ êî-

ëÿñêà â ñîîòâåòñòâèè ñ å¸ ðîñòîì è âå-

ñîì. Êðîìå òîãî, â ïîäúåçäå çàìåíèëè

ïîë, ïðèîáðåëè íîâóþ âõîäíóþ äâåðü è

óñòàíîâèëè íîâûé äâåðíîé áëîê.

Êàê-òî ðàç Íèíå Íèêîëàåâíå ïðè-

øëîñü ðàçáèðàòüñÿ ñ æàëîáîé ãðàæäàíè-

íà íà ÷àñòíûé íàðêîëîãè÷åñêèé ðåàáè-

ëèòàöèîííûé öåíòð. Áûëè çàäåéñòâîâà-

íû ïðîêóðîðû Öåíòðàëüíîãî è Êèðîâ-

ñêîãî ðàéîíîâ, ñîòðóäíèêè ïîæàðíîãî,

ýïèäåìèîëîãè÷åñêîãî íàäçîðîâ, çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ïîëèöèè. Â ðåçóëüòàòå êîì-

ïëåêñíîé ïðîâåðêè âûÿâëåíû íàðóøå-

íèÿ ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîãî çà-

êîíîäàòåëüñòâà, òðåáîâàíèÿ ïî ðåãèñòðà-

öèè ãðàæäàí, ïðîõîäÿùèõ ðåàáèëèòà-

öèþ, è èñïîëüçîâàíèå æèëîãî çäàíèÿ íå

ïî íàçíà÷åíèþ. Âîçáóæäåíî òðè äåëà îá

àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ.

Áûâàåò, ÷òî çà çàùèòîé ñâîèõ ïðàâ ê

Íèíå Øàëàáàåâîé îáðàùàåòñÿ ñðàçó öå-

ëàÿ ãðóïïà. Îäíàæäû ê îìáóäñìåíó ïî-

ñòóïèëî êîëëåêòèâíîå îáðàùåíèå æèëü-

öîâ äîìà ¹100 ïî Êðàñíîìó ïðîñïåêòó,

êîòîðûå áûëè íåäîâîëüíû ðàçìåùåíèåì

íà ïåðâîì è âòîðîì ýòàæå èõ äîìà ñòî-

ìàòîëîãè÷åñêîé êëèíèêè. Ïî èõ ìíåíèþ,

êëèíèêà íàðóøàëà ñàíèòàðíûå òðåáîâà-

íèÿ. Äîâîäû çàÿâèòåëåé ÷àñòè÷íî ïîä-

òâåðäèëèñü. Ïîñëå ïèñüìà Óïîëíîìî÷åí-

íîãî íà «ìåñòî ñîáûòèé» âûåõàëè ñïåöè-

àëèñòû Ðîñïîòðåáíàäçîðà è óñòàíîâèëè,

÷òî êëèíèêà íå îáîðóäîâàëà ïàíäóñ äëÿ

ìàëîìîáèëüíûõ ãðàæäàí è îòñóòñòâóåò

âûòÿæêà, íåîáõîäèìàÿ ïðè ðàáîòå ñ æèä-

êèì àçîòîì. Êëèíèêà ïîëó÷èëà ïðåäïè-

ñàíèå, à ïîñêîëüêó âîâðåìÿ íàðóøåíèÿ

íå óñòðàíèëà, òî çàòåì åù¸ è øòðàô.

Êàê-òî ðàç äà÷íèêè ïîæàëîâàëèñü

îìáóäñìåíó íà ïðåäñåäàòåëÿ ñâîåãî ÑÍÒ,

êîòîðûé áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ îòêëþ÷èë

ïðîæèâàþùèì òàì ëþäÿì ýëåêòðè÷åñòâî.

Òàêèå äåéñòâèÿ ïðåäñåäàòåëÿ ïðèçíàíû

ïðîêóðàòóðîé, ïðîâîäèâøåé ïî ïèñüìó

Íèíû Íèêîëàåâíû ïðîâåðêó, íåçàêîííû-

ìè. Ïðè÷èíîé îòêëþ÷åíèÿ ïðåäñåäàòåëü

íàçâàë íåóïëàòó íåêîòîðûìè äà÷íèêàìè

ÑÍÒ ÷ëåíñêèõ è èíûõ âçíîñîâ. Ýëåêòðî-

ñíàáæåíèå ñàäîâûõ ó÷àñòêîâ â èòîãå

áûëî âîññòàíîâëåíî, íî ïîñêîëüêó ïðåä-

ñåäàòåëü ÑÍÒ òðåáîâàíèÿ ïðîêóðàòóðû î

íåçàìåäëèòåëüíîì ïîäêëþ÷åíèè ýëåê-

òðîñíàáæåíèÿ âûïîëíÿòü íå òîðîïèëñÿ,

òî «çàðàáîòàë» åù¸ è àäìèíèñòðàòèâíîå

ïðàâîíàðóøåíèå.

Ïðèõîäèëîñü îìáóäñìåíó îòïðàâ-

ëÿòü ïðîâåðêè äàæå íà ïðåäïðèÿòèå, ãäå

äåëàþò ïåëüìåíè. Ïî ñëîâàì çàÿâèòåëÿ,

äåëàþò èç âåñüìà ñîìíèòåëüíîãî ìÿñà è

â ïîëíîé àíòèñàíèòàðèè. Ïðàêòè÷åñêè

âñå ôàêòû èç îáðàùåíèÿ ïîäòâåðäèëèñü,

â îòíîøåíèè ôèðìû âîçáóæäåíî äåëî â

ñâÿçè ñ íàðóøåíèåì âåòåðèíàðíî-ñàíè-

òàðíûõ ïðàâèë çàãîòîâêè, õðàíåíèÿ è ðå-

àëèçàöèè ïðîäóêòîâ æèâîòíîâîäñòâà è

âûäàíî ïðåäïèñàíèå âûÿâëåííûå íàðó-

øåíèÿ óñòðàíèòü.

Â ïðàêòèêå îìáóäñìåíà ñëó÷àþòñÿ è óíèêàëüíûå,

íåòèïè÷íûå, íàðóøåíèÿ ïðàâ.
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Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà!

Â Ñîâåò ïðè Ïðåçèäåíòå ÐÔ ïî

ðàçâèòèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà

è ïðàâàì ÷åëîâåêà ïîñòóïèëà

Âàøà èíôîðìàöèÿ ïî ðåçóëüòàòàì

ïðîâåðêè ôàêòà ïðè÷èíåíèÿ òÿæ-

êîãî âðåäà çäîðîâüþ ãðàæäàíèíà

Ä., íàõîäÿùåãîñÿ â ÔÊÓ ÑÈÇÎ-1

ÃÓÔÑÈÍ Ðîññèè ïî íîâîñèáèð-

ñêîé îáëàñòè. Áëàãîäàðþ çà Âàøó

áîëüøóþ è îáñòîÿòåëüíóþ ðàáî-

òó, êîòîðàÿ ïîìîãëà âñêðûòü ãðó-

áûå íàðóøåíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà íå

òîëüêî â îòíîøåíèè Äæàëèëîâà

Ê. Ð., íî è äðóãèõ ëèö, íàõîäÿùèõ-

ñÿ â ìåñòàõ ëèøåíèÿ ñâîáîäû…

Ñ ãëóáîêèì óâàæåíèåì,

Ñîâåòíèê Ïðåçèäåíòà ÐÔ,

Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà Ì. À. Ôåäîòîâ

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Ðàé-

îííûé Ñîâåò âåòåðàíîâ âîéíû, òðóäà, âî-

åííîé ñëóæáû è ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ

îðãàíîâ Êîëûâàíñêîãî ðàéîíà ñåðäå÷íî

áëàãîäàðèò Âàñ çà ïîääåðæêó íàøåãî

ïðîåêòà «Ïàâøèì ãåðîÿì îò áëàãîäàð-

íûõ ïîòîìêîâ». Âû ïîíèìàåòå, íàñêîëüêî

âàæíî ñåãîäíÿ âåñòè ðàáîòó ñ ìîëîä¸-

æüþ â ýòîì íàïðàâëåíèè! Íàøà çàäà÷à —

ñäåëàòü âñ¸, ÷òîáû äåòè è âíóêè çíàëè è

ïîìíèëè î ïîäâèãàõ ñâîèõ îòöîâ è äåäîâ

â ãîäû Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû,

ãîðäèëèñü èìè… Ñïàñèáî çà òî, ÷òî ïðè

îãðîìíîé çàãðóæåííîñòè Âû íàøëè âðå-

ìÿ âûñëóøàòü íàñ è ïîääåðæàòü…

Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà âåòåðàíîâ

À. À. Àôàíàñüåâ

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Õî÷ó

âûðàçèòü ñëîâà áëàãîäàðíîñòè Âàì è âà-

øåé êîìàíäå çà ïîìîùü ìîåé ñåìüå, à

ãëàâíîå — ìîåìó îñîáåííîìó ñûíó Ïàâ-

ëèêó, êîòîðûé âûñòóïàë 9 Ìàÿ íà ïëîùà-

äè Ëåíèíà ñî ñòèõîòâîðåíèåì «Áàëëàäà

î ñûíå»! Ó÷àñòèå â òàêîì âàæíîì ìåðî-

ïðèÿòèè — áîëüøàÿ ÷åñòü äëÿ ñûíà è

âîçìîæíîñòü ñîöèàëèçàöèè â æèçíè ãî-

ðîäà. Ïàâåë ïîëó÷èë ïîëîæèòåëüíûå

âïå÷àòëåíèÿ îò ìåðîïðèÿòèÿ… Ñïàñèáî,

÷òî îòêëèêíóëèñü íà íàøó ïðîñüáó, ñìîã-

ëè ïðèâëå÷ü îðãàíèçàòîðîâ ïðàçäíèêà è

ïîêàçàòü ëþäÿì, ÷òî äåòè-èíâàëèäû —

ïîëíîïðàâíûå æèòåëè Íîâîñèáèðñêà.

Ñåìüÿ Íîñàåâûõ

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Âûðà-

æàþ ñâîè ñàìûå èñêðåííèå ñëîâà áëàãî-

äàðíîñòè! Âåäü òîëüêî áëàãîäàðÿ Âàøå-

ìó âìåøàòåëüñòâó ìîÿ äî÷ü íàêîíåö-òî

îêàçàëàñü äîìà ðÿäîì ñ ìîåé ñåñòðîé è

ìàìîé. Áîëüøîå ñïàñèáî, ÷òî íå îñòàâè-

ëè áåç âíèìàíèÿ ìîè æàëîáû... Îïåêà ãî-

ðîäà Áåðäñêà â êîðîòêèå ñðîêè äàëà ïî-

ëîæèòåëüíûé îòâåò è ïîäïèñàëà ðàçðå-

øåíèå ìîåé ñåñòðå âçÿòü ïîä îïåêó ìîþ

äî÷ü. Âû îòâåòñòâåííî ïîäõîäèòå ê ñâîåé

ðàáîòå è íå áðîñàåòå ÷åëîâåêà â áåäå…

Ãðàæäàíêà Ê., íàõîäÿùàÿñÿ ïîä àðåñòîì

â ÑÈÇÎ-1 Íîâîñèáèðñêà

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Îãðîì-

íîå ñïàñèáî Âàì çà ïîìîùü. Ïîñëå îáðà-

ùåíèÿ ê Âàì íàøó äîðîãó ïðîãðåéäèðî-

âàëè è ïðèâåëè â íîðìàëüíûé âèä. Ñåé-

÷àñ áóäåò ïðîâîäèòüñÿ è ðåìîíò íà íà-

øåì çëîïîëó÷íîì ó÷àñòêå. Òåïåðü è äåòè

â øêîëó ñìîãóò åçäèòü, è íàì äîáðàòüñÿ

äî ñîñåäíåãî ñåëà íå áóäåò ïðîáëåìîé.

Æèòåëè ñåëà Ïëîñêîå

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Êîìè-

òåò Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå

çäîðîâüÿ ðàññìîòðåë Âàøå îáðàùåíèå,

ñâÿçàííîå ñ âíåñåíèåì èçìåíåíèé â ÔÇ

«Îá îñíîâàõ îõðàíû çäîðîâüÿ ãðàæ-

äàí…» è áëàãîäàðèò Âàñ çà âûñêàçàííîå

ìíåíèå. Êîìèòåò ïî âîçìîæíîñòè ó÷ò¸ò

Âàøè ïðåäëîæåíèÿ ïðè ïîäãîòîâêå çàêî-

íîïðîåêòà ê ðàññìîòðåíèþ â ïåðâîì

÷òåíèè.

Ïðåäñåäàòåëü êîìèòåòà Ñ. È. Ôóðãàë

ß îáðàùàëàñü ê Âàì ïî ïîâîäó ñûíà,

îòáûâàþùåãî íàêàçàíèå â ÈÊ-21. Ïðîñèëà

ðàçîáðàòüñÿ è ïîìî÷ü ñ ëå÷åíèåì. Îãðîì-

íîå ñïàñèáî, ÷òî ïîìîãëè! Ñûíó ïîñòàâè-

ëè äèàãíîç è íàçíà÷èëè êóðñ ëå÷åíèÿ.

Ãðàæäàíêà Ê.

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà! Áîëü-

øîå ñïàñèáî çà èñ÷åðïûâàþùóþ êîí-

ñóëüòàöèþ ïî âîïðîñó îôîðìëåíèÿ çå-

ìåëüíîãî ó÷àñòêà. Âàø îòâåò ïîìîã ìíå

ðåøèòü ìîþ æèëèùíóþ ïðîáëåìó.

Ãðàæäàíèí Ì.

Íèíà Íèêîëàåâíà î÷åíü ïîìîãëà

íàøåé ñåìüå, ïîñëå òîãî êàê ìîé ñóïðóã

óïàë ñ êðûøè äâóõýòàæíîãî äîìà è ïî-

ëó÷èë ìíîæåñòâî ïåðåëîìîâ… Ñíà÷àëà

äîëãàÿ îïåðàöèÿ, ïîòîì ðåàíèìàöèÿ,

ñíîâà îïåðàöèÿ è äîëãàÿ ðåàáèëèòà-

öèÿ… Ñåé÷àñ íóæíî ñðî÷íî äåëàòü îïå-

ðàöèþ. Íî êâîò íåò. Ïî ñ÷àñòëèâîé ñëó-

÷àéíîñòè ìîé ñóïðóã ïîçíàêîìèëñÿ ñ

Íèíîé Íèêîëàåâíîé íà ïðè¸ìå ó äåïó-

òàòà Øåñòàêîâà Î. À., ãäå è ðåøèëñÿ íàø

âîïðîñ. Âñêîðå ìóæó äåëàþò îïåðàöèþ…

Äàé Áîã çäîðîâüÿ Íèíå Íèêîëàåâíå çà

å¸ äîáðûå äåëà.

Ñ óâàæåíèåì, ñåìüÿ Í.

Óâàæàåìàÿ Íèíà Íèêîëàåâíà!

Âûðàæàþ Âàì áëàãîäàðíîñòü çà

ëè÷íîå ó÷àñòèå â ðåøåíèè ïðî-

áëåì æèòåëåé ìèêðîðàéîíà «Þæ-

íî-×åìñêîé» â ðàìêàõ àêöèè

«Ïðàâîâîé ìàðàôîí äëÿ ïåíñèî-

íåðîâ». Èñêðåííå íàäåþñü íà ïðî-

äîëæåíèå íàøåãî ñîòðóäíè÷åñòâà.

Æåëàþ óñïåõîâ â íåë¸ãêîé, íî

æèçíåííî âàæíîé äëÿ îáùåñòâà

äåÿòåëüíîñòè.

Äåïóòàò Ñîâåòà äåïóòàòîâ

ãîðîäà Íîâîñèáèðñêà À. Ã. Ñàâåëüåâ

ÑÏÀÑÈÁÎ

«Âû íå áðîñàåòå

÷åëîâåêà â áåäå»
Íè ñ ÷åì íå ñðàâíèòü ðàäîñòü, êîòîðóþ èñïûòûâàåò ÷åëîâåê ïîñëå

òîãî, êàê ïîìîã äðóãîìó! Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ Íèíà Íèêîëàåâíà

Øàëàáàåâà — ñ÷àñòëèâûé ÷åëîâåê. Äà, îíà èçî äíÿ â äåíü âèäèò

ëþäñêîå ãîðå è íåóñòðîåííîñòü, ñë¸çû è îáèäû, íî, êîãäà óäà¸òñÿ

ïîìî÷ü, âèäèò â ãëàçàõ ëþäåé ðàäîñòü. È ñàìà ýòó ðàäîñòü

èñïûòûâàåò. Îñîáåííî — ïîëó÷àÿ òàêèå ïèñüìà, âûäåðæêè

èç êîòîðûõ ìû ïðåäñòàâëÿåì âàøåìó âíèìàíèþ.

ÏÐÅÇÓÌÏÖÈß ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÈ
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Ñâåòëàíà ÈÂÀÕÍÅÍÊÎ,

ãëàâíûé ñïåöèàëèñò:

— Ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé ÿ ïîçíàêî-

ìèëàñü â 2008 ãîäó, êîãäà ðàáîòàëà â ãî-

ðîäñêîé èçáèðàòåëüíîé êîìèññèè. Ïîçä-

íåå, â îáëèçáèðêîìå, ìû ðàáîòàëè áîëåå

òåñíî. Êîãäà å¸ èçáðàëè Óïîëíîìî÷åí-

íûì, Íèíà Íèêîëàåâíà ïðåäëîæèëà ìíå

äîëæíîñòü ãëàâíîãî ñïåöèàëèñòà. Ðàáî-

òàòü ñ íåé î÷åíü èíòåðåñíî, îíà íèêîãäà

íå îòêàçûâàåò â ïîìîùè, åñëè î ÷¸ì-òî å¸

ïîïðîñèòü. Ïî ñâîèì îáÿçàííîñòÿì ÿ ïîë-

íîñòüþ ñîïðîâîæäàþ äåÿòåëüíîñòü Íèíû

Íèêîëàåâíû, âåäó ëè÷íûé êàëåíäàðü,

ïèøó ïèñüìà, îòâå÷àþ íà òåëåôîííûå

çâîíêè. Îíà ðóêîâîäèòåëü î÷åíü âíèìà-

òåëüíûé, ýíåðãè÷íûé è ñïðàâåäëèâûé.

Åëåíà ÄÐÎÇÄÎÂÀ, êîíñóëüòàíò

îðãàíèçàöèîííî-êîíòðîëüíîãî îòäåëà:

— ß íà÷àëà ðàáîòàòü ñ Íèíîé Øàëà-

áàåâîé â 2010 ãîäó, â Àññîöèàöèè þðè-

ñòîâ. Âñå ýòè ãîäû îíà ïîìîãàåò ìíå ðàñòè

äóõîâíî è ïðîôåññèîíàëüíî. Â Íèíå Íè-

êîëàåâíå ñî÷åòàåòñÿ ìíîãî ðàçíûõ êà-

÷åñòâ ðóêîâîäèòåëÿ. Îíà ìîæåò áûòü ñòðî-

ãîé è â òî æå âðåìÿ ïîíèìàþùåé, ìîæåò

áûòü è íà÷àëüíèêîì, è äðóãîì, è êîëëåãîé.

Îíà íèêîãäà íèêîãî íå îñòàâèò â áåäå! Ñ

íåé ëåãêî ðåàëèçîâûâàòü íîâûå èíòåðåñ-

íûå ïðîåêòû: îíà íå ñòîèò íà ìåñòå è áû-

ñòðî âîñïðèíèìàåò íîâîââåäåíèÿ, â òîì

÷èñëå è â èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ.

Íåäàâíî ÿ ïåðå÷èòûâàëà Ôàèíó Ðà-

íåâñêóþ, è ìíå çàïîìíèëàñü ôðàçà: «Æèòü

íàäî æèâîé æèçíüþ!». Âîò ýòîé æèçíè ó

Íèíû Íèêîëàåâíû — ïðåäîñòàòî÷íî. Áëà-

ãîäàðÿ å¸ íåóòîìèìîé äåÿòåëüíîñòè, êðî-

ïîòëèâîìó àíàëèçó âñåõ íþàíñîâ ïðî-

áëåìíûõ âîïðîñîâ ñîòíè ëþäåé âîññòà-

íîâëåíû â ñâîèõ ïðàâàõ. Ñâîåé îòçûâ÷è-

âîñòüþ Íèíà Íèêîëàåâíà äà¸ò ëþäÿì óâå-

ðåííîñòü â òîì, ÷òî ñîáëþäåíèå ïðàâ ÷å-

ëîâåêà çàâèñèò íå òîëüêî îò ãîñóäàðñòâà,

íî è îò âñåõ íàñ è êàæäûé ÷åëîâåê ìîæåò

ñäåëàòü ìèð ëó÷øå è ñïðàâåäëèâåå.

Ñåðãåé ÂÈÍÎÃÐÀÄÎÂ, íà÷àëüíèê

îðãàíèçàöèîííî-êîíòðîëüíîãî îòäåëà:

— Íèíó Íèêîëàåâíó ÿ çíàþ áîëåå

20 ëåò. À ñ 2014 ãîäà ðàáîòàþ ïîä å¸ ÷óò-

êèì ðóêîâîäñòâîì. Íèíà Íèêîëàåâíà âñå-

ãäà áûëà îòëè÷íî ïðîôåññèîíàëüíî ïîä-

êîâàíà — åñëè áû ó íå¸ íå áûëî òàêîãî

æèçíåííîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà,

îíà áû íèêîãäà íå ñîñòîÿëàñü êàê Óïîëíî-

ìî÷åííûé. Â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ íîâîãî

èíñòèòóòà ñ íåêîòîðûìè âåùàìè åé ïðè-

øëîñü ñòîëêíóòüñÿ âïåðâûå, íî îíà ñïðà-

âèëàñü ñî âñåìè òðóäíîñòÿìè. Íèíà Íèêî-

ëàåâíà êàê áðèëëèàíò — íàñòîëüêî ýòî ÷å-

ëîâåê ìíîãîãðàííûé è ðàçíîñòîðîííèé.

Þëèÿ ÑÒÅÊÎËÜÙÈÊÎÂÀ, êîíñóëüòàíò

îòäåëà ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ:

— Â àïïàðàò ÿ ïðèøëà â 2014 ãîäó è

ñðàçó îùóòèëà íà ñåáå çàáîòó Íèíû Íè-

êîëàåâíû. Ýòî î÷åíü ñåðü¸çíûé è î÷åíü

îòâåòñòâåííûé ÷åëîâåê, êîòîðûé îòíî-

ñèòñÿ íåðàâíîäóøíî è ê æèòåëÿì îáëàñ-

òè, è ê ñâîåìó êîëëåêòèâó. ß ðàáîòàþ ñ

îáðàùåíèÿìè ãðàæäàí, â îñíîâíîì ïî

æèëèùíûì ïðîáëåìàì, è ñïðàâëÿòüñÿ ñ

ðàáîòîé áûñòðî ïîëó÷àåòñÿ ïîòîìó, ÷òî

äåéñòâóåì ìû îäíîé êîìàíäîé. Èìåííî

òàêîé ñòèëü ðàáîòû ó íàñ ââ¸ë íàø ðóêî-

âîäèòåëü, è ìû áëàãîäàðíû åé çà ýòî.

Åâãåíèé ÊÓÍÄÅËÜ, êîíñóëüòàíò îòäåëà

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ:

— Çà âðåìÿ ðàáîòû â àïïàðàòå Óïîë-

íîìî÷åííîãî ÿ óáåäèëñÿ, êàêîé äîáðûé,

îòêðûòûé è îòçûâ÷èâûé ÷åëîâåê íàøà

Íèíà Íèêîëàåâíà. Áëàãîäàðÿ ýòèì êà÷å-

ñòâàì å¸ ëè÷íîñòè è ñîçäà¸òñÿ ñîîòâåòñò-

âóþùàÿ àòìîñôåðà â íàøåì ìàëåíüêîì,

íî äðóæíîì êîëëåêòèâå.

ÊÎÌÀÍÄÀ

Îòêðûòîå ñåðäöå
Êòî åù¸ çíàåò ñâîåãî íà÷àëüíèêà òàê æå õîðîøî, êàê åãî ñîòðóäíèêè? Àïïàðàò Óïîëíîìî÷åííîãî

ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ñîâñåì íåáîëüøîé — â í¸ì âñåãî 11 ÷åëîâåê.

Ê ãðÿäóùåìó þáèëåþ èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííîãî ìû ïîãîâîðèëè ñî âñåìè ñîòðóäíèêàìè àïïàðàòà î òîì,

÷òî îíè äóìàþò î ñâîåé ðàáîòå è êàêîé âèäÿò ñâîåãî íà÷àëüíèêà — Íèíó Íèêîëàåâíó Øàëàáàåâó?

Åëåíà Äðîçäîâà

è Ñåðãåé Âèíîãðàäîâ
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Âèêòîðèÿ ÏÀËÅÕÀ, êîíñóëüòàíò —

ãëàâíûé áóõãàëòåð:

— Î÷åíü öåííîå êà÷åñòâî Íèíû Íè-

êîëàåâíû — å¸ îòçûâ÷èâîñòü, ãîòîâíîñòü

âîéòè â ïîëîæåíèå ñîòðóäíèêà. È ïðè

ýòîì îíà êðàéíå òðåáîâàòåëüíûé íà-

÷àëüíèê. Â íàøåé ðàáîòå âñ¸ äîëæíî

áûòü ÷¸òêî, ÿñíî è ïîíÿòíî, îíà ñëåäèò,

÷òîáû ñîáëþäàëèñü âñå ñðîêè, íå áûëî

íàðóøåíèé è ê íàì íå âîçíèêàëî íèêà-

êèõ ïðåòåíçèé ñî ñòîðîíû òåõ, êòî

ïðèø¸ë ê íàì çà ïîìîùüþ.

Òàòüÿíà ÊÐÎÌÊÈÍÀ, êîíñóëüòàíò

îðãàíèçàöèîííî-êîíòðîëüíîãî îòäåëà:

— ß çäåñü ðàáîòàþ òîëüêî ãîä. Î÷åíü

òðåáîâàòåëüíûé ðóêîâîäèòåëü, íå òåðïÿ-

ùèé êîìïðîìèññîâ, — òàêîå áûëî ïåðâîå

âïå÷àòëåíèå îò Íèíû Íèêîëàåâíû. Îñâî-

èòüñÿ áûëî íåïðîñòî, íî ìåíÿ õîðîøî

ïðèíÿëè â êîëëåêòèâå, êàæäûé ïûòàëñÿ

ïîìî÷ü. À íàáëþäàÿ çà ðàáîòîé Íèíû Íè-

êîëàåâíû, êàê îíà îáùàåòñÿ ñ ëþäüìè, ÿ

óâèäåëà, íàñêîëüêî ó íå¸ ðåäêîå ÷óâñòâî

ñïðàâåäëèâîñòè. Âèäèìî, îíî ó íå¸ â êðî-

âè. Íå çðÿ Íèíà Íèêîëàåâíà Øàëàáàåâà

áûëà âûáðàíà Óïîëíîìî÷åííûì.

ßíà ÌÀËÅÅÂÀ, ãëàâíûé ñïåöèàëèñò

îðãàíèçàöèîííî-êîíòðîëüíîãî îòäåëà:

— Äâà ãîäà íàçàä ÿ ïîïàëà â àïïàðàò

Óïîëíîìî÷åííîãî ñîâåðøåííî ñëó÷àéíî,

äàæå íå çíàÿ íè÷åãî î åãî äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîñòî áûëà íóæíà ðàáîòà. Ïîñëå ñîáå-

ñåäîâàíèÿ ñ Íèíîé Íèêîëàåâíîé îíà óò-

âåðäèëà ìîþ êàíäèäàòóðó. Ñ òåõ ïîð íå

áûëî íè îäíîãî äíÿ, ÷òîáû ÿ øëà íà ðà-

áîòó áåç æåëàíèÿ. ß çàíèìàþñü êàäðàìè

è äåëîïðîèçâîäñòâîì, íî èíîãäà è ìíå

ïðèõîäèòñÿ ó÷àñòâîâàòü â áåñåäàõ ñ ïî-

ñåòèòåëÿìè, îòâå÷àòü íà òåëåôîííûå

çâîíêè — ñëîâîì, âñÿ ðàáîòà Óïîëíîìî-

÷åííîãî ïðîõîäèò íà ìîèõ ãëàçàõ. Î òà-

êîì ðóêîâîäèòåëå îò áîãà, êàê Íèíà Íè-

êîëàåâíà, ìîæíî òîëüêî ìå÷òàòü: òû âñå-

ãäà çíàåøü, ÷òî çà òîáîé êðåïêàÿ ñòåíà. È

òàêîé ÷åëîâåê îáÿçàòåëüíî ïîìîæåò ëþ-

äÿì, êîòîðûå ê íåé ïðèõîäÿò.

Ïàâåë ÔÅÒÈÑÎÂ, êîíñóëüòàíò îòäåëà

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ:

— Âñå ïÿòü ëåò ÿ ðàáîòàþ áîê î áîê ñ

Íèíîé Íèêîëàåâíîé: ìû âìåñòå ïðîâî-

äèëè ñàìûé ïåðâûé ëè÷íûé ïðè¸ì ãðàæ-

äàí, âìåñòå ðàçðàáàòûâàëè îñíîâû îðãà-

íèçàöèè òàêèõ ïðè¸ìîâ. Ïåðâîå âðåìÿ

çàïèñü íà ïðè¸ì, ðàçðàáîòêà áàç, âåäåíèå

êàðòî÷åê ïðè¸ìà — âñ¸ ýòî ëåæàëî íà

ìíå. Íèíà Íèêîëàåâíà âñåãäà ñîâåòîâàëà

ìíå, êàê ðàáîòàòü ñ òåì èëè èíûì îáðà-

ùåíèåì. Áûâàëî, ÷òî ïîëó÷àë îò íå¸ íàãî-

íÿé, íî ïî äåëó. Çàòî òåïåðü ðàáîòà ñ ãðà-

æäàíàìè îòòî÷åíà ó íàñ íàñòîëüêî, ÷òî

ñðîêè ðàññìîòðåíèÿ íåêîòîðûõ îáðàùå-

íèé ñîêðàòèëèñü äî äâóõ-òð¸õ äíåé. Ñàìà

Íèíà Íèêîëàåâíà ñïîñîáíà ñïëàíèðî-

âàòü ñâîþ ðàáîòó ñðàçó íà íåñêîëüêî ìå-

ñÿöåâ âïåð¸ä è òàêîé æå ñòîïðîöåíòíîé

âûêëàäêè òðåáóåò îò ñâîèõ ïîä÷èí¸ííûõ.

Åñëè äà¸ò ïîðó÷åíèå — òî âûïîëíèòü åãî

ìû äîëæíû â êðàò÷àéøèé ñðîê!

Àëåêñàíäð ÎÇÄÎ, êîíñóëüòàíò îòäåëà

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ:

— Ìû çàíèìàåìñÿ ïðè¸ìàìè ãðàæ-

äàí, ðàññìàòðèâàåì èõ îáðàùåíèÿ, à åù¸

ãîòîâèì èíôîðìàöèþ äëÿ åæåãîäíûõ è

ñïåöèàëüíûõ äîêëàäîâ Óïîëíîìî÷åííî-

ãî. Òðåáîâàòåëüíûé ðóêîâîäèòåëü, è

ñïðàâåäëèâûé — ýòî ïðî Íèíó Íèêîëàåâ-

íó. ß ïðèø¸ë â àïïàðàò ÷åòûðå ãîäà íà-

çàä è âèæó, ÷òî êîëëåêòèâ ó íàñ ñòàáèëü-

íûé, à çíà÷èò, ó Íèíû Íèêîëàåâíû Øàëà-

áàåâîé íà ëþäåé çîðêèé ãëàç.

Åëåíà ØÈËÎÕÂÎÑÒÎÂÀ, íà÷àëüíèê

îòäåëà ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ:

— Íèíà Íèêîëàåâíà îáëàäàåò ðåä-

êèì êà÷åñòâîì: êàê áû íè ìåíÿëàñü âî-

êðóã æèçíü, ïîëèòè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà,

îíà íèêîãäà íå ìåíÿåò ñâîþ æèçíåííóþ

ïîçèöèþ. Âñåãäà îñòà¸òñÿ ñîáîé â îôè-

öèàëüíîé è íåîôèöèàëüíîé îáñòàíîâêå.

Îíà âèäèò ëþäåé íàñêâîçü: äåéñòâèòåëü-

íî ëè ÷åëîâåê ïðèø¸ë ñ ïðîáëåìîé èëè

ïðåñëåäóåò êàêîé-òî èíòåðåñ. È êîãäà

ïðîáëåìà äåéñòâèòåëüíî ñåðü¸çíàÿ —

îíà ïðîïóñêàåò å¸ ÷åðåç ñâî¸ ñåðäöå.

Óõîäÿ â ïÿòíèöó âå÷åðîì äîìîé, Íèíà

Íèêîëàåâíà è â âûõîäíûå äóìàåò î êîí-

êðåòíîì ÷åëîâåêå, ìîæåò ïîçâîíèòü è

åù¸ ðàç ñïðîñèòü, ÷åì åìó ìîæíî ïî-

ìî÷ü. Íàì îíà ïîìîãàëà íåîäíîêðàòíî, è

çà ýòî ìû åé î÷åíü áëàãîäàðíû. Íàâåð-

íîå, äëÿ òàêèõ ëþäåé âûñøàÿ íàãðàäà —

ýòî ñëûøàòü «ñïàñèáî» îò òåõ, êîìó

ïîìîã. À Íèíà Íèêîëàåâíà ñëûøèò ýòî

ñëîâî î÷åíü ÷àñòî.

Âèêòîðèÿ Ïàëåõà

è Òàòüÿíà Êðîìêèíà
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