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В Российской Федерации (далее – РФ) гарантируется право каждо-
го на получение квалифицированной юридической помощи. В соответ-
ствии с Федеральным законом РФ от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплат-
ной юридической помощи в Российской Федерации» (далее – 
Федеральный закон № 324-ФЗ) и Законом Новосибирской области от 
28.09.2012 № 252-ОЗ «О бесплатной юридической помощи на террито-
рии Новосибирской области» (далее – Закон № 252-ОЗ) право на 
получение всех видов бесплатной юридической помощи на террито-
рии области в рамках государственной системы бесплатной юридиче-
ской помощи имеют следующие категории граждан: 

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины 
прожиточного минимума, установленного в субъекте РФ в соответ-
ствии с законодательством РФ, либо одиноко проживающие граждане, 
доходы которых ниже величины прожиточного минимума (далее - 
малоимущие граждане);

2) инвалиды I и II группы;
3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои РФ, Герои 

Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда РФ;
4) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в 

Вооруженных Силах РФ, граждане, находящиеся (находившиеся) на 
военной службе (службе) в войсках национальной гвардии РФ, в 
воинских формированиях и органах, указанных в п. 6 ст. 1 Федерально-
го закона от 31.05.1996 № 61-ФЗ «Об обороне», при условии их 
участия в специальной военной операции на территориях Украины, 
Донецкой Народной Республики (далее – ДНР), Луганской Народной 
Республики (далее – ЛНР), Запорожской области и Херсонской 
области (далее – СВО) и (или) выполнения ими задач по отражению 
вооруженного вторжения на территорию РФ, в ходе вооруженной 
провокации на Государственной границе РФ и приграничных террито-
риях субъектов РФ, прилегающих к районам проведения СВО, находя-
щиеся (находившиеся) на указанных территориях служащие (работни-
ки) правоохранительных органов РФ, граждане, выполняющие 
(выполнявшие) служебные и иные аналогичные функции на указан-
ных территориях, а также члены семей указанных граждан (распро-
страняется на правоотношения, возникшие с 24.02.2022);  

5) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в 
Вооруженные Силы РФ, граждане, заключившие контракт о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на 
Вооруженные Силы РФ или войска национальной гвардии РФ, при 
условии их участия в СВО и (или) выполнения ими задач по отраже-
нию вооруженного вторжения на территорию РФ, в ходе вооруженной
провокации на Государственной границе РФ и приграничных террито-
риях субъектов РФ, прилегающих к районам проведения СВО, гражда-
не, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с органи-
зацией, содействующей выполнению задач, возложенных на Воору- 

ОКАЗАНИЕ БЕСПЛАТНОЙ 
ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ

женные Силы РФ, при условии их участия в СВО на указанных 
территориях, а также члены семей указанных граждан (распространя-
ется на правоотношения, возникшие с 24.02.2022);

6) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов 
государственной власти ДНР, ЛНР участие в боевых действиях в 
составе Вооруженных Сил ДНР, Народной милиции ЛНР, воинских 
формирований и органов ДНР и ЛНР начиная с 11.05.2014, а также 
члены семей указанных лиц;

7) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения 
родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей, а также их законные представители и представители, 
если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи 
по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 
интересов таких детей;

8) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, 
оставшегося без попечения родителей, если они обращаются за 
оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным 
с устройством ребенка на воспитание в семью;

9) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 
защитой прав и законных интересов усыновленных детей;

10) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в 
организациях социального обслуживания, предоставляющих социаль-
ные услуги в стационарной форме;

11) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолет-
них, и несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения 
свободы, а также их законные представители и представители, если 
они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по 
вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 
интересов таких несовершеннолетних (за исключением вопросов, 
связанных с оказанием юридической помощи в уголовном судопроиз-
водстве);

12) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую 
помощь в соответствии с Законом РФ от 02.07.1992 № 3185-1 «О 
психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»; 

13) граждане, признанные судом недееспособными, а также их 
законные представители, если они обращаются за оказанием бесплат-
ной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 
защитой прав и законных интересов таких граждан;

14) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации:
а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрирован-

ном браке с погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате 
чрезвычайной ситуации;

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной 
ситуации;

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной 
ситуации;

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего 

(умершего) в результате чрезвычайной ситуации или получавшие от 
него помощь, которая была для них постоянным и основным источни-
ком средств к существованию, а также иные лица, признанные 
иждивенцами в порядке, установленном законодательством РФ;

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате 
чрезвычайной ситуации;

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие 
полностью или частично иное имущество, либо документы в результа-
те чрезвычайной ситуации;

15) граждане, которым право на получение бесплатной юридиче-
ской помощи в рамках государственной системы бесплатной юридиче-
ской помощи предоставлено в соответствии с иными федеральными 
законами и законами субъектов РФ.

16) бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и 
других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их 
союзниками в период Второй мировой войны;

17) граждане, чьи денежные средства привлечены для строитель-
ства на территории Новосибирской области многоквартирных домов и 
(или) иных объектов недвижимости, включенных в единый реестр 
проблемных объектов либо план-график по осуществлению мер по 
восстановлению их прав;

18) граждане, ходатайствующие о признании вынужденными 
переселенцами, вынужденные переселенцы, проживавшие на террито-
риях Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской областей и 
находящиеся на территории Новосибирской области;

19) лица, ходатайствующие о признании беженцами, признанные 
беженцами либо получившие временное убежище на территории РФ, 
проживавшие на территориях Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской и 
Херсонской областей и находящиеся на территории Новосибирской 
области; 

20) инвалиды III группы;
21) ветераны труда Новосибирской области.
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде: 

правового консультирования в устной и письменной форме; составле-
ния заявлений, жалоб, ходатайств и других 
документов правового характера; представления интересов граждани-
на в судах, государственных и муниципальных органах, организациях 
в случаях и в порядке, которые установлены Федеральным законом 
№ 324-ФЗ, другими федеральными законами и законами субъектов РФ.

Бесплатная юридическая помощь на территории Новосибир-
ской области в рамках государственной программы осуществляет-
ся: 

1) участниками государственной системы бесплатной юридиче-
ской помощи на территории Новосибирской области:

- областными исполнительными органами Новосибирской 
области и подведомственными им учреждениями, определенными 

Губернатором Новосибирской области;
- Территориальным фондом обязательного медицинского страхо-

вания Новосибирской области;
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- Территориальным фондом обязательного медицинского страхо-
вания Новосибирской области;

- государственным юридическим бюро;
- Уполномоченным по правам человека в Новосибирской области;
2) адвокатами, включенными в список адвокатов, участвующих в 

деятельности государственной системы бесплатной юридической 
помощи;

3) нотариусами;
4) иными участниками государственной системы бесплатной 

юридической помощи, определенными Федеральным законом.
Список адвокатов, нотариусов, оказывающих бесплатную юриди-

ческую помощь в рамках государственной системы, размещен в сети 
«Интернет» на сайтах:

- Главного управления Министерства юстиции РФ по Новосибир-
ской области: to54.minjust.gov.ru/ru/; 

- Министерства юстиции Новосибирской области: minjust.nso.ru;
- Адвокатской палаты Новосибирской области: advpalatanso.ru;
- Нотариальной палаты Новосибирской области: npnso.ru.
Уполномоченный по правам человека в Новосибирской области 

содействует оказанию бесплатной юридической помощи в пределах 
своей компетенции. 

Нотариусы в рамках государственной системы бесплатной 
юридической помощи оказывают бесплатную юридическую помощь 
гражданам, обратившимся за совершением нотариальных действий, в 
порядке, установленном законодательством РФ о нотариате.

Государственные юридические бюро и адвокаты, являющиеся 
участниками государственной системы бесплатной юридической 
помощи, осуществляют правовое консультирование в устной и 
письменной форме граждан, имеющих право на получение 
бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы 
бесплатной юридической помощи, и составляют для них заявления, 
жалобы, ходатайства и другие документы правового характера в 
следующих случаях:

1) заключение, изменение, расторжение, признание недействи-
тельными сделок с недвижимым имуществом, государственная 
регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним (в случае, 
если квартира, жилой дом или их части являются единственным 
жилым помещением гражданина и его семьи); 

2) признание права на жилое помещение, предоставление, растор-
жение и прекращение прав на жилое помещение по договору социаль-
ного найма, договору найма специализированного жилого помещения, 
предназначенного для проживания детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставших-
ся без попечения родителей (в случае, если квартира, жилой дом или их 
части являются единственным жилым помещением гражданина и его 
семьи);

3) признание и сохранение права собственности на земельный 
участок, право постоянного (бессрочного) пользования, а также права
пожизненного наследуемого владения земельным участком (в случае,  

если на спорном земельном участке или его части находятся жилой 
дом или его часть, являющиеся единственным жилым помещением 
гражданина и его семьи); 

4) защита прав потребителей (в части предоставления коммуналь-
ных услуг); 

5) отказ работодателя в заключении трудового договора, нарушаю-
щий гарантии, установленные Трудовым кодексом РФ, восстановление 
на работе, взыскание заработка, в том числе за время вынужденного 
прогула, компенсации морального вреда, причиненного неправомер-
ными действиями (бездействием) работодателя; 

6) признание гражданина безработным и установление пособия по 
безработице; 

7) возмещение вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем 
или иным повреждением здоровья, связанным с трудовой деятельно-
стью или с чрезвычайной ситуацией; 

8) предоставление мер социальной поддержки, оказание малоиму-
щим гражданам государственной социальной помощи, предоставле-
ние субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг; 

9) назначение, перерасчет и взыскание страховых пенсий по 
старости, пенсий по инвалидности и по случаю потери кормильца, 
пособий по временной нетрудоспособности, беременности и родам, 
безработице, в связи с трудовым увечьем или профессиональным 
заболеванием, единовременного пособия при рождении ребенка, 
ежемесячного пособия по уходу за ребенком, социального пособия на 
погребение;

10) установление и оспаривание отцовства (материнства), взыска-
ние алиментов, установление усыновления, опеки или попечительства 
над детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родите-
лей, заключение договора об осуществлении опеки или попечитель-
ства над такими детьми, защита прав и законных интересов детей-си-
рот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

11) реабилитация граждан, пострадавших от политических 
репрессий; 

12) ограничение дееспособности;
13) обжалование нарушений прав и свобод граждан при оказании 

психиатрической помощи; 
14) медико-социальная экспертиза и реабилитация инвалидов;
15) обжалование во внесудебном порядке актов органов государ-

ственной власти, органов местного самоуправления и должностных 
лиц; 

16) восстановление имущественных прав, личных неимуществен-
ных прав, нарушенных в результате чрезвычайной ситуации, возмеще-
ние ущерба, причиненного вследствие чрезвычайной ситуации; 

17) обеспечение денежным довольствием военнослужащих и 
предоставление им отдельных выплат;

18) предоставление льгот, социальных гарантий и компенсаций 
лицам, указанным в п.п. 3.1 - 3.3 ч. 1 ст. 20 Федерального Закона 
№ 324-ФЗ, 

 

19) признание гражданина безвестно отсутствующим или 
объявление гражданина умершим (распространяется на правоотноше-
ния, возникшие с 24.02.2022) из числа лиц, указанных в п. 3.1 и п. 3.2 
ч. 1 ст. 20 Федерального Закона № 324-ФЗ (за исключением членов их 
семей).

Бесплатная юридическая помощь не оказывается адвокатами 
и государственными юридическими бюро в случаях, если гражда-
нин:

1) обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, не 
имеющему правового характера;

2) просит составить заявление, жалобу, ходатайство или другой 
документ правового характера и (или) представлять его интересы в 
суде, государственном или муниципальном органе, организации при 
отсутствии правовых оснований для предъявления соответствующих 
требований;

3) просит составить заявление в суд и (или) представлять его 
интересы в суде, государственном или муниципальном органе, органи-
зации при наличии установленных законодательством РФ препятствий 
к обращению в суд, государственный или муниципальный орган, 
организацию.

Для получения бесплатной юридической помощи гражданину 
необходимо представить следующие документы: 

1) письменное заявление об оказании бесплатной юридической 
помощи;

2) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность гражда-
нина РФ;

3) документ, подтверждающий отнесение гражданина к категории 
граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической 
помощи.

Актуально на 28.08.2024

Уполномоченный по правам человека
в Новосибирской области Е.А. Зерняева
630007, г. Новосибирск, ул. Кирова, д. 3,
тел. (383) 238-76-71 (запись на прием)

www.upch.nso.ru


